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บันทึกการเล่าเรื่อง  (1/55)
เรื่อง  Morning Talk 

วันที่  10  มกราคม  2555

ณ  กลุ่มวิชาการ  ชั้น 5  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
	ผู้เล่า
	รายละเอียดของเรื่อง
	สรุปความรู้ที่ได้

	ผศ.สุขุมาล   หวังวณิชพันธุ์
	           รอง ผอ.สสท. (กลุ่มวิชาการ)  กำหนดให้กลุ่มวิชาการ  
มีการทำ  Morning Talk  ทุกวันศุกร์สุดท้ายของเดือน  เพื่อที่จะนำปัญหาต่าง ๆ ในการทำงานมาพูดคุยกัน  และหาแนวทางแก้ไขปัญหา  และเป็นการสร้างความสามัคคีภายในกลุ่มงานด้วย

	     พูดคุยและนำปัญหาที่พบ
ในการทำงานมาแก้ไข
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1.  เป้าหมายของการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้คืออะไร

ได้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล
2.  สิ่งที่บรรลุเป้าหมายคืออะไร  เพราะอะไร

 นำปัญหาที่พบในการทำงานมาปรับปรุง  และแก้ไข  จะทำให้ประสบความสำเร็จ
ในงานที่ทำ     
3.  สิ่งที่ไม่บรรลุเป้าหมายคืออะไร  เพราะอะไร
บุคลากรในกลุ่มงานบางคนไม่กล้าที่จะแสดงความคิดเห็น
4.  สิ่งที่เกินความคาดหวังคืออะไร

ปัญหาที่เกิดจากการทำงานเมื่อนำมาคุยกัน  ทำความเข้าใจกัน  จะทำให้เกิดการทำงานอย่างมีความสุข      

5.  คิดจะกลับไปทำอะไรต่อ

ให้มีการจัดทำ Morning Talk ทุกศุกร์ที่ ๒ และ ๔ ของเดือน
********************************************

การถอดบทเรียนการเรียนรู้ด้วยการวิเคราะห์หลังการปฏิบัติ


After  Action  Review  (AAR)








