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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ                                                          
 
ตัวบงชี้ท่ี 1.1  :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน :  

    1. มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของบุคลากรใน 
 สถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนที่เช่ือมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและ 

พระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  
15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551 – 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที่ 10 (พ.ศ.2551 – 2554) 

    2.  มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 
    3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน  

  การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
    4.  มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจํา ป และคาเปาหมายของแตละตัวบงช้ี เพื่อวัดความสําเร็จ  

                ของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
    5.  มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 
    6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงาน 

                ผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา 
    7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง และรายงานผลตอ 

                ผูบริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
    8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธและ 

                 แผนปฏิบัติการประจําป 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 
มีการดําเนินการ  

8 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการจัดทําแผนกลยุทธ(สสท.1.1-1-01, สสท.1.1-1-02, สสท.1.1-1-03, 
                         สสท.1.1-1-04, สสท.1.1-1-05, สสท.1.1-1-06)ที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ 
 บุคลากรในสํานัก โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําสํานัก และเปนแผนที่เช่ือมโยงกับปรัชญา    
                         หรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน (สสท.1.1-1-07, สสท.1.1-1-08, สสท.1.1-1-09, สสท.1.1-1-10 
                         ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศกึษาระยะยาว 15 ป   ฉบับที่ 2  (พ.ศ. 2551 –  
                         2565)  และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10  (พ.ศ.  2551 – 2554) (สสท.1.1-1-11) 

2.  มีการถายทอดแผนกลยุทธของสํานักไปสูทุกสวนงานภายในสํานัก  หัวหนางาน  ผูปฎิบัติงาน (สสท.1.1-2-01) 
3. สํานักจัดทํา  Balance  scorecaed (สสท.1.1-3-01)  และ  Strategie map (สสท.1.1-3-02) พรอมกับวิเคราะห 

                         ความสอดคลองระหวางแผนกลยุทธกับแผนปฎิบัติการประจําปอยางครบถวน (สสท.1.1-3-03) 
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4. สํานักช้ีแจงใหผูปฎิบัติงานรวมกันจัดทําตัวบงช้ีมีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฎิบัติการประจําป และคา      
                         เปาหมาย ของแตละตัวบงช้ี (สสท.1.1-4-01)  เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฎิบัติการ 
                         ประจําป (สสท.1.1-4-02) 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฎิบัติการประจําปครบถวน (สสท.1.1-5-01) 
6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฎิบัติการประจําป ปละ 2 ครั้ง (สสท.1.1-6-01) 

                         และรายงานผลตอผูอํานวยการสํานักพิจารณา (สสท.1.1-6-01, สสท.1.1-6-02) 
7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ และรายงานผลตอผูบริหารและกรรมการสํานัก 

 เพื่อพิจารณา (สสท.1.1-7-01) 
8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของกรรมการสํานักไปปรับปรุงแผนกลยุทธ และแผน 

 ปฎิบัติการประจําป (สสท.1.1-8-01, สสท.1.1-8-02) 
 
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 
12 เดือน  งปม. 53 

(1 ตค.52-30 กย. 53) 
6 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 มีค. 54) 
9 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 พค. 54)    
คา

เปาหมาย 
(ขอ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
4 ขอ NA NA 4 ขอ 3 8  ขอ 5 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท. 1.1-1-01 เอกสารการประชุมสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552  เร่ืองการพิจารณาฟงยุทธศาสตร มทร.พระนคร (ฉบับปรับปรุง 2552) 
สสท. 1.1-1-02 มติสภามหาวิทยาลัยผานความเห็นชอบ ผังยุทธศาสตร มทร.พระนคร (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554) 
สสท. 1.1-1-03 ผังยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร ฉบับปรับปรุงผานสภา (27 เม.ย. 2554) 
สสท. 1.1-1-04 การวางแผนยุทธศาสตร สูการปฎิบัติ 
สสท. 1.1-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการทบทวนและจัดทํากลยุทธ กําหนด ตัวชี้วัด คาเปาหมายความสําเร็จตามตัวชี้วัด 

ระดับผลลัพธ และระดับผลผลิต ตามยุทธศาสตร สสท. (7 ต.ค. 2552) 
สสท. 1.1-1-06 ผังกลยุทธสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท. 1.1-1-07 ความสัมพันธของยทุธศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
สสท. 1.1-1-08 แผนยุทธศาสตรการพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะสัน้  (พ.ศ. 2553 – 2555) 
สสท. 1.1-1-09 แผนยุทธศาสตรการพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะปานกลาง  (พ.ศ. 2556 – 2560) 
สสท. 1.1-1-10 แผนยุทธศาสตรการพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะยาว  (พ.ศ. 2561 – 2565) 
สสท. 1.1-1-11 แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2551-2554) 
สสท. 1.1-2-01 รายงานการประชุมถายทอดแผนกลยุทธสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ไปสูบุคลากร 
สสท. 1.1-2-02 เปาหมายกลยุทธและผูรับผิดชอบ 
สสท. 1.1-3-01 Balance  Scorecard  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท. 1.1-3-02 แผนที่กลยุทธ ( Strategie map ) 
สสท. 1.1-3-03 การวิเคราะหความสอดคลองแผนกลยุทธกับแผนปฎิบัติราชการประจําป 2553 
สสท. 1.1-4-01 ตัวบงชี้แผนปฎิบัติราชการประจําป 2553  และคาเปาหมาย 
สสท. 1.1-4-02 แผนปฎิบัติราชการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ป 2553 
สสท. 1.1-5-01 การดําเนินงานตามแผนปฎิบัติราชการประจําป 2553 
สสท. 1.1-6-01 การติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฎิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
สสท. 1.1-6-02 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฎิบัติราชการ รอบ 6 เดือน 
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สสท. 1.1-6-03 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฎิบัติราชการ รอบ 12 เดือน 
สสท. 1.1-7-01 รายงานการประชุม คณะกรรมการประจําสํานัก คร้ังที่ 1/2554  ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 
สสท. 1.1-8-01 รายงานการประชุมนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะของกรรมการสํานัก ไปปรับปรุงแผนกลยุทธ 

และแผนปฎิบัติราชการ 
สสท. 1.1-8-02 แผนกลยุทธ และแผนปฎิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
จุดแข็ง 

1. มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายที่ชัดเจน 
2. มีผังยุทธศาสตรเพื่อเปนแนวทางการบริหารที่ชัดเจน 
3. มีตารางแผนปฎิบัติงานประจําปการศึกษา 2553  ที่ชัดเจน  
4. มีแผนยุทธศาสตร การพัฒนาระยะ 15 ป,  ระยะสั้น,   ระยะปานกลาง และระยะยาว 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. อบรมผูบริหารระดับสูงในดานเทคโนโลยีการบริหารงาน 
 

แนวทางแกไข  สนบัสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
1. อบรมบุคลากร เรื่องการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
        และแผนปฎิบัติราชการ 

 

ปการศึกษา 2554 – 2557 

แผนพัฒนา 
1. พัฒนาบุคลากร ใหมีความรูดานแผนยุทธศาสตร 
        และแผนปฎิบัติราชการ การติดตามการดําเนินงาน 
        ตามแผนการประเมินผลและการพัฒนาปรับปรุง 

 

- หน.สน.ผอ. 
- หัวหนางาน 
   บริหารทั่วไป 
- รอง ผอ.(กว.) 
- รอง ผอ.(กทป.) 
- รอง ผอ. (KM) 
 

ปการศึกษา 2554 – 2557 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี     รัตนวิจิตร  โทร  0-2282-9009   ตอ 6300 
      (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 
ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี    ขํามา  โทร  0-2282-9009 ตอ 6401-4 
     (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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ตัวบงชี้ท่ี 1.2 :   รอยละของตัวช้ีวัดของหนวยงานที่ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติงานประจําป 
 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
 
สูตรคํานวณ :  

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่บรรลุเปาหมาย    x  100 
             จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ทั้งหมด 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

80 - 84 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

85 – 89 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

90 – 94  
บรรลุเปาหมายรอยละ 

95 - 99 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

100 
 
ผลการดําเนินการ  

ตามที่สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณทั้งแผนดินและผลประโยชน และไดจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (สสท.1.2-1-01, สสท.1.2-2-01, สสท.1.2-3-01, สสท.1.2-4-01) ซึ่งเปน
แผนที่จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน รวมถึงใช
เปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน โดยในแผนฉบับดังกลาวได 
กําหนดตัวบงช้ีและเปาหมายไวอยางชัดเจน ตัวบงช้ีเหลานี้เปนตัวบงช้ีระดับหนวยงาน มีจํานวนทั้งสิ้น  7  ตัวบงช้ี เพื่อบรรจุไว
ในแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดดําเนินการประเมินผลตัวบงช้ีตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 ทั้ง  7  ตัวบงชี และผลการประเมินสรุป (สสท.1.2-5-01, สสท.1.2-6-01) 
 

ตารางที่ 1.2.1  แสดงรอยละของการบรรลุเปาหมายตัวบงช้ีของการปฏิบัติงาน  ปงบประมาณ  2553 
 รายการ หนวย จํานวน 

ตัวต้ัง 
 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย ตัว 7 

ตัวหาร 
 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณทั้งหมด ตัว 7 

ผล 
 

รอยละจํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณที่บรรลุ
เปาหมาย 

รอยละ 100 

เปาหมาย รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณที่บรรลุเปาหมาย 

รอยละ 100 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 
12 เดือน  งปม. 53 

(1 ตค.52-30 กย. 53) 
6 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 มีค. 54) 
9 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 
(รอยละ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
4 14.28 - 85.71 2 100 5 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร) 

สสท.1.2-1-01 
สสท.1.2-2-01 
สสท.1.2-3-01 
สสท.1.2-4-01 
สสท.1.2-5-01 
สสท.1.2-6-01 

เอกสารแจงการจัดสรรเงินงบประมาณแผนดิน ประจําป พ.ศ. 2553 
เอกสารแจงการจัดสรรเงินงบประมาณรายได ประจําป พ.ศ. 2553 
เอกสารแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณแผนดิน ประจําป พ.ศ. 2553 
เอกสารแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณรายได ประจําป พ.ศ. 2553 
เอกสารสรุปโครงการสัมมนาตาง ๆ ที่ไดรับจัดสรร ประจําป พ.ศ. 2553 
เอกสารรายงานผลการประเมินโครงการสัมมนาตาง ๆ ที่ไดรับจัดสรร ประจําป พ.ศ. 2553 

 
ตารางสรุปผลการประเมินตามตัวบงชี้  ประจําปงบประมาณ 2553 

ตัวบงชี้ หนวยนับ เปาหมาย ผลการ
ประเมิน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

งบรายจายอื่น     
1. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 
2. โครงการสัมมนาเชิงปฎิบัติการเพื่อพัฒนาวิชาการ เรื่องการ 
     จัดทําเอกสารวิชาการ 

โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 

3. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การพัฒนางานสหกิจศึกษา 
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 

4. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาวิชาการ เรื่องการ 
     จัดทําเอกสารวิชาการ 

โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 

5. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่องการจัดการเรียนการสอน 
     ดวยโปรแกรม Microsolf Power Point 

โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 

6. โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การบริหารงานทะเบียน 
      แกเจาหนาที่ทะเบียน 

โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 

7. โครงการติดตามและประเมินผลหลักสูตรปริญญาตรี โครงการ 1 1 บรรลุ ฯ 
 
จุดแข็ง 

1. มีเอกสารแผนปฏิบัติราชการที่ไดรับงบประมาณทั้งงบประมาณแผนดิน และงบประมาณผลประโยชนของ
หนวยงานที่ชัดเจน 

2. มีเอกสารรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนงบประมาณประจําป ที่ไดรับจัดสรร 
3. มีผลการประเมินที่เปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง พัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
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จุดที่ตองพัฒนา 
1. การปรับแผนในกรณีที่ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
2. ควรมีการใหความรูแกบุคลากรสายสนับสนุน ในการวางแผนจัดทําคําของบประมาณและการจัดสรรสู

หนวยงานยอย 
 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 
1. โครงการอบรมการจัดทํางบประมาณและการวางแผน 
     ภายในหนวยงาน 
 

                        ป  2554 - 2556 

แผนพัฒนา 
1. ใหความรูเกี่ยวกับการจัดแผนปฏิบัติงานและการเขียน 
      

- คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ 
- ผูอํานวยการ 
- รองผูอํานวยการ 
- หน.สน.ผอ.                         ป  2554 - 2556 

 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี             รัตนวิจิตร           โทร  0-2280-1189 
      (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี           ขํามา  โทร  0-2282-9009  ตอ 6401-3 
     (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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องคประกอบท่ี 2  ภาระกิจหลักของหนวยงาน 
 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 :   ระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบงชี้: กระบวนการ  
คําอธิบายตัวบงชี้  :  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในดานสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียนการศึกษา และ เปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลสารสนเทศ เกี่ยวกับหลักสูตร ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนครอยางมีคุณภาพ โดยมีความสอดคลองกับนโยบายและหลักเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และ
แนวทางเกณฑบริหารมาตรฐานหลักสูตร ที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดขึ้น มีการวางระบบและกลไกการบริหาร
หลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ และมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง เปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ 
อันไดแก นักศึกษา   อาจารย  ผูปกครองสถานประกอบการ และบุคคลทั่วไป 
 
เกณฑมาตรฐาน:  

   1.  มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนด 
ที่สอดคลองกับนโยบาย/ขอกําหนดของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

   2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่สอดคลองกับนโยบาย/ขอกําหนดของ    
                คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

   3. มีแผนการปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบ  
                มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  ในทุกหลักสูตร  

     4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และ 
               ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตาม  
               กรอบเวลาที่กําหนด  ในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ  

    5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และ 
                ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการ 
               ประเมินในขอ 4  

 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ 

 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการครบ  
5 ขอ  

 
 
ผลการดําเนินการ  
 ในปการศึกษา 2553 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผลการดําเนินการ 5 ขอ ตามเกณฑมาตรฐานคือ 

1. มีเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของ และดําเนินการตามเกณฑ 
                         ที่กําหนด โดยการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการ  
                          อุดมศึกษา พ.ศ.2548  และ พ.ศ.2552 (สสท.2.1-01) 
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                2.      มีระบบและกลไกการเปด-ปดหลักสูตรใหมตามแนวทางปฏิบัติที่สอดคลองกับนโยบาย    
                         ขอกําหนดของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด โดยมีการจัดทํา  
                         Flow chart ระบบและกลไกการเปด-ปดหลักสูตร (สสท.2.1-02) และมีการเผยแพรเพื่อการนําไป 
                         ปฏิบัติในทุกคณะ และมีแนวทางปฏิบัติการนําเสนอหลักสูตร (สสท.2.1-03) 

3.       มีแผนการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ   
          กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ในทุกหลักสูตร (สสท.2.1-04)  
4.      มีคณะกรรมการรับผิดชอบ ควบคุม กํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และ 
          ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาและ    
          ปรับปรุงหลักสูตร (สสท.2.1-05) และมีการประเมินหลักสูตรในทุกหลักสูตร โดยการจัดโครงการ    
          ประเมินผลหลักสูตรปริญญาตร ี ปการศึกษา 2552 (สสท.2.1-06) 
5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ 2 และ 
         ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการ 
         ประเมินในขอ 4  โดยมีคณะกรรมการชุดตางๆดังนี้ คณะกรรมการพัฒนาวิชาการ (สสท.2.1-07)  
          คณะกรรมตรวจสอบหลักสูตร (สสท.2.1-08)  และสภาวิชาการ (สสท.2.1-09)  และรายงานการ   
          ประชุมคณะกรรมการพัฒนาวิชาการ  (สสท.2.1-10 ) และรายงานการประชุมสภาวิชาการ 
          (สสท.2.1-11 ) 
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)     

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

3 ขอ NA NA 3 ขอ 3 5 ขอ 5 
ตํ่ากวา
เปาหมาย    

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย   

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.2.1-01 เกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ.2548  

 และ พ.ศ.2552 
สสท.2.1-02 Flow chart ระบบและกลไกการเปด-ปดหลักสูตร 
สสท.2.1-03 Flow chart  แนวทางปฏิบัติการนําเสนอหลักสูตร 
สสท.2.1-04 แผนการปรับปรุงหลักสูตร (TQF) 
สสท.2.1-05 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
สสท.2.1-06 โครงการประเมินผลหลักสูตรปริญญาตรี ปการศึกษา 2552  
สสท.2.1-07 คณะกรรมการพัฒนาวิชาการ 
สสท.2.1-08   คณะกรรมตรวจสอบหลักสูตร  
สสท.2.1-09   คณะกรรมการสภาวิชาการ  
สสท.2.1-10 รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาวิชาการ  
สสท.2.1-11  รายงานการประชุมสภาวิชาการ 
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จุดแข็ง 

1. มีการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา                       
  2. มีการประชุมคณะกรรมการชุดตางๆและมีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

1. การรายงานการดําเนินงานหลักสูตรที่ถูกตองและ
ตรงตามกําหนดเวลาที่ สกอ.กําหนดในทุกภาค
การศึกษา 

2555 

แผนพัฒนา 
1. .................................................................................... 
2. …………………………………………………….. 

- รองผอ.สสท.
กลุมวิชาการ 

 

 
 
ผูกํากับตัวบงชี้                :   ผูชวยศาสตราจารยสุขุมาล หวังวณิชพันธุ โทร  0-2282-9009  ตอ  6305 
                                                    รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน         :   นางจรรยา  ย่ิงยวด โทร  0-2282-9009  ตอ  6309 
       (หัวหนางานหลักสูตรและมาตรฐาน) 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.2  :   ระบบและกลไกการพัฒนาการเรียนการสอน 
 

ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้  :    สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในดานสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียนการศึกษา การใหบริการขอมูลสารสนเทศ ดานการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ใหเปนไปตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  และเกณฑมาตรฐานการอุดมศกึษาที่มีรูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุน มีการกํากับดูแลการ
จัดกระบวนการเรียนรูที่ใหความสนใจใฝรูตอศักยภาพในการแสวงหาความรูของนักศึกษา มีความรวมมือในการพัฒนาการ
เรียนการสอน  ระหวางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครกับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ  เชน สหกิจ
ศึกษา ฝกประสบการณทางวิชาชีพและฝกทักษะวิชาชีพครู 
 
เกณฑมาตรฐาน :  

  1.   มีระบบและกลไกการพัฒนาการเรียนการสอน ตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา    
              แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ    

  2.   มีความรวมมือในการพัฒนาการเรียนการสอนระหวางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กับ    
              ภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ  

   3.  มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เปนไปตามแนวทางที่กําหนดใน  
              พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  4   .มีกระบวนการจัดการความรู เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
  5.   มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรยีนที่มตีอคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการ  

               เรียนรูทุกรายวิชา(ยกเวนรายวิชาที่ไมมีการเรียนการสอนในหองเรียนหรือหองปฏิบัติการ) ทุกภาคการศึกษา   
  6.   การนําผลการประเมินในขอ 5 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

              กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรยีนรู  
 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ  
6 ขอ 

 
ผลการดําเนินการ  
 ในปการศึกษา 2553  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผลการดําเนินการ  6  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน  คือ 
 1.   มีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ในทุกหลักสูตรโดยมีการกําหนดในประมวลรายวิชา  (Course  Syllabus)  
 มีความยืดหยุนและหลากหลาย สามารถตอบสนองความตองการและความถนัดของผูเรียน ยอมรับความสามารถที่แตกตาง 
 และวิธีการเรียนรูที่หลากหลายของผูเรียน เนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบวิธีการเรียนการสอนที่เนน 
 การคิดวิเคราะห การมีทักษะในการเรียนรูและแสวงหาความรู โดยผูสอนมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียนเกิด 
 การวิเคราะห และลงมือปฏิบัติจริง ช้ีแนะแหลงขอมูล จัดการเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนเกิดสัมฤทธิ์ผลในการเรียนรูในทุกรายวิชา และทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยมีการจัดทํา 
 คูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (สสท.2.2 –01 )  และการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน โดยการจัดทํา 
 ตารางสรุปผลการวิจัยในชั้นเรียน (สสท. 2.2 –02 )                            
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         2.   มีความรวมมือในการพัฒนาการเรียนการสอนระหวางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครกับภาครัฐหรอืภาคเอกชน 
                   ที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ   โดยมีบันทึกสัญญาความรวมมือทางวิชาการกับสถานศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน (สสท. 2.2 –03)                                
         3.   มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เปนไปตามแนวทางที่กําหนดในพระราชบัญญัติ   
                การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ    โดยจัดโครงการพัฒนา  
                คุณภาพการเรียนการสอน  เรื่อง  โครงการสัมมนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ       และจัดทํา    
                รายงานการประเมินผลโครงการสัมมนาหลังสิ้นสุดโครงการ  (สสท. 2.2 – 04) 

4. มีกระบวนการจัดการความรู เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน โดยมีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
         เรื่องการวิจัยในชั้นเรียน  (สสท.2.2 – 05) 
5.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรยีนการสอน และสิ่งสนับสนุนการ เรยีนรูทุกรายวิชา (ยกเวน

รายวิชาที่ไมมีการเรียนการสอนในหองเรียนหรือหองปฏบิัติการ) ในทุกภาคการศึกษา โดยจัดใหมีการประเมินความคิดเห็น
ของผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรยีนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชา      และมีการประเมินความพึงพอใจความเหมาะสมของ
อุปกรณ สื่อทีส่นับสนุนการเรียนรู (สสท.2.2–06)  และมีการประเมินผลหลักสูตรในดานการจัดการเรียนการสอน การใช
เครื่องจักรและอุปกรณการบริหารหลักสูตร     ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา ฯลฯ (สสท. 2.2 – 07) 

6. มีการนําผลการประเมินในขอ 5   มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  กลยุทธการ  
        สอน หรือการประเมินผลการเรียนรู   โดยการแจงผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการ  
        จัดการเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา   ในทุกภาคการศึกษาใหผูสอนทราบเปนรายบุคคล     
        และนําไปพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตน   รวมทั้งมีการจัดทํารายงานผลการประเมิน     
       โครงการติดตามและประเมินผลหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2552 (สสท.2.2 - 07)  รวมทั้งมีการประชุม   
        ช้ีแจงผลการประเมินดังกลาว         หนังสือเชิญเขารวมโครงการติดตามและประเมินผลหลักสูตรระดับปริญญาตรี      
        ในวันอังคารที่  29  มีนาคม  2554  (สสท. 2.2 – 08) 

 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

4 ขอ 2 ขอ 2  5 ขอ 4 6 ขอ 5 
ตํ่ากวา
เปาหมาย    

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย   

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท. 2.2 - 01 คูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   
สสท. 2.2 - 02 ตารางสรุปผลการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน 
สสท. 2.2 - 03 บันทึกสัญญาความรวมมือทางวิชาการกับสถานศึกษา  สถานประกอบการ  ภาครัฐและภาคเอกชน 
สสท. 2.2 - 04 โครงการสัมมนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
สสท. 2.2 -05 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู เรื่อง  การวิจัยในชั้นเรียน 
สสท. 2.2 - 06 รายงานผลการประเมินการเรียนการสอนออนไลน ของ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สสท. 2.2 - 07 รายงานการประเมินโครงการติดตามและประเมินผลหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2553 
สสท. 2.2 -08 หนังสือเชิญเขารวมโครงการติดตามและประเมินผลฯ 
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จุดแข็ง 
1. ผูบริหาร CEO ใหความสําคัญกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และสงเสริมใหจัดทําวิจัยใน  

                        ช้ันเรียน 
2. คณะใหความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการสอน โดยสงอาจารยเขาอบรมสัมมนาการจัดการเรียนการ         

                         สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญซึ่งมหาวิทยาลัยเปนผูจัดขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 

        การสรางแรงจูงใจใหอาจารยเขารวมอบรม สัมมนากิจกรรม การจดัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
เพื่อใหเห็นความสําคัญและพัฒนาตนเองใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

1. การสรางแรงจูงใจ และพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

2. การติดตามผลและนําไปใชพัฒนาการสอนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

ปการศึกษา 2554 - 2558 

แผนพัฒนา 
1. การสรางแรงจูงใจการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 
 

   รอง ผอ.สสท.   
   กลุมวิชาการ 

ปการศึกษา 2554 - 2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้                :   ผูชวยศาสตราจารยสุขุมาล หวังวณิชพันธุ โทร  0-2282-9009  ตอ  6305 
                                                    รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน         :   นางรวินันท  การะเกษ โทร  0-2282-9009  ตอ  6307 
       (หัวหนางานสงเสริมและพัฒนาวิชาการ) 
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ตัวบงชี้ 2.3   :   การพัฒนามหาวิทยาลัยสูองคกรแหงการเรียนรู 
 
ชนิดของตัวบงชี้   :  กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน   :  

    1. มีการจัดทําแผนการจัดการความรูใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย และประชาสัมพันธให.
 บุคลากรทราบ 

    2. มีการสงเสริมและผลักดันใหเกิดกระบวนการการจัดการความรูภายในองคกร 
    3. มีการรวบรวมองคความรูตาง ๆ เพื่อจัดทําเปนคลังความรู 
    4. มีการพัฒนารปูแบบขอมูลสารสนเทศและบริการขอมูลสารสนเทศของงานจัดการความรู 
    5. มีการประสานการดําเนินงานรวมกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อน 
 สูองคกรแหงการเรียนรู 

 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ 
  ในปการศึกษา 2553 มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ดังนี้ 
  1.  มีการจัดทําแผนการจัดการความรูใหสอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวิทยาลัยและประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบ 
  ศูนยการจัดการความรูจัดทําแผนการจัดการความรู ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ใหสอดคลองกับประเด็น
ยุทธศาสตรและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตัวบงช้ีของ สกอ. ก.พ.ร. สมศ. PMQA และ EdPEx 
ตลอดจนนําปญหาอุปสรรคที่พบ  ขอเสนอแนะจากการประเมินผลและการตรวจประเมินคุณภาพ ในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2553 มาพิจารณาเพื่อกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายการจัดการความรู เสนอตออธิการบดีเพื่ออนุมัติ จัดสงใหคณะ/
หนวยงานภายในและเผยแพรทางเว็บไซตของศูนยการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 (สสท. 2.3-1-01 , สสท. 2.3-1-02 , สสท. 2.3-1-03 , สสท. 2.3-1-04 , และ สสท. 2.3-1-05) 
  2.  มีการสงเสริมและผลักดันใหเกิดกระบวนการจัดการความรูภายในองคกร 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดจัดตั้งศูนยการจัดการความรูเปนหนวยงานภายในและมี
คณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร เพื่อสงเสริมและผลักดันโดยใชชองทางที่หลากหลาย 
เพื่อใหเกิดกระบวนการจัดการความรูภายในองคกร  ( สสท. 2.3-1-03 , สสท. 2.3-2-01 , สสท. 2.3-2-02 , สสท. 2.3-2-03) 
  3.  มีการรวบรวมองคความรูตาง ๆ เพื่อจัดทําเปนคลังความรู 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร/คณะ/หนวยงาน จัดทําทะเบียนความรูเพื่อรวบรวมองคความรู
และมีคลังความรูที่คณะ/หนวยงาน และบนเว็บไซต KM เพื่อเผยแพรและใหสะดวกตอการคนหา  (สสท. 2.3-3-01) 
  4.  มีการพัฒนารูปแบบขอมูลสารสนเทศและบริการขอมูลสารสนเทศของงานจัดการความรู 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดดําเนินการถายทอดความรูในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ใหกับบุคลากรของคณะ/หนวยงาน เพื่อใหสามารถจัดรวบรวมองคความรู ไวในคลังความรู  ถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู
ผาน Web Blog และ Web Board ตลอดจนเผยแพรกิจกรรม KM และบริการขอมูลสารสนเทศผานเว็บไซตของศูนยการจัดการ
ความรูและเว็บไซต KM ของ คณะ/หนวยงาน  (สสท. 2.3-4-01 , สสท. 2.3-2-02) 
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  5.  มีการประสานการดําเนินงานรวมกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อ
ขับเคลื่อนสูงองคกรแหงการเรียนรู 
  ศูนยการจัดการความรูมีการประชุมคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร
และจัดกิจกรรมรวมกับคณะ/หนวยงานภายใน  (สสท. 2.3-2-01 , สสท. 2.3-2-02)  และมีขอตกลงความรวมมือเครือขายการ
จัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเปนศูนยประสานงานจัดการ
ประชุมและกิจกรรมถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ( สสท. 2.3-5-01 , สสท. 2.3-5-02 , สสท. 2.3-5-03 ,  
สสท. 2.3-2-02) 
 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

3 ขอ 5  ขอ 5 5  ขอ 5 5  ขอ 5 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 
รายการหลักฐาน  
สสท. 2.3-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ครั้งที่ 4/2553  เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2553 
สสท. 2.3-1-02 วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค  นโยบาย  เปาหมาย  ยุทธศาสตร  วัตถุประสงค  และมาตรการ  ศูนยการ

จัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สสท. 2.3-1-03 บันทึกขอความที่ ศธ 0581.25/139  ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2553 เรื่อง ขออนุมัติคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

จัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร ยุทธศาสตรและแผนการจัดการความรู 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

สสท. 2.3-1-04 บันทึกขอความที่ ศธ 0581.25/147 ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 2553 เรื่อง ขอเชิญประชุม 
สสท. 2.3-1-05 แผนการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เขาถึงไดจาก  

http://webkm.rmutp.ac.th/km/   
สสท. 2.3-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 - 2554 
สสท. 2.3-2-02 กิจกรรม KM ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 - 2554 เขาถึงไดจาก  http://webkm.rmutp.ac.th/km/ 
สสท. 2.3-2-03 สภาพแวดลอมการทํางานที่เสริมสรางประสิทธิภาพและเอื้อตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากร 
สสท. 2.3-3-01 ทะเบียนความรู/คลังความรู ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร /คณะ/หนวยงาน เขาถึงได

จาก  http://webkm.rmutp.ac.th/km/ 
 
 
 
รายการหลักฐาน (ตอ) 
สสท. 2.3-4-01 เว็บไซตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (www.rmutp.ac.th) เว็บไซตของศูนยการจัดการ
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ความรูและเว็บไซต KM ของคณะ/หนวยงาน 
สสท. 2.3-5-01 ขอตกลงความรวมมือเครือขายการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
สสท. 2.3-5-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือขายการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 - 2554 
สสท. 2.3-5-03 รายงานผลการดําเนินงานโครงการบริหารจัดการความรูสูการปฏิบัติ เรื่อง โครงการประชุมสัมมนา

เครือขายการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล “ราชมงคล....คลังความรูดานบริการสังคม” 
งบประมาณ ประจําป ๒๕๕๔  ศูนยการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
จุดแข็ง 

1. มหาวิทยาลัยใหความสําคัญและสนับสนุนในการดําเนินงาน 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

สงเสริมกิจกรรมการบริหารจัดการความรูสูการปฏิบัติอยางตอเนื่องเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู 
 

 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

โครงการบริหารจัดการความรูสูการปฏิบัติ 
70,000 บาท 

ปงบประมาณ 2555 

 
กิจกรรมการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู 

- คณะกรรมการ
จัดทํายุทธศาสตร
และบริหารจัดการ
ความรูในองคกร 
- ศูนยการจัดการ
ความรู 

- 
ปงบประมาณ 2555 

 
 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  ผูชวยศาสตราจารยดวงแข  สุขโข  โทร  0-2281-1833  

                    (ผูอํานวยการศูนยการจัดการความรู) 
ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายสุนทร  เหรียญจื้อ     โทร  0-2281-1833 
                                                   (หัวหนางานบริหารและวางแผน) 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.4  :   ระบบกลไกการคัดเลือกนักศึกษา 
 
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ : สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีหนาที่ในการคัดเลือกนักศึกษา  โดยมีการวางระบบกลไกการ
คัดเลือกมีการปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนเพื่อใหการดําเนินงานการคัดเลือกนักศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

เกณฑมาตรฐาน 
  1.   มีระบบกลไกการคัดเลือกนักศึกษาตามขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
  2.   มีแผนการรับนักศึกษาที่ผานการพิจารณาของคณะ 
  3.   มีการดําเนินงานตามแผนการปฎิบัติงานการสอบ 
  4.   มีการกํากับติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการคัดเลือกนักศึกษา 
  5.   มีการสรุปจํานวนนักศึกษาที่รับไวกับแผน 

 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

ผลการดําเนินการ 
1. จัดทําระบบกลไกการคัดเลือกนักศึกษา ใหปฏิบัติตามขั้นตอนการรับนักศึกษา (สสท.2.4-1-01) 
2. นําแผนรับนักศึกษาที่ไดมาจากการสรุปของคณะตาง ๆ ที่อยูในมหาวิทยาลัยฯ ที่ทุกคณะมารวม

ประชุมกันในเรื่องของคุณสมบัติ  คุณวุฒิและจํานวนของนักศึกษาที่จะรับในแตละปการศึกษา   
การศึกษา  และสรุปออกมาเปนแผน 
รับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สสท.2.4-2-01) 

3. จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการสอบคัดเลือกเปนการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ 
ใหกับคณะกรรมการเพื่อรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย (สสท.2.4-3-01) 

4. จัดทําแผนการปฏิบัติงานการสอบ โดยไดกําหนด วัน เวลา ที่จะดําเนินออกมาเปนตารางการ
ปฏิบัติงานการสอบ เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานการสอบ (สสท.2.4-4-01) 

5. มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการคัดเลือกนักศึกษา โดยการจัดทําปฏิทินการสอบ
คัดเลือกในแตละป  (สสท.2.4-5-01) พรอมจัดทําระเบียบการสอบคัดเลือกระบุรายละเอียดของการรับ
นักศึกษา (สสท.2.4-5-02) 

6. สรุปจํานวนนักศึกษาที่ผานการคัดเลือกตามกลไกการคัดเลือกทุกประเภทเปรียบเทียบกับแผนการรับ 
เสนอผูบริหาร  (สสท.2.4-6-01) 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย. 53 – 30 กย. 53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53 – 30 กย. 53) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53 – 30 กย. 53) 
การบรรลุเปาหมาย 

12 เดือน 
6 เดือน งปม.53 

(1 ตค. 52 – 31 มีค. 53 ) 
9 เดือน งปม.53 

(1 ตค. 52 –  30 มิย. 53) 
12 เดือน งปม.53 

(1 ตค. 52 –  30 กย. 53)      

คาเปา 
หมาย 
(ขอ) 

 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน ตํ่ากวา เทากับ สูงกวา 

4 ขอ NA NA 2 ขอ 2 5 ขอ 5 เปาหมาย เปาหมาย เปาหมาย 
 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 

สสท. 2.4-1-01 มีขั้นตอนการรับนักศึกษา (Flow Chart) 
สสท. 2.4-2-01 แผนการรับนักศึกษา 
สสท. 2.4-3-01 มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการสอบคัดเลือก 
สสท. 2.4-4-01 มีตารางการปฏิบัติงานการสอบ 
สสท. 2.4-4-02 มีผลการสอบ ขอเขียน สัมภาษณ และผูสอบได 
สสท. 2.4-5-01 มีปฏิทินการสอบคัดเลือก 
สสท. 2.4-5-02 มีระเบียบการสอบคัดเลือก 
สสท. 2.4-6-01 สถิติจํานวนนักศึกษาสมัครและรับไว 

 
จุดแข็ง 

1. มีขั้นตอน การปฏิบัติงานตามตารางการปฏิบัติงานสอบ 
2. มีคณะกรรมการดําเนินการสอบคัดเลือก 

 
จุดที่ควรพัฒนา 
 ควรมีการประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอตลอดทั้งป  เพื่อเปนการแจงขอมูลใหผูสนใจไดทราบรายละเอียด 

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตราฐาน 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
1. ระบบรับสมัครใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
2 . การประชาสัมพันธอยางทั่วถึง 

 
ป  พ.ศ.2554 – ป พ.ศ.2558 

แผนพัฒนา 
1.  ระบบรับสมัครใหสะดวก รวดเร็วขึ้น 
2.  การประชาสัมพันธหลายรูปแบบ 

รอง ผอ.สสท. 
กลุมทะเบียน 

และประมวลผล 
 

ป  พ.ศ.2554 – ป พ.ศ.2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายพงศกร  หิรัญโรจน  โทร. 02-282-9009 ตอ 6304 

                                                                                  (รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 
ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวอุไรวรรณ  อ่ิมสุขวิริยะกุล  โทร. 02-282-9009 ตอ 6301 

                           (หัวหนางานรับเขาและทะเบียน) 
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ตัวบงชี้ท่ี 2 .5  :   กระบวนการดําเนินงานระบบทะเบียนภายในมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพ 

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ :   กลุมทะเบียนและประมวลผล  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงาน  หลักที่มี
ความสําคัญยิ่งของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ซึ่งมีภารกิจหลักตั้งแตการรับนักศึกษา  เขาศึกษาตอ จนกระทั่ง
นักศึกษาสําเร็จการศึกษา โดยดําเนินการตามระยะเวลาของปฏิทินการศึกษา  และระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการศึกษา  โดยมีงานตางๆ ดังตอไปนี้ 1. การรับรายงานตัวนักศึกษา  2. การบันทึก
แผนการเรียน   3. บันทึกตารางเรียน-ตารางสอน   4. การลงทะเบียนนักศึกษา 5. การตรวจสอบผลการศึกษาของนักศึกษา  6. 
ทําการตรวจสอบและบันทึกสถานะภาพนักศึกษา 7. จัดทําประกาศนักศึกษาพนสภาพการเปนนักศึกษา  8. การตรวจสอบ
ผูสําเร็จการศึกษาและขออนุมัติปริญญา และ 9. การออกหนังสือสําคัญทางการศึกษา เปนตน  ซึ่งการดําเนินงานดังกลาวอยู
ภายใตการทํางานของระบบงานทะเบียนของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่มีประสิทธิภาพ   ที่สามารถเชื่อมโยงและ
ครอบคลุม   การทํางานระบบทะเบียนไดทั้ง 9 คณะ   โดยไดรับความรวมมือในการดําเนินงานเปนอยางดีจากบุคลากรงาน
ทะเบียนและประมวลผลของทั้ง  9  คณะ  

เกณฑมาตรฐาน :  
     1. มีแผนการปฏิบัติงานของกลุมทะเบียนและประมวลผล   
     2.  มีปฏิทินการศึกษา และ ปฏิทินการรับสมัคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
     3. มีระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการเทียบโอนผลการเรียน   พ.ศ. 2550      
              - ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการศึกษา  พ.ศ.2550   
              - ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑการวัดผลและ 
                 ประเมินผลการศึกษาในระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 
    4.  มีกระบวนการดําเนินงานตามคูมือการทํางานกลุมทะเบียนและประมวลผลที่มีประสิทธิภาพ 
    5.  มีการพัฒนา และปรับปรุงระบบงานทะเบียน 
     6. มีการพัฒนาบุคลากรงานทะเบียนและประมวลผล ของสํานักสงเสริมฯ และคณะทั้ง 9 คณะ 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2  ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 หรือ 6 ขอ 

ผลการดําเนินการ  
1.  มีแผนการปฏิบัติงาน (สสท.2.5-1-01)  และผานการอนุมัติจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
      พระนคร ตามหนังสือที่ ศธ.0581.13/448  ลงวันที่ 12 เมษายน 2553 และ ที่ ศธ.0581.13/1049          
      ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 2553  
2. มีการดําเนินงานปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย  (สสท.2.5-2-01)  และปฏิทินการสอบคัดเลือก 
       เขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี (สสท.2.5-2-02) 
 3.  มีการปฏิบัติงานตามระเบียบ  ขอบังคับ และประกาศของมหาวิทยาลัยตางๆ  อยางเครงครัด เชน 
              -  ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการเทียบโอนผลการเรียน   พ.ศ. 2550      
              -  ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการศึกษา  พ.ศ.2550   
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              -  ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑการวัดผลและ- 
                  ประเมินผลการศึกษาในระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 เปนตน 
4. มีการดําเนินงานตามคูมือการทํางานกลุมทะเบียนและประมวลผล (สสท.2.5-4-01) 
5. มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบงานทะเบียนโดยการจัดโครงการพัฒนาระบบงานทะเบียน 

(สสท.2.5-5-01)โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย  (สสท.2.5-5-02) 
6. มีการประเมินผลโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย  และโครงการ 

อบรมสมัมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน (สสท.2.5-6-01, สสท.2.5-6-02) 
 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

6 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-1 มีค.. 53)

9 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 มิย. 53) 

12 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)   

 
 

 

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
4 ขอ NA 

 
 

NA 
 

3 ขอ 
 

3 
 

6 ขอ 5 
ตํ่ากวาเปาหมาย 

 
 

เทากับเปาหมาย 
 
 

สูงกวาเปาหมาย
 
   

 
การบรรลุเปาหมาย 
 มากกวาเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.7 ไวที่ 4 ขอ  
ตามเกณฑมาตรฐาน  สกอ.  ซึ่งสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดตระหนักและมีการพัฒนาในการที่จะทําใหบุคลากร 
มีจรรยาบรรณในวิชาชีพของการทําหนาที่เปนผูใหบริการที่มหาวิทยาลัยไดมอบหมายและไววางใจ 
 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.2.5-1-01 แผนการปฏิบัติงานของกลุมทะเบียนและประมวลผล 
สสท.2.5-2-01 ปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร     
สสท.2.5-2-02 ปฏิทินการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี  
สสท.2.5-3-01 ระเบียบ และขอคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการศึกษา 
สสท.2.5-4-01 คูมือ การทํางานกลุมทะเบียนและประมวลผล 
สสท.2.5-5-01 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย   
สสท.2.5-5-02 โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
สสท.2.5-6-01 ผลการประเมินโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย       
สสท.2.5-6-02 ผลการประเมินโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน       
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จุดแข็ง 
1. ผูบริหารมีความเขาใจในระบบงานทะเบียนเปนอยางดี 
2. โปรแกรมระบบงานทะเบียนเปนระบบงานที่ใหบริการทางการศึกษาที่ครบวงจร 
3. สรางความสามัคคีในการทํางาน ระหวางบุคลากรสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

   และบุคลากรงานทะเบียนและประมวลผล ของคณะทั้ง 9 คณะ 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรมีการอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาระบบงานทะเบียนและพัฒนาระบบการใหบริการทุกป 
2. ควรมีการไปดูงานระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัยช้ันนํา เพื่อนํามาพัฒนาและปรับปรุง  หนวยงาน 
3. มหาวิทยาลัยควรใหงบประมาณในการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมากกวานี้เนื่องจาก 

 ระบบงานทะเบียนเปนระบบงานที่ใหบริการกับลูกคาของมหาวิทยาลัย(นักศึกษา) 
     

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

1.  เพื่อปรับปรุงระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัย 
2.  เพื่อปรับปรุงงานบริการของบุคลากรงานทะเบียน 

 

กําหนดระยะเวลา  
ต้ังแตงบประมาณ 2554-2558 

 

- รอง ผอ. สสท. 
กลุมทะเบียนและ 
ประมวลผล 

 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายพงศกร  หิรัญโรจน โทร  0-2282-9009 ตอ 6304 
     (รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางภัครัตน  เชื้อนเคนทร         โทร  0-2282-9009  ตอ  6304 
     (หัวหนางานตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา) 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.6  :       ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบงานทะเบียน 
 
ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ :    ระบบงานทะเบียนที่มีความถูกตอง  รวมถึงการใหบริการที่ดีและรวดเร็ว  สํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน จึงไดจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย และโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
การบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน  เพื่อพัฒนาระบบงานทะเบียนและพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน และบุคลากรงานทะเบียนทั้ง 9 คณะ ใหดําเนินงานไปในแนวทางเดียวกัน  
 
เกณฑมาตรฐาน :  

 1. มีการขออนุมัติโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย  
             และโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   

  2.  มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียน 
             ผานระบบเครือขาย  และโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่ 
             งานทะเบียน   

 3.  มีการจัดกิจกรรมปฏิบัติการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานทะเบียน 
 4.  มีการประเมินผลการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย  และ 

                  โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
  5.  มีการนําผลการประเมินทําการปรับปรุงแกไขระบบงานทะเบียน  

  
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2  ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1. มีการดําเนินการขออนุมัติโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน  (สสท.2.6-
2-01) และขออนุมัติโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย (สสท.2.6-2-02) 

              2.     มีการดําเนินงานตามแผนการอบรมสัมมนา เชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
                      (สสท.2.6-2-01) และ แผนการอบรมสัมมนา เชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่             
                       งานทะเบียน  (สสท.2.6-2-02) 
              3.     มี การจัดกิจกรรมโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
                      (สสท.2.6-3-01)  และโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
                       (สสท.2.6-3-02) 

       4.    มีการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมโครงการ สัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียน 
               ผานระบบเครือขาย (สสท.2.6-4-01)  และการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม    
               โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน (สสท.2.6-4-02)  

5.     นําผลการอบรมสัมมนามาทําการปรับปรุงโดยติดตอกับบริษัทเพื่อแกไขระบบ (สสท.2.6-5-01) 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

6 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-1 มีค.. 53)

9 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 มิย. 53) 

12 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)   

 
 

  

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
 

4 ขอ 
 

NA 
 

NA 
 

3 ขอ 
 
3 

 
5 ขอ 

 
5 

ตํ่ากวาเปาหมาย 
 
 
    

เทากับเปาหมาย 
 
 
 

สูงกวาเปาหมาย 
   
 
 

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.2.6-1-01 หนังสือขออนุมัติโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
สสท.2.6-1-02 หนังสือขออนุมัติโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
สสท.2.6-2-01 แผนการอบรมสัมมนา เชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
สสท.2.6-2-02 แผนการอบรมสัมมนา เชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
สสท.2.6-3-01 มีการจัดกิจกรรมโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
สสท.2.6-3-02 มีการจัดกิจกรรมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   
สสท.2.6-4-01 การประเมินผลการอบรมสัมมนาโครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผานระบบเครือขาย 
สสท.2.6-4-02 การประเมินผลการอบรมสัมมนาโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งาน

ทะเบียน   
สสท.2.6-5-01 หนังสือติดตอกับบริษัท 

 
จุดแข็ง 

1. ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบงานทะเบียน สํานักสงเสริมจึงไดรับการจัดสรรใหจัดงบประมาณ
เพื่ออบรมสัมมนาพัฒนาระบบงานทะเบียน 

2. คณะใหความรวมมือในการสงบุคลากรเขารวมการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนผาน     ระบบ
เครือขาย  และ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารทะเบียนแกเจาหนาที่งานทะเบียน   

3.   บุคลากรงานทะเบียนและประมวลผลใหความรวมมือในการเขาอบรมสัมมนาทั้ง 2 โครงการ 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1.  งบประมาณที่ไดรับในการจัดโครงการอบรมสัมมนาเห็นควรจะไดรับงบประมาณที่มากกวานี้  
                   เพื่อสามารถจัดโครงการใหกับบุคลการงานทะเบียนและบุคลากรที่เกี่ยวของกับงานทะเบียน  
                   ดูงานที่มหาวิทยาลัยอื่น ๆ ได  รวมถึงจัดใหมีกิจกรรมสัมพันธกลุมเพื่อสรางความสามัคคีใน 
                    การทํางาน  

2.   ควรไดรับงบประมาณในการปรับปรุงโปรแกรมในระบบงานทะเบียน และเทคโนโลยีเพื่อให 
      ระบบงานทันสมัยสูมาตรฐานสากล  
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา 2553 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
1. เพื่อสรางสายสัมพันธระหวางบุคลากรงานทะเบียน 

และบุคลากรที่เกี่ยวกับกับงานทะเบียน และระบบ 
งานทะเบียน ปรับปรุงโปรแกรมระบบงานทะเบียน
เพื่อใหระบบ  ทะเบียนทันสมัยอยูเสมอ 

กําหนดระยะเวลา  
ต้ังแตงบประมาณ 2554-2558 

แผนพัฒนา 
1. พัฒนาระบบการทํางานของบุคลากร  
2. พัฒนาโปรแกรมระบบงานทะเบียน     

 

- รอง ผอ. สสท. 
กลุมทะเบียนและ 
ประมวลผล 

กําหนดระยะเวลา  
ต้ังแตงบประมาณ 2554-2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายพงศกร  หิรัญโรจน โทร  0-2282-9009 ตอ 6304 
     (รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางภัครัตน  เชื้อนเคนทร         โทร  0-2282-9009  ตอ  6304 
     (หัวหนางานตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา) 
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ตัวบงชี้   2.7  ระดับความสําเร็จของความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลระบบงานทะเบียน  
 
ชนิดของตัวบงชี้  : กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงชี้ : 
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีระบบงานทะเบียนที่เช่ือมโยงการทํางานใหกับนักศึกษาและ
คณาจารยเจาหนาที่โดยการกําหนดสิทธิ์การใชงาน  เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการทํางาน     อีกทั้งขอมูลระบบงานทะเบียนมี
ความสําคญัมาก  มีการปองกันและรักษาขอมูลใหเกิดความปลอดภัยและไมใหเกิดความเสียหาย 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

  1.   มีแผนการปฏิบัติงานและขั้นตอนการทํางาน (มีระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลระบบงานทะเบียน) 
  2. มีการแตงตั้งเจาหนาที่ดูแลรักษาความปลอดภัยระบบงานทะเบียน 
  3. มีการสํารองขอมูล (Backup Data) 
  4. มีแผนการกูขอมูลในกรณีฉุกเฉิน (Recovery Data) 
  5. มีการกําหนดสิทธิ์ผูใชงานระบบงานทะเบียนแตละระดับ 

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

มีการดําเนินการ 
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2  ขอ 

มีการดําเนินการ 
3  ขอ 

มีการดําเนินการ 
4  ขอ 

มีการดําเนินการ 
5  ขอ 

 
ผลการดําเนินการ  

1. จัดทําระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลระบบงานทะเบียน (สสท. 2.7-1-01) 
2. มีแผนการปฏิบัติงานและขั้นตอนการทํางาน (สสท. 2.7-1-02)  เพื่อความสะดวกในการทํางาน  กรณีที่

เจาหนาที่ไมอยูสามารถทํางานทดแทนกันได  เพื่อไมใหติดขัด 
3. มีการแตงตั้งเจาหนาที่ดูแลรักษาความปลอดภัยระบบงานทะเบียน (สสท. 2.7-2-01)  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

ในการปฏบิัติงานมากขึ้น 
4. มีการสํารองขอมูลทุกวันศุกรของแตละสัปดาห  เพื่อไวใชในกรณีที่ขอมูลสูญหาย          เกิดไฟฟาขัดของ  

และสามารถนําขอมูลกูคืนกลับมาใชงานใหคืนสูสภาวะการทํางานปกติ (สสท. 2.7-3-01) 
5. มีการกําหนดสิทธิ์ผูใชงานของระบบงานทะเบียน (สสท. 2.7-5-01)  เพื่อไมใหเกิดความผิดพลาดในการจัดทํา

ขอมูลของนักศึกษา โดยแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของผูเกี่ยวของทุกระดับอยางชัดเจน 
 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

6 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-31 มีค. 

53) 

9 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 มิย. 53) 

12 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)           

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
3 ขอ 5 ขอ 5 5 ขอ 5 5 ขอ 5 

ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย
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รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท. 2.7-1-01 Flow Chart  ระบบงานทะเบียน 
สสท. 2.7-1-02 แผนการปฏิบัติงานและขั้นตอนการทํางาน 
สสท. 2.7-2-01 คําสั่งแตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบดูแลความปลอดภัยระบบงานทะเบียน 
สสท. 2.7-3-01 หลักฐานการสํารองขอมูลระบบงานทะเบียน (เทป) 
สสท. 2.7-5-01 การกําหนดสิทธิ์ผูใชงานของระบบงานทะเบียน 

 
จุดแข็ง 

1. มีการแตงตั้งเจาหนาที่ดูแลรักษาความปลอดภัยระบบงานทะเบียน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
มากขึ้น 

2. มีแผนการปฏิบัติงานและขั้นตอนการทํางาน   เพื่อความสะดวกในการทํางาน กรณีที่เจาหนาที่ไมอยู
สามารถทํางานทดแทนกันได เพื่อไมใหติดขัด 

3. มีการสํารองขอมูลทุกวันศุกร  เพื่อปองกันปญหาไฟฟาขัดของ สามารถนําขอมูลมาอัพเดทไดทันทวงที 
4. มีการแบงสิทธิ์การใชระบบงานทะเบียนแตละระดับที่ชัดเจน 
5.  

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ศึกษาเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงทันสมัยมากขึ้นใหระบบสามารถรองรับการทํางานได    โดยไมติดขัด  และ

รวดเร็ว 
2. อัพเกรดระบบงานทะเบียนใหใชงานกับซอฟตแวรใหม ๆ  ได  

 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

2. เพิ่มสิทธิ์การใชงานใหคณะสามารถเรียกดูขอมูลได
ดวยตนเอง 

3. จัดใหมีการประชุมทุก ๆ  ป  เพื่อแกไขการทํางานให
คลองตัวมากยิ่งขึ้น 
 

 
ป 2555 - 2558 

แผนพัฒนา 
3. ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุน       

เพื่อพัฒนาเทคโนโลยีใหทันสมัย 
 

- รอง ผอ. สสท. 
กลุมทะเบียนและ
ประมวลผล 

 
ป 2555 - 2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายพงศกร  หิรัญโรจน  โทร  0-2282-9009  ตอ  6301, 6304 
     (รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวละมัย  บุตรลพ               โทร  0-2282-9009  ตอ  6301, 6304 
     (หัวหนางานประมวลผลและสารสนเทศ) 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.1 :  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําสํานักและผูบริหาร 
                          
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน :  

    1. กรรมการสํานักฯ ปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑที่ 
                กําหนดลวงหนา 

    2. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ    
                มีความสามารถในการวางแผนกลยทุธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนา 
                สถาบัน 

    3. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผน 
                และผลการดําเนินงานของสํานักฯ ไปยังบุคลากรในสํานักฯ 

    4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสํานักฯ มีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจแก 
                บุคลากรตามความเหมาะสม 

    5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสรมิพัฒนาผูรวมงาน เพื่อใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ 
                สถาบันเต็มตามศักยภาพ 

    6. ผูบริหาร บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักฯ และผูมีสวนไดสวนเสีย 
    7. กรรมการสํานักประเมินผลการบริหารงานของสํานัก และผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการ 

                บริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
 
หมายเหตุ : หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ครบถวนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพทที่ระบุไว ซึ่งสอดคลองเปนไปตามเกณฑของ สมศ. 
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1. คณะกรรมการสํานักปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑที่   
          กําหนด (สสท.3.1-1-01, สสท.3.1-1-02, สสท.3.1-1-03) 
2. ผูบริหารมีวิสัยทัศน (สสท.3.1-2-01) กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี   
          ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําเสนอขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสํานัก      
          (สสท.3.1-2-02, สสท.3.1-2-03) 
3. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย (สสท.3.1-3-01) รวมทั้งสามารถสื่อสาร  
          แผนและผลการดําเนินงานของสํานักไปยังบุคลากรในสํานัก  (สสท.3.1-3-02, สสท.3.1-3-03) 
4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสํานักฯ มีสวนรวมในการบิหารจัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจบุคลากรตาม 
           ความเหมาะสม (สสท.3.1-4-01) 
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5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพื่อใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของสํานัก 
           เต็มตามศักยภาพ  (สสท.3.1-5-01) 
6. ผูบริหาร  บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสํานัก และผูมีสวนไดสวนเสีย 

  (สสท.3.1-6-01) 
 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

4 ขอ NA NA 5 ขอ 3 7 ขอ 5 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.3.1-1-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท.3.1-1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการสํานัก ครั้งที่ 1/2553 
สสท.3.1-1-03 สรุปการประเมินตนเองของคณะกรรมการสํานัก 
สสท.3.1-2-01 วิสัยทัศนสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน และแผนปฏิบัติราชการสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 
สสท.3.1-2-02 รายงานการประชุมถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการของสํานัก 
สสท.3.1-2-03 เผยแพรแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการของสํานักในเว็บไซตของสํานัก 
สสท.3.1-3-01 รายงานการประชุมติดตามผลการดําเนินงานของสํานัก 
สสท.3.1-3-02 รายงานผลการดําเนินงาน รอบ 6   เดือน 
สสท.3.1-3-03 รายงานผลการดําเนินงาน รอบ 12 เดือน 
สสท.3.1-4-01 รายงานการประชุมหัวหนางาน (มอบอํานาจการตัดสินใจ) 
สสท.3.1-5-01 การถายทอดการเขียนโครงขาย โดย ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท.3.1-6-01 เอกสารแสดงถึงการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล และการใชศักยภาพภาวะผูนํา ตามหลักธรรมาภิบาล 
สสท.3.1-7-01  

 
จุดแข็ง 
1.มีขอบังคับในการสรรหา ผอ.ที่โปรงใส ชัดเจน 
2.มีการมอบหมายหนาที่ผูปฏิบัติงานอยางชัดเจนเปนรูปธรรม ปฏิบัติได 
3.มีแบบและการประเมินผูบริหารและผูปฏิบัติงานทุกระดับที่เปนรูปธรรม ชัดเจน 
 
จุดทีตองพัฒนา 
1.ควรมีกลไกและแผนในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่จะกาวขึ้นเปนผูบริหาร 
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 
1. สงเสริมความกาวหนาในอาชีพของบุคลากรแตละคน 
 

พ.ศ. 2554 - 2560 

แผนพัฒนา 
1.จัดอบรมสัมมนาพัฒนาบุคลากรในการกาวขึ้นเปนผูนํา 
   คุณภาพ 

- เลขานุการ 
   สํานัก
ผูอํานวยการ 
 พ.ศ. 2554 - 2558 

 
 

ผูกํากับตัวบงชี้  :   นายมนตรี             รัตนวิจิตร           โทร  0-2280-1189 
       (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี           ขํามา  โทร  0-2282-9009  ตอ 6401-3 
      (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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ตัวบงชี้ 3.2  :   การพัฒนาหนวยงานสูองคกรแหงการเรียนรู 
 
ชนิดของตัวบงชี้   :  กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน   :  

     1.  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูและประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
     2.   มีการติดตามความกาวหนาการดําเนินการตามแผนการจัดการความรู 
     3.  มีการใชชองทางที่หลากหลายเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานไดถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ 
                 การทํางานและขอมูลที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
    4. มีคลังความรูของหนวยงาน 

      5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการจัดการความรู และนําผลการประเมิน ปญหาและ   ขอเสนอแนะ    
มาใชในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการจัดการความรูในปตอไป 

 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ 
  ในปการศึกษา 2553 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผลการดําเนินงาน 5 ขอ ดังนี้ 
  1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูและประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและบริหาร
จัดการความรูในองคกร เพื่อทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูใหสอดคลองกับแผนการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 
(สสท. 3.2-1-01 , สสท. 3.2-1-02) เสนอตอผูอํานวยการเพื่ออนุมัติ (สสท. 3.2-1-03)  และเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร
ทราบ (สสท. 3.2-1-04, สสท. 3.2-1-05)   
  2.  มีการติดตามความกาวหนาการดําเนินการตามแผนการจัดการความรู 
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีแผนการดําเนินงานการจัดการประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน
บริหารจัดการความรูในองคกรฯ เพื่อติดตามความกาวหนาการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูและแกไขปญหา อุปสรรค
ในการดําเนินงาน (สสท. 3.2-2-01, สสท.3.2-2-02)   
  3.  มีการใชชองทางที่หลากหลายเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานไดถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู
ประสบการณการ ขอมูลที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการดําเนินการจัดการความรู โดยใชชองทางจัดทําเอกสารเผยแพร
ความรู    การอบรม/สัมมนา  การถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู  กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ (CoP)  และการเผยแพรผาน
เว็บไซต KM  และ Web Blog  (สสท. 3.2-3-01) 

4. มีคลังความรูของหนวยงาน   
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการรวบรวมองคความรูเปนคลังความรูของหนวยงาน จัดทํา
ทะเบียนความรู ใหผูสนใจทราบบนเว็ปไซด KM ของหนวยงาน  (สสท. 3.2-4-01) 
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5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการจัดการความรู และนําผลการประเมินปญหาและขอเสนอแน
มาใชในการพัฒนาและปรับปรุงแผนการจัดการความรูในปตอไป 
 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการจัดทําสรุปประเมินผลแผนการจัดการความรู และนําผลเสนอ
ตอผูอํานวยการ (สสท. 3.2-5-01 , สสท. 3.2-1-03) และนําผลการประเมินแผนการจัดการความรู ปญหาและขอเสนอแนะตาง ๆ 
มาใชในการพัฒนาปรับปรุงแผนการจัดการความรูอยางตอเนื่องตอไป (สสท. 3.2-5-01, สสท. 3.2-5-02 และ สสท. 3.2-1-01) 
 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

3 ขอ 5 ขอ 5 5 ขอ 5 5  ขอ  5 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 
 
รายการหลักฐาน  
สสท. 3.2-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและแผนจัดการความรู สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2554 เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2553 
สสท. 3.2-1-02 แผนการจัดการความรู สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สสท. 3.2-1-03 บันทึกขอความ ที่ สน.ผอ. 413/53 ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2553 เรื่อง ขออนุมัติแผนการจัดการความรู 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สสท. 3.2-1-04 การเผยแพรประชาสัมพันธ แผนการจัดการความรู ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 เขาถึงไดจาก 

http://regis.rmutp.ac.th/web/index01.html  
สสท. 3.2-1-05 บันทึกขอความ ที่ ศธ 0581.13/1491.1 ลงวันที 26 ตุลาคม 2553 เรื่อง คําสั่งและแผนการจัดการความรู 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สสท. 3.2-2-01 แผนการดําเนินงานการจัดการความรู ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สสท. 3.2-2-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและแผนจัดการความรู 
สสท. 3.2-3-01 กิจกรรมการจัดการความรู สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปการศึกษา 2553   
สสท. 3.2-4-01 ทะเบียนความรูของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เขาถึงไดจาก 

http://regis.rmutp.ac.th/web/index01.html 
สสท. 3.2-5-01 สรุปประเมินผล แผนการจัดการความรู สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
สสท. 3.2-5-02 ปญหาและขอเสนอแนะจากการประเมินแผนการจัดการความรู และประสิทธิผลของแผนการจัดการ

ความรู ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 
จุดแข็ง 
  1.  ผูบริหารใหความสําคัญและสนับสนุนการดําเนินการ 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

สงเสริมกิจกรรมการบริหารจัดการความรูสูการปฏิบัติอยางตอเนื่องเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู 
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
กิจกรรมถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู 

- 
ปงบประมาณ 2555 

 

- คณะกรรมการ
จัดทํายุทธศาสตร
และบริหารจัดการ
ความรูในองคกร 
- ศูนยการจัดการ
ความรู 

 

 
 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  ผูชวยศาสตราจารยดวงแข  สุขโข  โทร  0-2281-1833  
                                    (ผูอํานวยการศูนยการจัดการความรู) 
ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางฉวีวรรณ  เจนจิตศิริ   โทร  0-2282-9009-15 ตอ 6401-4 
     (หัวหนางานบริหารงานทั่วไป) 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.3   :   ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
 
ชนิดของตัวบงชี้  :   กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ : 
  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดดําเนินการใชระบบงานทะเบียน เพื่อการบริหาร การวางแผน 
และการตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ ดวยการเชื่อมโยงระบบโดยผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในมหาวิทยาลัย โดย
แบงเปน Internal Zone คือ เช่ือมตอกับอินทราเน็ตหรือระบบเครือขายภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
เกณฑมาตรฐาน : 

  1.  มีแผนการดําเนินงานของระบบงานทะเบียน 
  2.  มีระบบงานทะเบียน MIS  เพื่อชวยในการบริหารและตัดสินใจ 
  3.  มีการสรุปขอมูลสถิติจํานวนนักศึกษา 
  4.  มีการสรุปขอมูลสถิติผูสําเร็จการศึกษา 
  5.  มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของมหาวิทยาลัยกับสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ใน 

            รปูแบบที่กําหนด 
 
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 
มีการดําเนินการ 

1  ขอ 
มีการดําเนินการ 

2  ขอ 
มีการดําเนินการ 

3  ขอ 
มีการดําเนินการ 

4  ขอ 
มีการดําเนินการ 

5  ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1. มีแผนการดําเนินงานของระบบงานทะเบียน  โดยดําเนินการตามปฏิทินการศึกษา ประจาํปการศึกษา  
(สสท. 3.3-1-01) 

2. มีการนําขอมูลการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษามาจัดคา FTES (สสท. 3.3-2-01) เพื่อเผยแพรใหกับหนวยงาน
อื่น ๆ  ใหเกิดประโยชน  

3. มีการนําขอมูลสถิติจํานวนนักศึกษา (สสท. 3.3-3-01) เพื่อเผยแพรใหกับหนวยงานอื่น ๆ ใหเกิดประโยชน 
4. มีการนาํขอมูลสถิติผูสําเร็จการศึกษา (สสส. 3.3-4-01) เพื่อเผยแพรใหกับหนวยงานอื่น ๆ ใหเกิดประโยชน 
5. มีการจัดสงขอมูลพ้ืนฐานของนักศึกษา (สสท. 3.3-5-01) และขอมูลผูสําเร็จการศึกษา ประจําปการศึกษา 

ใหกับหนวยงานสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

6 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-31 มีค. 

53) 

9 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 มิย. 53) 

12 เดือน งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
3 ขอ NA NA 2 ขอ 2 5 ขอ 5 

ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 

รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท. 3.3-1-01 ปฏิทินการศึกษา ปการศึกษา 2553 
สสท. 3.3-2-01 คา FTES ปการศึกษา 2552 
สสท. 3.3-3-01 สถิตินักศึกษา ปการศึกษา 2553 
สสท. 3.3-4-01 สถิติผูสําเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2552 
สสท. 3.3-5-01 เอกสารการสงขอมูลที่สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 
จุดแข็ง 

1. ปฏิทินการศึกษา ปการศึกษา 2553  เพื่อใชในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับนักศึกษาตามวัตถุประสงคของ
มหาวิทยาลัยที่กําหนดในขอบังคับ 

2. สถิตินักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา  เพื่อเผยแพรขอมูลใหกับหนวยงานอื่น ๆ สามารถนําไปใชใหเกิด
ประโยชน 

3. มีคา FTES  ปการศึกษา 2552  เพื่อใชในการคิดคํานวณคาใชจายในหนวยงานตาง ๆ 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. จัดทํารายงานสรุปผลจากระบบ MIS เสนอผูบริหารในการตัดสินใจ 
2. นํารายงานสรุปผลจากระบบ MIS แจงคณะเพื่อเปนขอมูลในการทําวิจัย 
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
1. สงเสริมใหบุคลากรเห็นความสําคัญในการดูแล

ขอมูล งานทะเบียนที่มีความสําคัญและนําขอมูลไป
ใชใหเกิดประโยชนกับมหาวิทยาลัย 

2. สงเสริมใหบุคลากรเรียนรูเทคโนโลยีใหม ๆ  เพื่อให
ทันตอการเปลี่ยนแปลง 

 
ป 2555 - 2558 

แผนพัฒนา 
1. ควรมีการจัดสรรงบประมาณ  เพื่อใชในการปรับปรุง 

และพัฒนาโปรแกรมใหสมบูรณ ตามความตองการ
ของผูใชระบบ 

 
 

- รอง ผอ. สสท. 
กลุมทะเบียนและ
ประมวลผล 

 
ป 2555 - 2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายพงศกร  หิรัญโรจน  โทร  0-2282-9009  ตอ  6301, 6304 
     (รองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวละมัย  บุตรลพ               โทร  0-2282-9009  ตอ  6301, 6304 
     (หัวหนางานประมวลผลและสารสนเทศ) 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.4   :  ระบบบริหารความเสี่ยง 
 
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 

  1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่ 
                รับผิดชอบพันธกิจหลักของสํานักรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

  2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของสถาบัน 
  3. มีการประเมินโอกาส และผลกระทบความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะหในขอ 2 
  4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีลําดับความเสี่ยงสูง   และดําเนินการตามแผน 
  5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   และรายงานตอคณะกรรมการประจําสํานัก เพื่อ 

                พิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
  6.    มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากคณะกรรมการสํานัก   ไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะห 

               ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ 
 ในปการศึกษา 2553  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผลงานผานระดับ  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  คือ 

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สสท.) มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความ 
เสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 
ประจําป 2553(สสท. 3.4-1-01) 

2. วิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยง ของความเสี่ยงของสํานักสงเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ครบทั้ง 3 ดาน (สสท. 3.4-2-01, สสท. 3.4-2-02) 

3. ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะห (สสท. 3.4-3-01,  
สสท. 3.4-3-02, สสท. 3.4-3-03) 

4. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน (สสท. 3.4-4-01, สสท. 3.4-4-02) 
5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานคณะกรรมการประจําสํานักเพื่อ

พิจารณาอยางนอย ปละ 1 ครั้ง (สสท. 3.4-5-01, สสท. 3.4-5-02, สสท. 3.4-5-03, สสท. 3.4-5-04, สสท.3.4-5-05) 
6. มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะหความ

เสี่ยงในรอบปถัดไป (สสท. 3.4-6-01) 
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 ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 
12 เดือน  งปม. 53 

(1 ตค.52-30 กย. 53) 
6 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 มีค. 54) 
9 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

3 ขอ 4 ขอ 3 5 ขอ 4 6 ขอ 5 
       

ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 

 
รายการหลักฐาน 
สสท. 3.4-1-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมาการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
สสท. 3.4-2-01 วิเคราะหความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยง  “การพัฒนางานสหกิจศึกษา มทร.พระนคร” 
สสท. 3.4-2-02 วิเคราะหความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยง  “การบริหารในการตรวจสอบผูขอสําเร็จ

การศึกษา” 
สท. 3.4-3-01 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงโครงการป  2553 
สท. 3.4-3-02 ประเมินโอกาสละผลกระทบของความเสี่ยงเสี่ยง  “การพัฒนางานสหกิจศึกษา มทร.พระนคร” 
สท. 3.4-3-03 ประเมินโอกาสละผลกระทบของความเสี่ยงเสี่ยง  “การบริหารในการตรวจสอบผูขอสําเร็จ

การศึกษา” 
สสท. 3.4-4-01 แผนบริหารความเสี่ยง “การพัฒนางานสหกิจศึกษา  มทร.พระนคร” 
สสท. 3.4-4-02 แผนบริหารความเสี่ยง “การบริหารในการตรวจสอบผูขอสําเร็จการศึกษา” 
สสท. 3.4-5-01 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน “การพัฒนางานสหกิจศึกษา  มทร.พระนคร” 
สสท. 3.4-5-02 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน “การบริหารในการตรวจสอบผูขอสําเร็จ

การศึกษา” 
สสท. 3.4-5-03 สรุปการประเมินองคประกอบตามฐานการควบคุมภายในดวยสภาพแวดลอมการควบคุมภายใน 

สสท. 
สสท. 3.4-5-04 รายงานผลการดําเนินการตามแผนความเสี่ยงป 2553 รอบ 12 เดือน 
สสท. 3.4-5-05 สรุปรายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก 
สสท. 3.4-6-01 นําผลการประเมินจากคณะกรรมการประจําสํานักมาดําเนินการจัดทําความเสี่ยง 
 
จุดแข็ง 
1.  ผูบริหารและบุคลากรใหความสนใจและรวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - 
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร                
ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กจิกรรม   ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 
1.ติดตามและประเมินผลการบริหาร 
   ความเสี่ยงเพื่อแกไขปญหา 
2.สงเสริมใหบุคลากรเขาใจ การบริหาร 
   ความเสี่ยง และดําเนินการใหเปนไป 
   รูปแบบ 
 
แผนพัฒนา 
1.สนับสนุนใหบุคลากรหาปจจัยเสี่ยง 
   ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของ 
   สสท. ใหรอบคอบมากขึ้น 
2. เพิ่มพูนความรูในเรื่องความเสี่ยงเพื่อ   
    ใหบุคลากรเขาใจยิ่งขึ้น 

- หัวหนาสํานัก 
   ผูอํานวยการสํานัก 
- รอง ผอ.สสท.    
   (กลุมวิชาการ) 
- รอง ผอ.สสท. 
   (กลุมทะเบียนและ 
    ประมวลผล) 
 
    
 

ป 2554 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี             รัตนวิจิตร            โทร  0-2282-9009 ตอ 6300 
     (ผูอํานวยการ) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี           ขํามา  โทร  0-2282-9009  ตอ 6401-3 
     (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.5 :   รอยละของการบรรลุเปาหมายการพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
สูตรคํานวณ :  
 

จํานวนบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ที่บรรลุเปาหมาย    x  100 
                        จํานวนบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ทั้งหมด 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

75 - 79 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

80 - 84 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

85 - 89  
บรรลุเปาหมายรอยละ 

90 - 94 
บรรลุเปาหมายรอยละ 

95 - 100 
 
ผลการดําเนินการ  

 ตามที่สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณทั้งแผนดินและผลประโยชน 
และไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 (สสท.3.5-1.01,สสท.3.5-1.02,สสท.3.5-1.03,สสท.3.5-1.04) 
ซึ่งเปนแผนที่จัดทําขึ้นจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชในการพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   
รวมถึงการสงบุคลากรภายของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไปเขารวมอบรมความรูเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของ
บุคลากรภายในสาํนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน      (สสท.3.5-2.01,สสท.3.5-2-02) 
 

ตารางที่ 1.2.1  แสดงรอยละของการบรรลุเปาหมายตัวบงช้ีของการปฏิบัติงาน  ปงบประมาณ  2552 
 รายการ หนวย จํานวน 

ตัวต้ัง 
 

จํานวนบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่บรรลุเปาหมาย คน 33 

ตัวหาร 
 

จํานวนบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนทั้งหมด คน 33 

ผล 
 

รอยละจํานวนบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่บรรลุเปาหมาย รอยละ 100 

เปาหมาย รอยละของการบรรลุเปาหมายการพัฒนาบุคลากรของสํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

รอยละ 80 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 
12 เดือน  งปม. 53 

(1 ตค.52-30 กย. 53) 
6 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 มีค. 54) 
9 เดือน งปม. 54 

(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 
รอยละ 

ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 
80 NA NA 86 3 100 5 ตํ่ากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร) 

สสท.3.5-1-01 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการงานทะเบียนเครือขาย 
สสท.3.5-1-02 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการบริหารงานทะเบียนแกเจาหนาที่ทะเบียน 
สสท.3.5-1-03 โครงการการพัฒนาการทํางานเปนทีมและการวางแผนวิชาการและงานทะเบียน 
สสท.3.5-1-04 เทคนิคการใหบริการ 
สสท.3.5-2-01 สรุปรายงานโครงการ 
สสท.3.5-2-02 การเขาอบรม/สัมมนาของบุคลากรสํานัก 

 
จุดแข็ง 
 1.มีการพัฒนาโครงการอยางตอเนื่องในการพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน 

2.มีการประเมินความพึงพอใจของหนวยงานที่จะทําใหทราบถึงผลการปฏิบัติงาน 
 

 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - 
 
 

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 

แผนสงเสริม 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีแผนสงเสริมและ
พัฒนาบุคลลากร 

งปม แผนดิน 
งปม รายได    

แผนพัฒนา 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีแผนสงเสริมและ
พัฒนาบุคลลากร 

- คณะกรรมการ
ประจําสํานัก ฯ 
- ผูอํานวยการ 
- รองผูอํานวยการ 
- หน.สน.ผอ. 

งปม แผนดิน 
งปม รายได    

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี รัตนวิจิตร  โทร  0-2282-9009 ตอ  6300 
     (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 1.  นางสุขาวดี ขํามา   โทร  0-2282-9009 ตอ 6401 - 6403 
     (หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการสํานัก)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4  ป  55 - 58 

4  ป  55 - 58 
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องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ   
 
ตัวบงชี้ท่ี 4.1   :   ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
 
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ 
 
เกณฑมาตรฐาน :  

    1. มีแผนกลยุทธทางการเงิน  
    2. มีแนวทางบริหารทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมี 

                ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 
    3. มีงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสํานักและบุคลากร 
    4. มีการรายงานทางการเงินอยางเปนระบบ  
     5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินของสํานักอยาง 

                ตอเนื่อง 
    6. มีการ ติดตามการบริหารการใชงบประมาณ 
    7. ผูบริหารมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงินไปใชใน 

                การวางแผนและการตัดสินใจ 
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการจัดทําแผนกลยุทธ(สสท.4.1-1-01) ที่สอดคลองกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

2. มีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2553 ที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได (สสท.4.1-2-01) 
3. มีงบประมาณที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการ ในแตละพันธกิจ การพัฒนาสํานัก และการพัฒนาบุคลากร 

(สสท.4.1-3-01) 
4. มีการรายงานทางการเงินผานระบบการวางแผนและบริหารงบประมาณ (สสท.4.1-4-01) 
5. มกีารวิเคราะหสถานะทางการเงิน เพื่อควบคุมติดตามการใชเงินที่ไดรับจัดสรรอยางตอเนื่อ (สสท.4.1-5-01) 
6. มีการติดตามการบริหารการใชงบประมาณผานระบบการวางแผนและบริหารงบประมาณ (สสท.4.1-6-01) 
7. ผูบริหารมีการติดตามผลการใชเงินของสํานัก ใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงินเพื่อ

การวางแผนและการตัดสินใจ (สสท.4.1-7-01) 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 
4 เดือน 

(1 มิย.53-30 กย.53) 
8 เดือน 

(1 มิย. 53-31 มค. 54) 
12 เดือน 

(1 มิย. 53-31 พค. 54) การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

4 ขอ NA NA 5 ขอ 3 7 ขอ 5 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.4.1-1-01 แผนยุทธศาสตรการพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 15 ป  (พ.ศ. 2553 – 2565) 
สสท.4.1-2-01 แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2553 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท.4.1-3-01 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
สสท.4.1-4-01 รายงานทางการเงินผานระบบการวางแผนและบริหารงบประมาณ 
สสท.4.1-5-01 รายงานสถานะทางการเงินสํานักผูอํานวยการ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สสท.4.1-6-01 การติดตามการใชจายงบประมาณ 
สสท.4.1-7-01 ผูบริหารมีการติดตามผลการใชเงินงบประมาณของสํานัก 
 
จุดแข็ง 

1. มีระบบการวางแผนและบริหารงบประมาณ 
2. มีแผนปฏิบัติราชการที่ชัดเจน 

 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - 
 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 

1. สงเสริมใหบุคลากรรูจักการวางแผนใชงบประมาณ 
2. สงเสริมใหบุคลากรติดตามผลการใชจายงบประมาณ 

ป พ.ศ. 2554 - 2558 

แผนพัฒนา 
1. พัฒนาหลักการบริหารแผนและงบประมาณ 

 

- เลขานุการ 
   สํานักผูอํานวยการ 
 

ป พ.ศ. 2554 - 2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี             รัตนวิจิตร           โทร  0-2280-1189 
     (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี           ขํามา  โทร  0-2282-9009  ตอ 6401-3 
     (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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องคประกอบท่ี 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1  :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
                       
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน :  

 1.   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการ 
               ของสถาบัน ต้ังแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 2.   มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ 
               ระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

    3.   มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของสํานัก 
    4.   มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย 1) การควบคุม ติดตาม 

                การดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอ 
                สภาสถาบันและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานที่มีขอมูล 
                ครบถวนตามที่สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online และ 3) การนําผลการ 
               ประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

 5.   มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผลการ 
                               ดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 

    6.   มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนนุการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องคประกอบคุณภาพ 
    7.   มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศกึษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใชบัณฑิต  

                และผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบัน 
    8.   มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 
    9.   มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพรให 

                หนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน 
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ขอ 
มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ขอ 
มีการดําเนินการ 

9 ขอ 
 
ผลการดําเนินการ  

1. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและ 
  สอดคลองกับพันธกิจและการพัฒนา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด (สสท.5.1-1-01) 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีคณะอนุกรรมการ 
  พัฒนาคุณภาพดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ระดับสํานักและผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการ 
  และงานทะเบียนเปนผูดูแลรับผิดชอบ (สสท.5.1-2-01) 

3. มีการกําหนดตัวบงช้ีของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สสท.5.1-3-01) 
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4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่ครบถวน ประกอบดวย 

4.1 การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ (สสท.5.1-4-01) 
4.2 การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

และคณะกรรมการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา (สสท.5.1-4-02) 
4.3 การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานัก (สสท.5.1-4-03) 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน (สสท.5.1-5-01) 
6. มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนบัสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สสท.5.1-6-01) 
7. เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา นักศึกษา อาจารย บุคลากร ผูใชบัณฑิต 

  ผูใชบริการ ประเมินผลสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพื่อนํามาปรับปรุงตอไป (สสท.5.1-7-01) 
8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 

 (สสท.5.1-8-01) 
9. มีแนวทางปฏิบัติที่ดีดานการประกันคุณภาพการศึกษา ที่หนวยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพรใหหนวยงานอื่น 
         สามารถนําไปใชประโยชนได 

 
ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

4 เดือน 
(1 มิย.53-30 กย.53) 

8 เดือน 
(1 มิย. 53-31 มค. 54) 

12 เดือน 
(1 มิย. 53-31 พค. 54) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

12 เดือน  งปม. 53 
(1 ตค.52-30 กย. 53)

6 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 มีค. 54) 

9 เดือน งปม. 54 
(1 ตค.53-31 พค. 54)    

คา
เปาหมาย 

(ขอ) 
ผล คะแนน ผล คะแนน ผล คะแนน 

4 ขอ 2 ขอ 2 2 ขอ 2 9 ขอ 5 
ตํ่ากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย สูงกวาเปาหมาย

 
รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร) 
สสท.5.1-1-01 แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2553 
สสท.5.1-2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ระดับสํานัก 
สสท.5.1-3-01 เปาหมายคุณภาพของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (KPI) 
สสท.5.1-4-01 แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2553  
สสท.5.1-4-02 รายงานการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2553 
สสท.5.1-4-03 แผนพัฒนาสงเสริมปรับปรุงจากขอเสนอแนะ (Improvement Plan) 
สสท.5.1-5-01 แผนพัฒนาสงเสริมปรับปรุง ปการศึกษา 2553 
สสท.5.1-6-01 ระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ 
สสท.5.1-7-01 ชองทางเปดโอกาสให นักศึกษา อาจารย บุคลากร ผูใชบัณฑิต ผูใชบริการ แสดงความคิดเห็นและรวม

ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงาน และนํามาปรับปรุง 
สสท.5.1-8-01 มีเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูดานประกันคุณภาพ และมีกิจกรรมรวมกัน 
สสท.5.1-9-01 มีระบบกลไกการประกันคุณภาพ และแผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน 
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จุดแข็ง 
      1.   มีหนวยงานประกันคุณภาพการศึกษา 

2.   มีคณะกรรมการดําเนินการจัดทําเอกสารคุณภาพ ตรวจติดตามประเมินคุณภาพ 
3.   มีการทํารายงานผลการประเมินตนเองของสํานัก 
4.   บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ มีความรูความสามารถเปนผูตรวจประเมินระบบคุณภาพภายนอกของ สมศ. สกอ. และ 

             ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - 
 
แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2553 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ 
แผนสงเสริม 
1. พิจารณาใชประโยชนจากองคประกอบและตัวบงช้ีตางๆ  ที่
ปรากฏในผลการประกันคุณภาพการศึกษาในการปรับปรุง
พัฒนาปจจัยตางๆ อยางจริงจัง 
2.  ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องโดยทันที 
และปรับใหเขากับระบบงานของสํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

ป พ.ศ. 2554 - 2558 

แผนพัฒนา 
1. จัดโครงการทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อจัดเก็บ
ขอมูลผลการปฏิบัติราชการใหเปนระบบ 

- คณะกรรมการ
ประจําสํานัก ฯ 
- ผูอํานวยการ 
- รองผูอํานวยการ 
- หน.สน.ผอ. 

ป พ.ศ. 2554 - 2558 

 
ผูกํากับตัวบงชี้  :  นายมนตรี             รัตนวิจิตร           โทร  0-2280-1189 
      (ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุขาวดี           ขํามา  โทร  0-2282-9009  ตอ 6401-3 
      (หัวหนาสํานักผูอํานวยการ) 
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สวนที่ 3 
 

การประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2553 
 
 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2553  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 


