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ค าน า 
 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
ฉบับนี้เป็นหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568 โดยได้มีการจัดท าให้เป็นตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่องเกณฑ์มาตรฐาน ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 ของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) พ.ศ.2567 และเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศและวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย และเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ โดยมุ่งมั่นให้ผู้ส าเร็จการศึกษา
จากหลักสูตรนี้ มีความรู้ทางด้านวิชาการและมีทักษะด้านปฏิบัติ ที่สามารถท างานในสถานประกอบการได้เป็น
อย่างดี  
 หลักสูตรฉบับนี้ได้จัดท าโดยมีสาระส าคัญ 9 หมวด ได้แก่  
 1. ข้อมูลทั่วไป  
 2. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้  
 3. โครงสร้างหลักสูตร รายวิชาและหน่วยกิต  
 4. การจัดกระบวนการเรียนรู้  
 5. การประเมินผลการเรียนและการส าเร็จการศึกษา  
 6. ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร  
 7. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
 8. การประกันคุณภาพผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  
 9. ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร  
 นอกจากการน าหลักสูตรไปใช้ ซึ่งต้องพิจารณาถึงความสอดคล้องกับ ปรัชญา วัตถุประสงค์ และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้แล้วนั้น ผู้บริหาร ผู้สอนที่เกี่ยวข้องยังคงต้องศึกษาท าความเข้าใจรายละเอียด
ให้ครบถ้วน เพ่ือประสิทธิภาพของการน าหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอนและปฏิบัติให้มีประสิทธิผลอย่าง
ต่อเนื่อง  
 
 
 
                                         คณะศิลปศาสตร์  

       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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   หน้า 

ค าน า   ก 
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 3 โครงสร้างหลักสูตร รายวิชาและหน่วยกิต 20 

 4 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 46 

 5 การประเมินผลการเรียนและการส าเร็จการศึกษา 48 

 6 ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร 55 

 7 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 70 

 8 การประกันคุณภาพและผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 72 

 9 ระบบและกลไกลในการพัฒนาหลักสูตร 80 

ภาคผนวก    

 

ก ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการศึกษา 

ระดับ บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2567 
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ค ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

กับความต้องการที่คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

คณะ/วิทยาลัย/ศูนย์  คณะศิลปศาสตร์ ศูนย์พณิชยการพระนคร 

 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร  

 รหัสหลักสูตร : XXXXXXXXXXXXXX 

 ภาษาไทย : หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

 ภาษาอังกฤษ : Doctor of Philosophy Program in Hotel, Tourism, and 

Hospitality  

    Business Management 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 

ชื่อเต็ม (ไทย) : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว  

           และธุรกิจบริการ) 

 ชื่อเต็ม (อังกฤษ) : Doctor of Philosophy Program in Hotel, Tourism, and 

Hospitality      Business Management 

 ชื่อย่อ (ไทย) : ปร.ด. (การจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ) 

 ชื่อย่อ (อังกฤษ) : Ph.D. (Hotel, Tourism, and Hospitality Business Management) 

 

3. วิชาเอก (ถ้ามี) 

 ไม่มี 

4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 

 54 หน่วยกิต 
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5. รูปแบบของหลักสูตร 

 5.1 รูปแบบ 

  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ

บริการ 

5.2 ประเภทของหลักสูตร   

          หลักสูตรปริญญาเอก หลักสูตร 2.5 ปี  แผน 1.1 จ านวน 54 หน่วยกิต 

  หลักสูตรปริญญาเอก หลักสูตร 2.5 ปี  แผน 2.1 จ านวน 54 หน่วยกิต 

 5.3 ภาษาที่ใช้   

  การจัดการเรียนการสอนใช้ภาษาไทยเป็นหลักและภาษาอังกฤษ 

 5.4 การรับเข้าศึกษา   

  รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่สามารถใช้ภาษาไทยได้ 

 5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีนโยบายให้ทุกหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา 

มีความร่วมมือกับองค์กรภายนอกเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน และเป็นอาจารย์

พิเศษสอนในหลักสูตร รวมถึงความร่วมมือในการพัฒนาอาจารย์ โดยอาจารย์ผู้สอนเข้าศึกษาดูงานเพ่ือสร้าง

องค์ความรู้และสร้างประสบการณ์ด้านการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ โดยการจัดท า

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการร่วมกันระหว่าง คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร กับบริษัท โรงแรมเซ็นทาราพลาซ่า จ ากัด (มหาชน) บริษัท ดุสิตธานี จ ากัด (มหาชน) ก าลัง

ด าเนินการต่อ MOU ฉบับใหม่ โรงแรมแบงค็อก แมริออท มาร์คีส์ ควีนปาร์ค มหาวิทยาลัยนานาชาติจี๋หลิง 

สาธารณรัฐประชาชนจีน Anshan Normal University (ANU), P.R.China and Nanning Vocational and Technical 

University, P.R.China. 

 5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา   

ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
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6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

 6.1 สถานภาพของหลักสูตร   

                 หลักสูตรระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑิต เน้นการจัดการเรียนการสอนด้านวิชาการ 

 6.2 การพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  

 คณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตร พิจารณาให้ความเห็นชอบในการน าเสนอ

หลักสูตรต่อสภาวิชาการ ในการประชุมครั้งที่ 3/2568 วันที่ 12 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568 

 สภาวิชาการ พิจารณาให้ความเห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 

ในการประชุมครั้งที่  2/2568 วันที่ 26 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568  

 สภามหาวิทยาลัย ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 

ในการประชุมครั้งที่ 4/2568 วันที่ 9 เดือน เมษายน พ.ศ. 2568 

 เปิดด าเนินการสอน ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2568 

7. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา  

   7.1 บุคลากรสายวิชาการ อาจารย์/นักวิชาการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว หรือธุร กิจบริการ 
          ในสถาบันการศึกษาท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

      7.2  ผู้บริหารในธุรกิจโรงแรม ธุรกิจท่องเที่ยว และธุรกิจบริการอ่ืน ๆ  
  7.3  ผู้ประกอบการในธุรกิจโรงแรม ธุรกิจท่องเที่ยว ธุรกิจบริการและธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

          7.4  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาทในการเสนอนโยบาย ก ากับ ดูแล วางแผน และพัฒนา
อุตสาหกรรมโรงแรม การท่องเที่ยว ธุรกิจบริการ และธุรกิจอ่ืน ๆ   

 
8. สถานที่จัดการเรียนการสอน  

คณะศิลปศาสตร์ ศูนย์พณิชยการพระนคร  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

เลขที่ 86 ถนนพิษณุโลก แขวงสวนจิตรลดา  

เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
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9. หลักการและเหตุผลในการจัดท าหลักสูตร 

 ด้วยหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568) ของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เหตุผล 

ในการจัดท าหลักสูตรนี้ได้จัดท าขึ้นโดยค านึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้คาดหวังให้เกิดขึ้นกับผู้ที่ส าเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาเอก เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในศาสตร์ด้านการโรงแรม  

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ยุทธศาสตร์ที่ 3 

เรื่องการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ ทรัพยากรมนุษย์และแผนอุดมศึกษาระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561–2580) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพนักศึกษาเสริมสร้างความรู้และทักษะทางอาชีพ สาขาวิชาการ

จัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ เสริมสร้างความรู้ให้แก่บุคคลากร 

ในภาคอุตสาหกรรมบริการ ภายใต้ปรัชญาที่  จะผลิตและพัฒนาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ ที่มีความรู้ความช านาญ ความเชี่ยวชาญ และความสามารถในการท างานและ

งานวิจัย โดยมีทักษะการคิด การวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี การประยุกต์ใช้ในงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมไปถึงเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 

และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เพ่ือเป็นพ้ืนฐานและก าลังคนที่ส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรม

บริการ เป็นสาขาวิชาที่ตอบโจทย์ภาคอุตสาหกรรมของประเทศเป็นอย่างมาก  

 เพ่ือให้หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

มีความทันสมัยและสามารถผลิตก าลังคนที่สามารถตอบสนองความต้องการของประเทศและตลาดแรงงาน   

โครงสร้างและการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร จึงถูกออกแบบโดยเน้นการเรียนทั้งภาคทฤษฎีควบคู่กับ  

การปฏิบัติตามกรอบแนวคิดที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยการพัฒนาหลักสูตรได้ด าเนินการให้สอดคล้อง

คล้องกับมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ

อุดมศึกษาเรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 โดยการได้น าข้อมูลจากการวิเคราะห์

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการออกแบบหลักสูตรรายวิชา เพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรปรั ชญาดุษฎี

บัณฑิต สาขาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีความรู้ทางด้านวิ ชาการและความรู้

ทางด้านวิชาชีพ ที่สามารถน ามาใช้ในหน่วยงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี   
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หมวดที ่2 ปรัชญา วัตถปุระสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 

1. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  

 1.1 ปรัชญา  

ผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีความเชี่ยวชาญในการวิจัย สร้าง

องค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นนักวิชาการและนักบริหารมืออาชีพ มีคุณธรรม  

และมีความคิดสร้างสรรค์  

1.2 วัตถุประสงค์   

เพ่ือผลิตดุษฎีบัณฑิตทางด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ ที่มีคุณลักษณะดังนี้ 
1. สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารมาใช้ในการวิจัยระดับสูง การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และนวัตกรรมไปสู่การแก้ปัญหาทางธุรกิจได้อย่างเหมาะสม 
2. เป็นผู้น าทางด้านวิชาการ มีความเชี่ยวชาญในการสร้างงานวิจัยที่มีความรู้ใหม่ เป็นประโยชน์ต่อ 

วงการวิชาการ สามารถประยุกต์องค์ความรู้ด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ แก้ปัญหาอย่าง  
มืออาชีพ  

3. สามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน มีความเป็นผู้น าท างานอย่าง  
มืออาชีพให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต ความรับผิดชอบ  
ต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
          1.3 ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย    
                1.3.1 วสิัยทัศน์ 
              " ราชมงคลพระนคร " มหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลยีนวัตกรรม และการบูรณาการ 
                1.3.2 พันธกิจ 

             1) ผลิตและพัฒนาก าลังคนให้พร้อมเป็น "นวัตกรบูรณาการ" ที่มีความรอบรู้ มีความสามารถ
ในการปรับตัวและรับมือกับความท้าทายได้อย่างรวดเร็ว 
             2) สร้างฐานข้อมูลคุณภาพ เพ่ือสร้างสรรค์งานวิจัย และต่อยอดนวัตกรรมใหม่ที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของสังคมและชุมชน 
             3) บริการวิชาการต่ออุตสาหกรรมเป้าหมาย เพ่ือยกระดับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
             4) ท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

             5) บริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล พร้อมสร้างวัฒนธรรมองค์กรต้นแบบ  
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วัตถุประสงค์    วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

1. สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎีทางการ
บริหารมาใช้ในการวิจัยการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และ
นวัตกรรมไปสู่การแก้ปัญหาทางธุรกิจได้
อย่างเหมาะสม 

เทคโนโลยี
นวัตกรรม 

ข้อ 1 ผลิตและพัฒนาก าลังคนให้พร้อมเป็น 
"นวัตกรบูรณาการ" ที่มีความรอบรู้ มีความสามารถ 
ในการปรับตัวและรับมือกับความท้าทายได้อย่าง
รวดเร็ว 
ข้อ 2 สร้างฐานข้อมูลคุณภาพ เพ่ือสร้างสรรค์
งานวิจัยและต่อยอดนวัตกรรมใหม่  ๆที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของสังคมและชุมชน  

2. เป็นผู้ น าทางด้ านวิชาการ มีความ
เชี่ยวชาญในการสร้างงานวิจัยที่มีความรู้ใหม่ 
เป็นประโยชน์ต่อวงการวิชาการ สามารถ
ประยุกต์องค์ ความรู้ ด้ านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ บูรณาการ
อย่างมืออาชีพ 

เทคโนโลยี
การบูรณาการ 

ข้อ 1 ผลิตและพัฒนาก าลังคนให้พร้อมเป็น 
"นวัตกรบูรณาการ" ที่มีความรอบรู้ มีความสามารถ 
ในการปรับตัวและรับมือกับความท้าทายได้อย่าง
รวดเร็ว 
ข้อ 2 สร้างฐานข้อมูลคุณภาพ เพ่ือสร้างสรรค์
งานวิจัยและต่อยอดนวัตกรรมใหม่  ๆที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของสังคมและชุมชน 

3. มีศักยภาพในการพัฒนาและแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน มีความ
เป็นผู้น าท างานอย่างมืออาชีพ ยึดหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 

 ข้อ 4  ท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 
ข้อ 5 บริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล พร้อมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรต้นแบบ  

4. ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรม 
ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต 
ความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัวและ
สังคม รวมทั้งมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

 ข้อ 4 ท านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ข้อ 5 บริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล พร้อม
สร้างวัฒนธรรมองค์กรต้นแบบ  

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

 1.4 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs)  

      เมื่อสิ้นสุดกระบวนการเรียนรู้ในหลักสูตร ผู้เรียนทุกคนจะสามารถ 

 
 

PLO1: สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้านการบริหารจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
PLO2: เชี่ยวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

เพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพ 
PLO3: น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ไขปัญหาขององค์กรในสถานการณ์

ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการและวิชาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
PLO4: มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และนวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตาม

ความต้องการขององค์กรได้อย่างเชี่ยวชาญและตรงประเด็น 
PLO5: ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์

สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
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2. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร และผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

แผน 1.1   

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 1 : สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์

ความรู้ใหม่ ด้านการจัดการโรงแรม การ

ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

1) มีความรู้ และความข้าใจ  
ในเนื้อหาอย่างถ่องแท้เกี่ยวกับ
หลักการทฤษฎี สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในสาขา วิชาได้ 
2) เข้าใจการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมวัฒนธรรม สภาพแวดล้อม
และเทคโนโลยีที่มีผลกระทบกับ
งานด้านการจัดการการโรงแรม 
การท่อง เที่ยว และธุรกิจบริการ 
ปรับใช้ความรู้ตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงอย่างหมาะสม 
3) ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่
อย่างเช่ียวชาญในการบริหาร
จัดการอย่างใส่ใจ 

1) สามารถคิด วิเคราะห์ น าเอา
ความรู้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหา
และพัฒนา อย่างเป็นระบบ 
2) สามารถประยุกต์ ใช้องค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องอย่าเหมาะสม
และสร้างสรรค ์
3) สามารถบูรณาการความรู้ใน
สาขาวิ ชาการโรงแรมการ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการกับ
ความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยว 
ข้องในการบริหารจัดการ  
 

1) ปฏิ บั ติ ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับและ
กฎเกณฑ์ของสังคม 

2) มีจรรยาบรรณทางวิชาการ
และวิชาชีพ รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสั งคม เคารพ
กฎระเบียบ และข้อบังคับ
ต่าง ๆ  ขององค์กรและสังคม 
3)  มี เจตคติ ที่ ดี ต่ อวิ ชา  
ชีพด้ านการโรงแรมการ
ท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ
และแสดงออกซึ่งคุณธรรม  
แ ล ะ จ ริ ย ธ ร ร ม ใน ก า ร
ปฏิบัติงาน  

1)  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เคารพ 
ให้ เกียรติและยอมรับความ
แตกต่างระหว่างบุคคล  
2)  มีความรับผิดชอบในการ
ท างานและวางแผนการพัฒนา
ตนเองให้มีประสิทธิ ภาพสูงสุด
ในการปฏิบัติงาน 

 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 

PLO 2 : เช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
เพื่อพัฒนาความก้าว หน้าทางวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 

1) มีความรู้และความเข้าใจใน
กระบวนการวิจัย การออกแบบ
วิ เคราะห์ ข้ อมู ลสถิ ติ ตาม
ระเบียบวิธีวิจัยเพื่อน ามาใช้ใน
การศึกษาค้นคว้างานวิจัยได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม  
2) มีความเข้าใจกระบวน การ
วิจัยและปฏิบัติอย่างลึกซึ้งน า
ผลการ วิจัยไปปรับใช้ในบริบท
อื่นตามสถานการ์ที่เปลี่ยนแปลง
ได้อย่าง เหมาะสม  
3) มีความรู้ความเข้าใจในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศวิธีการ
พัฒนาความรู้ใหม่ๆ และการ
น าไปประยุกต์ใช้  

1) สามารถใช้สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและเครื่องมือใน 
การสืบค้น เก็บรวบรวมข้อมูล 
ประมวลผลและแปลความหมาย 
รวมถึงการน า เสนอข้อมูลด้วย
เทคโนโลยี สารสนเทศได้
อย่างหมาะสม 
2) สามารถเลือกใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการเรียนรู้ที่หลาก 
หลายอย่ างปลอดภั ยและ
สร้างสรรค์ รวมทั้งน าเสนอเพื่อ
สื่อสารเชิงวิชาการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
3) สามารถขยายองค์ความรู้หรือ
แนวทางการปฏิบัติจากการ
วางแผนด าเนินการวิจัยด้วย
ตนเอง 

1) ตระหนักในคุณค่าและ
คุณธรรม จริยธรรม ความ
ซื่อสัตย์ มีจรรยาบรรณ
ทางวิชาการและวิชาชีพ 
2)  มีเจตคติที่ดีต่อวิชา 
ชีพด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ ยว และธุ รกิจ
บริ การ แสดงออกซึ่ ง
คุณธรรมและ จริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน   

1) มีความรับผิดชอบการท างานที่
ได้รับมอบหมายทั้งของตนเองและ
ของกลุ่มได้ตามเวลาที่ก าหนดและ
มีประสิทธิภาพสูง  
2) มีความรับผิดชอบและวางแผน
ในการพั ฒนาตน เอ ง ให้ มี
ประสิทธิภาพสูงสุดในการท างาน 

 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 3 :  น าเสนอผลงานวิจัยอย่าง
สร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นผลการวิจัยไปใช้ใน
การแก้ไขปัญหาขององค์กรในสถานการณ์
ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ
และวิชาชีพด้านการโรงแรม การท่อง 
เที่ยว และธุรกิจบริการ 
 
 
 

1) มีความรู้และความเข้าใจ
ทางวิชาการและวิชาชีพอย่าง
ถ่องแท้ และเทคโนโลยีของ
สาขาวิ ชาการจั ดการการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ และพัฒนา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง  
2) มีความเข้าใจแนวคิดทฤษฎี
การวิจัยและปฏิบัติอย่ าง
ลึกซึ้ง เข้าใจในวิธีการพัฒนา
ความรู้ ใหม่ ๆ  และการ
ประยุกต์ ใช้ที่ตระหนักถึ ง
ผลกระทบต่อสังคม 

1) สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบน าความรู้ไปใช้ในการแก้ไข
ปั ญหาและพั ฒนาคิ ดริ เริ่ ม
สร้างสรรค์บนพื้นฐาน ข้อมูลและ
ข้อเท็จจริง  
2) สามารถสืบค้นข้อมูล ตีความ
ข้อมูล วิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อน
อย่ างรอบคอบและเสนอแนะ
แนวทางแก้ ปั ญหาได้ อย่ าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
3) สามารถใช้องค์ความรู้ด้าน 
วิชาการและวิชาชีพด้ านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ ในการวางแผนด าเนินการ
วิจัย  

1)  ปฏิ บั ติ ต า มกฎหมาย
กฎระเบียบข้อบังคับ กฎเกณฑ์
ของสังคม  
2) มี จรรยาบรรณทางทาง
วิชาการและวิชาชีพ รับผิดชอบ
ต่อตนเองและสังคมวินิจฉัย
ปัญหาข้อขัดแย้งตามหลักการ
เหตุผล และค่านิยมอันดีงาม
ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม
จริยธรรมแลซื่อสัตย์สุจริตมี
จรรยาบรรณทางวิชาการและ
วิชาชีพ 
3) มีเจตคติที่ดีต่อชาชีพด้าน
การโรงแรมการท่องเที่ยวและ
ธุรกิจบริการและแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน  

1) สามารถแก้ไขปัญหาที่มี
ความขับซ้อนด้วยตนเองมี
ความรับผิดชอบในกาท างาน
ที่ได้รับมอบหมายของตนเอง
และของกลุ่มได้ตามเวลาที่
ก าหนดและมีประสิทธิภาพสงู  
2) มีความรับผิดชอบและ
วางแผนในการพัฒนาองค์กร
และตนเองให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์
แนวคิดทฤษฎี และนวัตกรรมใหม่ในการ
ต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตามความ
ต้องการขององค์กรได้อย่างเช่ียวชาญและ
ตรงประเด็น 

1) สามารถพัฒนานวัตกรรม 
งานวิจัย หรือสร้างองค์ความ 
รู้ใหม่ที่แสดงให้เห็นถึงความ
เข้าใจอย่างถ่องแท้และลึกซึ่ง
ในศาสตร์ที่ เป็นแก่นในเชิง
วิชาการด้านด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ ยว และธุรกิจ
บริการ   
2) สามารถน าผลงานวิจัยที่
เกี่ ยวข้องมาใช้ ในการแก้  
ปัญหาด้ านวิ ชาการและ
วิชาชีพด้านด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ ยว และธุรกิจ
บริการ  
3) ประยุกต์ใช้ความรู้ใหม่ ใน
การบริหารจัดการอย่างใส่ใจ
และมีจรรยาบรรณ 

1) สามารถน าเอาความรู้ไปใช้ใน
การแก้ ไขปัญหาและพัฒนา
แนวคิดริ เริ่ มสร้างสรรค์  เพื่อ
ตอบสนองประเด็นหรือปัญหา  
2) สามารถประยุกต์องค์ความรู้ที่
เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและมี
ความคิดริเริ่มอย่างสร้างสรรค์  
3) สามารถบูรณาการองค์ความรู้
ด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ เป็นแนวทางใน
การวางแผนด าเนินการวิจัยด้วย
ตนเอง 

1)ปฏิ บั ติ ต ามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับและ
กฎเกณฑ์ของสังคม  
2) มีวินัย ซื่อสัตย์ สุจริต และ
มีจิตสาธารณะ  
3) มีจรรยาบรรณทางวิชาการ
และวิชาชีพรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม  

1) สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
แก้ไขปัญหา มีควาฃรับผิดชอบ
การท างานและแก้ไขปัญหาที่
เกิด ขึ้นได้ด้วยตนเอง 
2) มีความรับผิดชอบ ริ เริ่ม 
สร้างสรรค์ในการท างานและ
ร่วมมือกับผู้อื่นในการจัดการ
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
3) สามารถท างานเป็นทีมได้  
มีภาวะผู้น าวางแผนพัฒนา 
ปรับปรุงตนเองและองค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 

 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 5 : ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้าน
การโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

1) มีความรู้ความเข้าใจอย่าง
ถ่องแท้ เกี่ยวกับหลักการ
ท างานร่ วมกั บผู้ อื่ นและ
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนา 
2) น าหลักจริยธรรมของ
นักวิจัย และนัก วิชาการด้าน
การโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการไปใช้ ได้
อย่างเหมาะสม  
     

1) สามารถน าความรู้ด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ ไปใช้ในการแก้ไขปัญหา 
และมีความยืดหยุ่นในการจัด การ
ปัญหาในบริบทที่เหมาะสมถูกต้อง
ทั นต่ อสถานการณ์ และการ
เปลี่ยนแปลง  
2) มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต 
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคมใน
ด้ านการบริหารงานได้ อย่ าง
ถูกต้อง 
  

1) ปฏิ บั ติ ตามกฎระเบี ยบ 
ข้อบังคับ และกฎเกณฑ์ของ
สังคม รู้จักกาลเทศะ  

2) มี ความสุ ภาพอ่ อนน้อม  
มีคุณธรรม จริยธรรม ช่ือสัตย์
สุ จ ริ ต มี จิ ต ส า ธ า รณะ มี
จรรยาบรรณทางวิชาการ และ
วิชาชีพ 
3) มีวินัยและความรับผิด ชอบ
ต่อตนเองและสั งคม เคารพ
กฎระเบียบ 

1) สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่นหรือท างานเป็นทีม มี
ภาวะผู้น าและผู้ตามได้อย่าง
เหมาะสม มี ความคิ ด
สร้างสรรค์ท างานอย่างมี 
ประสิ ทธิ  ภาพมุ่ งเน้ น
ความส าเร็จของส่วนรวม  
2) มีความรับผิดชอบในการ
ท างานและร่วมมือกับผู้อื่น
ในการจัดการปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม 
3) มีความอดทน ยอมรับฟัง
เหตุ ผล ยอมรั บความ
แตกต่ างทางความคิ ด 
สามารถปรับตัวและมีวุฒิ
ภาวะที่ด ี

  
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แผน 2.1 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 1: สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ด้านการจัดการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
 

1) มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎีที่
ศึกษาและเนื้อหาหลักด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ 
2) สามารถติ ดตามความ 
ก้ าวหน้าทางวิชาการและ
เทคโนโลยี ของสาขาวิ ชา 
จัดการโรงแรม การท่อง เที่ยว 
และธุรกิจบริการ และพัฒนา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง  

1) สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้
ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและ
สร้างสรรค์  
2) สามารถบูรณาการความรู้ ใน
สาขาวิชาจัดการโรงแรม การ
ท่องเที่ ยว และธุรกิจบริการ  
ความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
ในการบริหารจัดการ   
3) สามารถคิด วิเคราะห์ข้อมูล 
เช่ือมโยงองค์ความรู้ ใหม่ และ
นวัตกรรมกับศาสตร์อื่น ๆ เพื่อ
สร้างองค์ความรู้ใหม่บนพื้นฐาน
การวิจัย 

1)  ปฏิ บั ติ ต ามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
กฎเกณฑ์ของสังคม  
2) มีจรรยาบรรณทางวิชาการ
และวิชาชีพ รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม  
3) มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพด้าน
การโรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ และแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน  

1) ปฏิบัติตามกฎหมาย  
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
กฎเกณฑ์ของสังคม  
2) มีจรรยาบรรณ ทางวิชา 
การและวิชาชีพ รับผิดชอบ
ต่อตนเองและสังคม  
3) มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ
ด้านการโรงแรม การท่อง 
เที่ยว และธุรกิจบริการ 
แสดงออกซึ่งคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน   
 

 
 
 
 
 
 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 

PLO 2 : เชี่ยวชาญ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1) สามารถใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างเช่ียวชาญ ใน
การแสวงหา และประมวล
ข้ อมู ลงานวิ ชาการและ
งานวิจัยเพื่อการน า เสนอได้ 
2) ประยุกต์ใช้ความรู้ใหม่ใน
การบริหารจัดการและพัฒนา
ความรู้อย่างเนื่อง  

1) สามารถใช้เครื่องมือสื่อสารใน
การสืบค้นข้อมูลเก็บรวบรวม
ข้ อมู ลประมวล ผลและแปล
ความหมาย ด้ วยเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างหมาะสม  
 2 )  สามารถใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการ
ด้านการโรงแรม การท่องเที่ยวและ
ธุ ร กิ จ บ ริ ก า ร เ พื่ อ พั ฒน า
ความก้าวหน้าทางวิชาการอย่าง
สร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ   

1) มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพด้าน
การโรงแรมการท่องเที่ยวและ
ธุรกิจบริการ 
 2) ตระหนักในคุณค่ าและ
คุณธรรมจริยธรรมมีความช่ือ
สัตย์สุจริตและมีจรรยาบรรณ
ทางวิชาการและวิชาชีพ  
 

1)  สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่นในการจัดการปัญหาได้
อย่ างมี ประสิ ทธิ ภาพ 
เหมาะสมเป็นแบบอย่าง
ผู้น าที่ดีท่ีดี 
2)  มีความรับผิดชอบและ
วางแผนในการพัฒนาตนเอง
ให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัยอย่ าง
สร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นผลการวิจัยไปใช้ใน
การแก้ ไขปั ญหาขององค์ ก ร ใน
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับ
ในวงวิชาการและวิชาชีพด้านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1)  มีความรู้และความเข้าใจใน
หลักการวิจัย การออกแบบ
วิ เคราะห์ข้อมูลสถิติ ตาม
ระเบียบวิธีวิจัยเพื่อน ามาใช้
ในการศึกษาค้นคว้างานวิจัย
ได้อย่างถูกต้อง 
 

1) สามารถคิด วิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบบนพื้นฐานของข้อมูลและ
ข้อเท็จจริง  
2) สามารถสืบค้นข้อมูล ตีความ
น า เสนอผลงานวิ จั ยอย่ าง
สร้างสรรค์ วิเคราะห์ปัญหาอย่าง
รอบครอบเสนอ แนะแนวทาง
แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  

1) มีจรรยาบรรณทาง วิชาการ 
และวิชาชีพด้านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

แสดงออกซึ่งคุณธรรม จริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

2) มีความรับผิดชอบและ
วางแผนในการพัฒนาตนเอง
ให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา Outcomes 

ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม ด้านลักษณะบุคคล Generic Specific 
PLO 4 :  มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์
แนวคิดทฤษฎี และนวัตกรรมใหม่ใน
การต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตาม
ความต้องการขององค์กรได้ อย่ าง
เช่ียวชาญและตรงประเด็น 

1)สามารถพัฒนานวัตกรรม
งานวิจัย หรือสร้างองค์ความรู้ 
ใหม่ที่แสดงให้ เห็นถึงความ
เข้าใจอย่างถ่องแท้และลึกซึ้งใน
ศาสตร์ เชิงวิชาการด้านการ
โรงแรมการท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ 

1) สามารถประยุกต์องค์ความรู้ที่
เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและมี
ความคิดริเริ่มอย่างสร้างสรรค์  
2) สามารถบูรณาการความรู้ใน
สาขาวิชากับความรู้ในศาสตร์อื่น 
 ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมถึงการบริหาร

จัดการในการประกอบอาชีพได้ 

1) ตระหนั กในคุณค่ าและ
คุณธรรม จริยธรรมและช่ือสัตย์
สุจริต มีจรรยาบรรณทางวิชา 
การและวิชาชีพ รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม  
 
 
 

1) สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ท างานเป็นทีมมีภาวะ
ผู้น าและผู้ตามที่สร้างสรรค์
ให้งานมีประสิทธิภาพมุ่งเน้น
ความส าเร็จของส่วนรวม  
2) มีความรับผิดชอบและ
วางแผนในการพัฒนาตนเอง
ให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PLO 5 : ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้าน
การโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
จริยธรรมการบริหารในการ
ท างานด้ านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
2) น าหลั กจริ ยธรรมของ
นักวิจัยและนักวิชาการด้าน
การโรงแรม การท่องเที่ยวและ
ธุรกิจบริการไปใช้ได้อย่าง
เหมาะสม 

1) สามารถประสานงาน ให้
ค าปรึกษาและแก้ไจปัญหาด้าน
การโรงแรม การท่ องเที่ ยว 
และธุรกิจบริการและมีความ
ยืดหยุ่นในการจัดการปัญหา 
ในบริบทที่ เหมาะสมทันต่ อ
สถานการณ์และการเปลี่ยน 
แปลง   

1) ตระหนั กในคุณค่ าและ
คุณธรรม จริยธรรม และช่ือสัตย์
สุจริตมีจรรยาบรรณทางวิชา 
การและวิชาชีพ 
2) มีวินัย และความรับ ผิดชอบ
ต่อตนเองและสั งคมเคารพ
กฎระเบี ยบและข้ อบั งคั บ      
ต่าง ๆ  ขององค์กรและสังคม 

1) เป็นแบบอย่ างของนัก 
วิชาการที่มีความซื่อสัตย์
สุจริตมีจริยธรรมในการท า
วิจัย  
2) มีความรับผิดชอบในการ
ท างานและร่วมมือกับผู้อื่นใน
การพั ฒนาตนเอ ง ใหมี
ประสิทธิภาพ  

 
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3. Curriculum Mapping    

แผน 1.1 

รหัส 

 
PLOs 

พุทธิพิสัย  
(Cognitive Domain) 

ทักษะพิสัย  
(Psychomotor Domain) 

จิตพิสัย  
(Affective Domain) 

วิชา 
1 2 3 4 5 จ า

 

เข
้าใ

จ 

ปร
ะย

ุกต
 ์

วิเค
รา

ะห
 ์

ปร
ะเ

มิน
 

สร
้าง

สร
รค

 ์

รับ
รู ้

กา
รเต

รีย
ม 

สน
อง

ตอ
บ 

กา
รป

ฏิบ
ัต ิ

คว
าม

ช า
นา

ญ 

ปร
ับเ

ปล
ีย่น

 

คิด
ริเร

ิ่ม 

รับ
รู ้

ตอ
บส

นอ
ง 

ค่า
นิย

ม 

จัด
ระ

บบ
 

บุค
ลิก

ภา
พ 

LA6062103 
 

สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ    

 
                   

LA6062104 สัมมนาด้านอุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวและบริการ 

    
                   

LA6064106 ดุษฎีนิพนธ ์                        
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แผน 2.1 

รหัส 

 
PLOs 

พุทธิพิสัย  
(Cognitive Domain) 

ทักษะพิสัย  
(Psychomotor Domain) 

จิตพิสัย  
(Affective Domain) 

วิชา 
1 2 3 4 5 จ า

 

เข
้าใ

จ 

ปร
ะย

ุกต
 ์

วิเค
รา

ะห
 ์

ปร
ะเ

มิน
 

สร
้าง

สร
รค

 ์

รับ
รู ้

กา
รเต

รีย
ม 

สน
อง

ตอ
บ 

กา
รป

ฏิบ
ัต ิ

คว
าม

ช า
นา

ญ 

ปร
ับเ

ปล
ีย่น

 

คิด
ริเร

ิ่ม 

รับ
รู ้

ตอ
บส

นอ
ง 

ค่า
นิย

ม 

จัด
ระ

บบ
 

บุค
ลิก

ภา
พ 

LA6062101 
 
 

ระเบียบวิธีวิจยัขั้นสูงและสถติิส าหรับ
อุตสาหกรรมการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ 

   

 
                     

LA6062102 
 
 

ทฤษฎี ปรัชญา และจริยธรรม ในการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว การโรงแรม 
และธุรกิจบริการ 

   
 

                   

LA6062103 
 

สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

   
 
                   

LA6063101 การพัฒนาและการจัดการธุรกิจที่พัก                         

LA6063102 
การจัดการวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวสมัยใหม่ในธุรกิจบริการระดับ
โลก 

   
 
                     

LA6063103 
 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมสมัยในยคุ
อภิมหาข้อมูลและการสร้าง  แบรนด์ใน
อุตสาหกรรมการบริการ 

    
 
                    

LA6063104 
 

การจัดการโรงแรมและธุรกิจบริการในยุค
ปัญญาประดิษฐ ์

   
 

                    
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รหัส 

 
PLOs 

พุทธิพิสัย  
(Cognitive Domain) 

ทักษะพิสัย  
(Psychomotor Domain) 

จิตพิสัย  
(Affective Domain) 

วิชา 
1 2 3 4 5 จ า

 

เข
้าใ

จ 

ปร
ะย

ุกต
 ์

วิเค
รา

ะห
 ์

ปร
ะเ

มิน
 

สร
้าง

สร
รค

 ์

รับ
รู ้

กา
รเต

รีย
ม 

สน
อง

ตอ
บ 

กา
รป

ฏิบ
ัต ิ

คว
าม

ช า
นา

ญ 

ปร
ับเ

ปล
ีย่น

 

คิด
ริเร

ิ่ม 

รับ
รู ้

ตอ
บส

นอ
ง 

ค่า
นิย

ม 

จัด
ระ

บบ
 

บุค
ลิก

ภา
พ 

LA6063105 
 

จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรม
ผู้บริโภคส าหรับการจัดการประสบการณ์
ลูกค้าในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 

 
   

 
                    

LA6063106 
 

ศาสตร์และนวัตกรรมแห่งการท่องเที่ยว
สุขภาพอย่างยั่งยืน 

   
 

                    

LA6063107 
 

การพัฒนาทรั พยากรมนุ ษย์ เพื่ อ
อุตสาหกรรมบริการ 

 
 
  

 
 
 
                   

LA6063108 
 

การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวโลกอย่าง
ยั่งยืน 

   
 
                    

LA6063109 
 

การจัดการประชุมสัมมนา การท่อง เที่ยว
เพื่อรางวัล และนิทรรศการ 

   
 

                   

LA6064105 ดุษฎีนิพนธ ์                        
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4. วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร    

วัตถุประสงค์ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 
1. สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารมาใช้ในการวิจัย การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และนวัตกรรมไปสู่การแก้ปัญหาทางธุรกิจได้อย่าง
เหมาะสม 

     

2. เป็นผู้น าทางด้านวิชการ มีความเชี่ยวชาญในการสร้างงานวิจัยที่มีความรู้ใหม่ ๆ เป็น
ประโยชน์ต่อวงการวิชาการ สามารถประยุกต์องค์ความรู้ด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ แก้ปัญหาอย่างมืออาชีพ 

     

3. สามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน มีความเป็นผู้น า
ท างานอย่างมืออาชีพให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

      

4. ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต ความ
รับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม รวมทั้งมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

     
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หมวดที ่3 โครงสร้างหลักสูตร รายวิชาและหน่วยกิต 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 

 1.1 ระบบ 

  การศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครใช้ระบบทวิภาค (Semester System) 

โดยแบ่งเวลาศึกษาในปีการศึกษาหนึ่งๆ ออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ ซึ่งเป็นภาคการศึกษาบังคับ ได้แก่ 

  (1) ภาคการศึกษาที่หนึ่ ง  ( First Semester)  ตั้ งแต่ เดือนมิถุนายนเป็นต้นไปเป็นเวลา  

16 สัปดาห์ รวมทั้งเวลาส าหรับการสอบด้วย  

  (2) ภาคการศึกษาที่สอง (Second Semester) ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายนเป็นต้นไปเป็นเวลา  

16 สัปดาห์ รวมทั้งเวลาส าหรับการสอบด้วย  

 1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน  

  การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

และมหาวิทยาลัยอาจด าเนินการเปิดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน (Summer Session) ซึ่งก าหนดไว้ให้เป็นภาค

การศึกษาที่ไม่บังคับ ใช้เวลาศึกษา 8 สัปดาห์ รวมทั้งเวลาส าหรับการสอบด้วย โดยให้เพิ่มชั่วโมงการศึกษาในแต่ละ

รายวิชาให้เท่ากับภาคการศึกษาปกติ  

 1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 

  ไม่มี 

1.4 วัน - เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 

  ภาคการศึกษาท่ี 1   มิถุนายน - ตุลาคม 

  ภาคการศึกษาท่ี 2   พฤศจิกายน – มีนาคม 

  ภาคฤดูร้อน    มีนาคม - พฤษภาคม  

  วัน - เวลา     วันเสาร์ - อาทิตย์ เวลา 09.00 น. ถึง 16.00 น. 

 

2. ระบบการศึกษา  
            แบบชั้นเรียนหรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
       ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเป็นไปตามประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย  
และนวัตกรรม เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการจัดการศึกษาผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2565  
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3. การเทียบโอนหน่วยกิตรายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 

 3.1 นักศึกษาที่เคยศึกษาในมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาอ่ืนในระดับอุดมศึกษามาก่อน เมื่อเข้าศึกษาใน

หลักสูตรนี้สามารถเทียบโอนผลการเรียนได้ ทั้งนี้ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 2559 (ภาคผนวก ข) หรือประกาศเพ่ิมเติมฉบับล่าสุด  

 3.2 นักศึกษาที่เข้าศึกษาแบบคลังหน่วยกิต (Credit Bank) โดยการสะสมหน่วยกิตในหลักสูตรนี้ให้เป็นไป

ตามข้อบังคับหรือประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ

อุดมศึกษา เรื่องแนวทางการด าเนินงานคลังหน่วยกิตในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 และที่เก่ียวข้อง 

 

4. โครงสร้างหลักสูตร  

 4.1 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 54 หน่วยกิต  

 4.2 หลักสูตรปริญญาเอก 2.5 ปี   โครงสร้างหลักสูตร แบ่งเป็นหมวดวิชาที่สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับบัณฑิต ดังนี้   

 

          แผน 1.1   

          1. ดุษฎีนิพนธ์    54 หน่วยกิต 

   

          แผน 2.1    

          1. หมวดวิชาบังคับ 9 หน่วยกิต 

          2. หมวดวิชาเลือก 9 หน่วยกิต 

          3. ดุษฎีนิพนธ์    36 หน่วยกิต 

                 รวม 54 หน่วยกิต 
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5. แผนการศึกษาเสนอแนะ  

แผน 1.1  (วิชาสัมมนาลงทะเบียนเรียนโดยไม่นับหน่วยกิตในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2) 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    12 - - - 
LA6062103 สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 

และธุรกิจบริการ  
0 - - - 

              รวม 12 - - - 
ชั่วโมง / สัปดาห์ = 

 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    12 - - - 
LA6062104 สัมมนาด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 0 - - - 
              รวม 12 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
 

ปีท่ี 1 / ภาคฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
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ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ = 
 

ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
          รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ = 
 

ปีท่ี 2 / ภาคฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
          รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ = 
 

ปีท่ี 3 / ภาคการศึกษาที่ 1  หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064106  ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =   
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แผน 2.1 
 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6062101 ระเบียบวิธีวิจัยขั้นสูงและสถิติส าหรับอุตสาหกรรม

การโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
3 3 0 9 

LA6062102 ทฤษฎี ปรัชญา และจริยธรรมในการบริหาร
จัดการการโรงแรม ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

3 3 0 9 

xxxxxxxx วิชาเลือก (1) 3 3 0 9 
            รวม 9 9 0 27 

ชั่วโมง / สัปดาห์ = 9 ชม./สปัดาห์  
 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6062103 สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 

และธุรกิจบริการ 
3 0 0 9 

xxxxxxxx วิชาเลือก (2) 3 3 0 9 
xxxxxxxx วิชาเลือก (3) 3 3 0 9 
           รวม 9 6 0 9 

ชั่วโมง / สัปดาห์ = 6 ชม./สปัดาห์ 
 

ปีท่ี 1 / ภาคฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
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ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =   
 

ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์    6    

           รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
 

ปีท่ี 2 / ภาคฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์    6 - - - 
 รวม 6 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
 

ปีท่ี 3 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 
LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์    12 - - - 

 รวม 12 - - - 

ชั่วโมง / สัปดาห์ =  
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6. ผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษาก าหนดไว้ดังนี้   

แผน 1.1   
 

ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เคร่ืองมือการประเมิน
YLOs 

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้

1 1. นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
และทักษะด้านการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการสืบค้นและ
ท าวิจัยด้านการ การโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
2. นักศึกษาสามารถค้นคว้าข้อมูล 
จากแหล่งต่าง ๆ วิเคราะห์ข้อมูล
และน าเสนอข้อมูลในการท าวิจัยได้ 
3. นักศึกษาสามารถน าเสนอข้อมูล
ทางวิชาการทั้งในระดับชาติและ
ระดับนานาชาติได้ 
4. นักศึกษาสามารถจัดท าโครงร่าง
ดุษฎีนิพนธ์ได้อย่างถูกต้อง 

1.ประเมินจากโครงร่างดุษฎี
นิพนธ์  
2.ประเมินจากรายวิชาสัมมนาฯ 
3.ประเมินจากการน าเสนอ
ผลงาน  
4.การสอบวัดคุณสมบัติ (QE)  
 

1. แบบประเมินพฤติกรรม  
2. แบบประเมินการน าเสนอ
ผลงาน  
3. แบบประเมินโครงร่าง
ดุษฎีนิพนธ์  
4. แบบประเมินการสอบวัด
คุณสมบัติ (QE) 
 

PLO 1: สร้างนวัตกรรมหรือ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้านการ
จัดการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ  
PLO 2 : เช่ียวชาญการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ ยว และธุ รกิจ
บริการ เพื่อพัฒนาความก้าว 
หน้ าทางวิ ชาการอย่ างมี
ประสิทธิภาพ  
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ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เคร่ืองมือการประเมิน
YLOs 

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้

2 1. นักศึกษาสามารถน าความรู้
ต่ าง ๆ บู รณาการในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศการท าวิจัย
ด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ ให้ทันต่อความ
เปลี่ยนแปลงของยุคสมัย 
2. นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับสถิติ
และเช่ือมโยงองค์ความรู้ในการ
แก้ไขปัญหาในงานวิจัยด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ ได้อย่างเหมาะสม  
3. นักศึกษาสามารถน าเสนอ
ผลงานดุษฎีนิพนธ์ ได้ อย่ าง
ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย การ
เขียนบทความวิจัยและน าไป
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่เป็น
ที่ยอมรับในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 
4. นักศึกษาสามารถสร้างองค์
ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรมและ
เขียนบทความวิจัยได้อย่ าง
ถูกต้องตามหลักวิชาการ  

1. ประเมินจากในรายวิชาวิชา
สัมมนาฯ  
2. ประเมินจากความก้าว หน้า
ในการท าดุษฎีนิพนธ์  
3. ประเมินจากผลงานวิจัยการ
เตรี ยมข้อมูลน าเสนอใน
วารสารวิชาการ  

 

1. แบบประเมินการน าเสนอ
ผลงาน 
2. แบบประเมินความก้าวหน้า
ดุษฎีนิพนธ์  
3. แบบประเมินการน าเสนอ
บทความวิจัย  

PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถ

ประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ

นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู้

กระบวนการวิจัยตามความ

ต้องการขององค์กรได้อย่าง

เช่ียวชาญและตรงประเด็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



28 
 

ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เครื่องมือการประเมิน

YLOs 
บรรลุผลลัพธ์การเรยีนรู้ 

3 1. นักศึกษาสามารถจัดท า
ดุษฎีนิพนธ์ได้อย่างถูกต้อง 
2. นั กศึ กษาได้ รั บการ
ยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่
บทความวิจัย ในวารสาร
ระดับชาติและนานาชาติ  
3. นักศึกษาสามารถปฏิบัติ
ตนบนพื้นฐานจรรยาบรรณ
ของนักวิชาการและนักวิจัย
ได้  
4. นักศึกษาแสดงออกถึง
ความรับผิดชอบต่อตนเอง 
สังคม และมีความซื่อสัตย์
สุจริตทางวิชาการ  

1. ประเมินจากดุษฎีนิพนธ์  
2. ประเมินจากบทความวิจัยที่ตีพิมพ์
หรือยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารที่
ได้รับการยอมรับ  
3. ประเมินจากการร่วมท ากิจกรรม
ทางวิชาการ  

1. แบบประเมินผลการสอบ
ดุษฎีนิพนธ์  
2. แบบประเมินผลการ
ตีพิมพ์เผยแพร่บทความ
วิจัย  
3. แบบประเมินพฤติกรรม
การมีส่วนร่วม 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัย
อย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้น
ผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ไข
ปั ญ ห า ข อ ง อ ง ค์ ก ร ใ น
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็น
ที่ยอมรับในวงวิชาการและ
วิชาชีพด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
PLO 5 : ปฏิ บั ติ ตามหลัก
จริยธรรมด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
อย่ างเหมาะสม มี ความ
ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม 
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แผน 2.1  
 

ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เคร่ืองมือการประเมิน
YLOs 

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้

1 1. นักศึกษามีความรู้และเข้าใจองค์
ความรู้ ด้ านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ อย่าง
ถ่องแท้  
2. นักศึกษาสามารถสืบค้นข้อมูล 
รวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลจาก
แหล่ งข้ อมู ลทางวิ ชาการทั้ ง
ระดับชาติและนานาชาติได้  
3. นักศึกษาสามารถใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปและสถิติทางการวิจัยได้  
4. นักศึกษาสามารถบูรณาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้
อย่างสร้างสรรค์และน าเสนอผลงาน
เชิงวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
5. นักศึกษาสามารถออกแบบวิธีการ
วิจัยด้านการโรงแรมการท่องเที่ยว
และธุรกิจบริการได้อย่างถูกต้อง  

1. ประเมินจากการมีส่วน
ท ากิจกรรมร่วมกันในช้ัน
เรียน  
2. ประเมินจากเก็บคะแนน
ผลและการสอบปลายภาค  
3. ประเมินจากการน าเสนอ
รายงาน  
4. การสอบวัดคุณสมบัติ 
(QE)  

 

1. แบบประเมินพฤติกรรม  
2. การเก็บคะแนนการสอบ
ปลายภาค  
3. แบบประเมินการน าเสนอ
ผลงาน  
4. แบบประเมินการสอบวัด
คุณสมบัติ (QE)  

PLO 1: สร้างนวัตกรรมหรือ
องค์ความรู้ใหม่ ด้านการจัดการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ 
PLO  2 : เ ช่ี ยวชาญการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
เพื่อพัฒนาความก้าว หน้าทาง
วิชาการอย่างมีประสิทธิภาพ  
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ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เคร่ืองมือการประเมิน
YLOs 

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้

2 1. นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ข้อมูล
บูรณาการความรู้และประยุกต์ใช้
กับศาสตร์อื่น  ๆในด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการให้
ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของยุค
สมัย 
2. นักศึกษามีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ด้านการโรงแรมการท่องเที่ยวและ
ธุ รกิ จบริ การสามารถติ ดตาม
ความก้าวหน้าเพื่อพัฒนาความรู้
อย่างต่อเนื่อง  
3. นั กศึ กษาสามารถสามารถ
ประยุ กต์ ใช้ องค์ ความรู้ อย่ าง
เหมาะสมและน าเสนอเชิงวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. นักศึกษาสามารถจัดท าดุษฎี
นิพนธ์ได้อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

1.ประเมินจากกิจกรรมใน
ช้ันเรียนวิชาสัมมนาฯ  
2.ประเมินจากการน าเสนอ
รายงาน  
3.ประเมินจากโครงร่าง 
ดุษฎีนิพนธ์  

 
 
 
 

1.แบบประเมินผลงาน  
2.แบบประเมินการน าเสนอ
ผลงาน  
3.แบบประเมินโครงร่าง
ดุษฎีนิพนธ์  
 

PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถ

ประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ

นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู้

กระบวนการวิจัยตามความ

ต้องการขององค์กรได้อย่าง

เช่ียวชาญและตรงประเด็น 
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แนวทางการเสริมทักษะให้ผู้เรียนบรรลุตาม YLOs กรณีที่ไม่บรรลุ 

o ให้นักศึกษาที่ไม่มีความรู้พื้นฐานด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ เรียนรายวิชาปรับพื้นฐาน  

o จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาน าผลงานไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

ที่ได้รับการยอมรับในวงวิชาการ 

o ก าหนดแนวทางให้นักศึกษาพบปะอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง  

o แนะน าแนวทางในการเขียนข้อเสนอแนะการท าดุษฎีนิพนธ์  

o ก าหนดให้นักศึกษารายงานความก้าวหน้าดุษฏีนิพนธ์ต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

ชั้นป ี YLOs วิธีการประเมิน YLOs เคร่ืองมือการประเมิน
YLOs 

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้

3 1. นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ข้อมูล
บูรณาการความรู้และประยุกต์ใช้
กับศาสตร์อื่นๆในด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการให้
ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของยุค
สมัย 
2. นักศึกษามีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ด้านการโรงแรมการท่องเที่ยวและ
ธุ รกิ จบริ การสามารถติ ดตาม
ความก้าวหน้าเพื่อพัฒนาความรู้
อย่างต่อเนื่อง  
3. นั กศึ กษาสามารถสามารถ
ประยุ กต์ ใช้ องค์ ความรู้ อย่ าง
เหมาะสมและน าเสนอเชิงวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. นักศึกษาสามารถจัดท าดุษฎี
นิพนธ์ได้อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

1. ประเมินผลจากการท า
ดุษฎีนิพนธ์  
2. ประเมินจากบทความ
วิจัยที่ตีพิมพ์หรือยอมรับ
ให้ตีพิมพ์ในวารสารที่ได้รับ
การยอมรับ  
3. ประเมินจากการร่วม
กิจกรรมทางวิชาการ  

1. แบบประเมินความ 
ก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์  
2. แบบประเมินดุษฎีนิพนธ์  
3. แบบประเมินการตีพิมพ์
เผยแพร่บทความวิจัย  
 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัย
อย่างสร้างสรรค์โดยมุ่ งเน้น
ผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ไข
ปัญหาขององค์กรในสถานการณ์
ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับใน
วงวิชาการและวิชาชีพด้านการ
โรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ 
PLO 5 : ปฏิบัติตามหลัก 
จริยธรรมด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม 
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7. รายวิชา 

7.1 การก าหนดรหัสวิชา ประกอบด้วยตัวอักษรภาษาอังกฤษและตัวเลขรวมกันจ านวน 9 ตัว จ าแนกตาม

แผนภูมิ ดังนี้ 

หมวดวิชาเฉพาะ ก าหนดรหัสวิชา เช่น ST2012201 EN2052207 เป็นตน้  

AA X XX X X XX

ล าดับวิชาในกลุ่ม (0 –    

ชั้นป ท่ี วร  กษา

กลุ่มวิชา

สาขาวิชา

ระดับการ  กษา

  ะ

นก.    -ป - น 

ชั่วโมง  กษานอกเวลา

ชั่วโมงป ิบัติ

ชั่วโมงทฤษฎี

หน่วยกิต

 
รหัสคณะ 

LA  คณะศิลปศาสตร์ (Faculty of Liberal Arts)  

  ระดับการศึกษา  

6  ปริญญาเอก  

  รหัสสาขาวิชา  

06 สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

  กลุ่มวิชา 

1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐาน 

2     หมวดวิชาบังคับ 

3  หมวดวิชาเลือก                         

4 ดุษฎีนิพนธ์  
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7.2 รายวิชาในหลักสูตร  
  

แผน 1.1  
 O หมวดวิชาบังคับ - หน่วยกิต (ลงทะเบียนโดยไม่นับหน่วยกิต) ประกอบด้วย  
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6062103 
  

สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
Academic Seminar on Hotel, Tourim and Hospitalaty Business 

0(3-0-9) 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6062104 
  

สัมมนาด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
Academic Seminar on Hotel, Tourim and Hospitalaty Business 

0(3-0-9) 

 

O ดุษฎีนิพนธ์ 54 หน่วยกิต 

แผน 1.1 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์ 
Doctoral Dissertation 

54 
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แผน 2.1  

o หมวดวิชาบังคับ จ านวน 9 หน่วยกิต  

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6062101 ระเบียบวิธีวิจัยขั้นสูงและสถิติส าหรับอุตสาหกรรมการโรงแรม การท่องเที่ยวและธุรกิจ
บริการ 

3(3-0-9) 

 Advanced Research Methodology and Statistics for Hotel, Tourism 
and Service Industry 

 

LA6062102 ทฤษฎี ปรัชญา และจริยธรรม ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว โรงแรม และธุรกิจบริการ 3(3-0-9) 
 Theories, Philosophies, and Ethics in Tourism, Hotel, and Service 

Business Management 
 

LA6062103 สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 3(3-0-9) 
  Academic Seminar on Hotel, Tourim and Hospitalaty Business  

 

o วิชาเลือก 9 หน่วยกิต ให้เลือกเรียนจากรายวิชาต่อไปนี้  

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6063101 การพัฒนาและการจัดการธุรกิจที่พัก 
Development and Management of Accommodation Businesses 

3(3-0-9) 

LA6063102 
 

การจัดการวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวสมัยใหม่ในธุรกิจบริการระดับโลก  
Cultural Management to Promote Modern Tourism in Global 
Hospitality Industry 

3(3-0-9) 

LA6063103 
 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมสมัยในยุคอภิมหาข้อมูล การสร้างแบรนด์ในอุตสาหกรรม 
การบริการ  
Contemporary Tourism Promotion in Age of Big Data and Branding in  
Hospitality Industry  

3(3-0-9) 

LA6063104 การจัดการโรงแรมและธุรกิจบริการในยุคปัญญาประดิษฐ์  
Hotel and Hospitality Business Management in Artificial Intelligence 
Era 

3(3-0-9) 

 

 

 

 



35 
 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6063105 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมผู้บริโภคส าหรับการจัดการประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจ
โรงแรมและท่องเที่ยว 
Psychology of Hospitality and Customer Behavior for Customer 
Experience Management in Hotel and Tourism  

3(3-0-9) 

LA6063106 ศาสตร์และนวัตกรรมแห่งการท่องเที่ยวสุขภาพอย่างยั่งยืน  
Science and Innovation of Sustainable Health Tourism 

3(3-0-9) 

LA6063107 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือความส าเร็จขององค์กรในอุตสาหกรรมบริการ  
Development of Human Resources for Organizational Success in  
Hospitality Industry 

3(3-0-9) 

LA6063108 การจัดการประชุมสัมมนา การท่องเที่ยวเพ่ือรางวัล และนิทรรศการ 
Meetings, Incentives, Conventions and Exhibitions (MICE) Management 

3(3-0-9) 

 

O ดุษฎีนิพนธ ์
   
แผน 2.1 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์ 
Doctoral Dissertation 

36 
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8. ค าอธิบายรายวิชา    

o หมวดวิชาบังคับ  

 LA6062101 
 

ระเบียบวิธีวิจัยขั้นสูงและสถิติส าหรับอุตสาหกรรมการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

3(3-0-9) 

 Advanced Research Methodology and Statistics for Hotel, 
Tourism, and Hospitality Industries  

 

                            วิธีการวิจัยขั้นสูงในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการเพ่ือพัฒนา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว การเขียนรายงานการวิจัยและการน าเสนอผลงานวิจัย การตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาต ิ
                         Advanced research methodology on topics related to hotel, tourism and 
hospitality business to develop the tourism industry; research report writing and research 
presentation; research publication at the national or international level 

LA6062102 ทฤษฎี ปรัชญา และจริยธรรม ในการบริหารจัดการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ     

3(3-0-9) 

 Theories, Philosophies, and Ethics in Hotel, Tourism, and 
Hospitality Business 

 

                    พ้ืนฐานแนวคิด ทฤษฎี และปรัชญาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการในธุรกิจโรงแรม การ

ท่องเที่ยว และบริการ คุณค่าแห่งการบริหารที่ตั้งอยู่บนหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ทั้งในระดับองค์กรและสังคมโดยรวม การพัฒนารูปแบบการบริหารที่มีจริยธรรม

เป็นแกนกลางควบคู่กับประสิทธิภาพในการด าเนินงาน การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบของ

ผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยวเพื่อการเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืน และการอยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีคุณภาพ 

                         fundamental concepts, theories, and philosophies related to management in 

the hotel, tourism, and service industries; the values of governance grounded in principles of 

transparency, accountability, and ethical responsibility to all stakeholders at both 

organizational and societal levels;  the development of management approaches that 

integrate ethical considerations with operational efficiency and effectiveness;  responsible 

tourism practices of both service providers and tourists for sustainable organizational growth 

and meaningful coexistence within society 
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 LA6062103 สัมมนาประเด็นด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 3(3-0-9) 
 Academic Seminar on Hotel, Tourism, and Hospitality 

Business 
 

                     การศึกษาค้นคว้าหัวข้อที่ทันสมัยและน่าสนใจด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิ จ
บริการ การรวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลเพ่ือการน าเสนอ รูปแบบการน าเสนองานวิชาการ การเขียนรายงาน
ทางวิชาการ การสัมมนาเพ่ือน าเสนอหัวข้อด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ การวิเคราะห์
ข้อมูลทางวิชาการ ในการน าเสนอผลงาน   
                    Research on modern and interesting topics in hotel, tourism, and hospitality 
business; collecting and compiling data for presentations; format of academic presentations; 
writing academic reports; seminars to present topics in hotel, tourism, and hospitality 
business; an analysis of academic data in the presentation 

LA6062104 สัมมนาด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 3(3-0-9) 

 Academic Seminar on Tourism and Hospitality Industry  

                     การศึกษาเทคนิคใหม่ ๆ ในการท าวิจัย การวิเคราะห์ประเด็นหรือข้อมูล จากงานวิจัย  
และผู้มีความรู้ความเชี่ยวเฉพาะด้านการโรงแรม การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ เพ่ือก าหนดหัวข้อและ
ออกแบบระเบียบวิธีวิจัยที่สามารถน าไปสู่การจัดท าโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
                          Examining new research techniques, analyzing problems or data from research and 
individuals with specific expertise in hotel, tourism, and service business to determine and design research 
topics and methods that can result in the preparation of a PhD dissertation outline 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



38 
 

o หมวดวิชาเลือก 
 

LA6063101 การพัฒนาและการจัดการธุรกิจที่พัก 3(3-0-9) 
 Development and Management of Accommodation Business  

                             แนวทางในการพัฒนาและระบบการจัดการธุรกิจที่พัก รูปแบบในการให้บริการของที่พัก
แรม การบริหารคุณภาพการให้บริการ พฤติกรรมและรูปแบบการตัดสินใจเลือกที่พักแรมของนักท่องเที่ยว 
หลักการในการวางยุทธศาสตร์การตลาดเพ่ือส่งเสริมสถานที่พักแรม การสร้างสรรค์นวัตกรรมของการด าเนิน
ธุรกิจที่พักแรมในยุคดิจิทัล    

   Development and management system of the accommodation industry; forms of service 
in accommodation business; service quality management; tourists’ behaviors and decision- making 
processes to choose an accommodation; principles for formulating marketing strategies to promote 
campsites; innovation in the digital era of accommodation business operations 

LA6063102 การจัดการวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวสมัยใหม่ในธุรกิจบริการ
ระดับโลก 

3(3-0-9) 

 Cultural Management to Promote Modern Tourism in Global 
Hospitality Industry 

 

                     การด ารงรักษา การส่งเสริมการสืบสานวัฒนธรรมทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ สินค้า
ด้านการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ การตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่แสวงหา
ความรู้และประสบการณ์ทางด้านวัฒนธรรม การรักษาความเป็นของแท้ด้านวัฒนธรรมเพ่ือความประทับใจ
ของนักท่องเที่ยว        
                     Preserving and promoting tangible and intangible cultural heritage; unique 
local tourism products; meeting the needs of tourists seeking knowledge and cultural 
experiences; maintaining cultural authenticity to impress tourists 
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LA6063103 การส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมสมัยในยุคอภิมหาข้อมูลและการสร้าง 
แบรนด์ในอุตสาหกรรมการบริการ  

3(3-0-9) 

 Contemporary Tourism Promotion in Age of Big Data and 
Branding in Hospitality Industry 

 

ปัญหาร่วมสมัยในยุคอภิมหาข้อมูลเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศ ด้านการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การตลาดการท่องเที่ยว การสื่อสารการตลาดการท่องเที่ยว การสร้างบรรยากาศทาง
กายภาพ และบรรยากาศทางสังคม ด้านความปลอดภัยและความมั่นคงของนักท่องเที่ยว การสร้าง
ภาพลักษณ์ตราสินค้าเพื่อความเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 Contemporary issues in the era of big data regarding the promotion of the 
country's tourism, including the development of tourist attractions; tourism marketing; 
tourism marketing communication; the creation of physical and social atmospheres; the 
safety and security of tourists; the creation of a distinctive brand image for uniqueness 

LA6063104 การจัดการโรงแรมและธุรกิจบริการในยุคปัญญาประดิษฐ์ 3(3-0-9) 
 Hotel and Hospitality Business Management in Artificial 

Intelligence Era 
 

ประเภทและรูปแบบธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร และธุรกิจบริการ  การวิเคราะห์แนวโน้ม 
สถานการณ์และความเปลี่ยนแปลง การเลือกใช้กลยุทธ์ในการบริหารจัดการ การประยุกต์เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเพ่ิมประสิทธิภาพทางธุรกิจในอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร และธุรกิจบริการ เพ่ือ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ส าหรับพลวัตของการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  

Categories and models of hotel, restaurant and hospitality businesses; trend, 
situation and changes analysis; selection of management strategies application of artificial 
intelligence tools for business efficiency in the hotel industry, restaurants, and hospitality 
businesses to create a competitive advantage for the dynamics of political, economic, social, 
cultural and environment changes 
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 LA6063105 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมผู้บริโภคส าหรับการจัดการ
ประสบการณ์ลูกค้าในธุรกิจโรงแรมและท่องเที่ยว 

3(3-0-9) 

 Psychology of Hospitality and Customer Behavior for 
Customer Experience Management in Hotel and Tourism  

 

                     หลักการพ้ืนฐานของจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการในอุตสาหกรรมการโรงแรม  
และการท่องเที่ยวพฤติกรรมผู้บริโภคและการสร้างความพึงพอใจ การจัดการความคาดหวัง การแก้ไขปัญหา
และการจัดการกับสถานการณ์ที่ท้าทาย เทคนิคเพ่ือสร้างประสบการณ์ที่ดีเยี่ ยมให้กับลูกค้า การวิเคราะห์
กรณีศึกษา การฝึกปฏิบัติ และการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า  
                     Basic principles of psychology related to service in the hotel and tourism 
industry; consumer behavior and satisfaction creation; expectation management; problem-
solving and handling challenging situations; techniques to create an excellent experience 
for customers; case study analysis; practical training and development of communication 
skills and building good relationships with customers 

LA6063106 ศาสตร์และนวัตกรรมแห่งการท่องเที่ยวสุขภาพอย่างย่ังยืน  3(3-0-9) 
  Science and Innovation of Sustainable Health Tourism  
                     ศาสตร์แห่งการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
แนวทางการตลาดและการจัดการโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพการเปรียบเทียบลักษณะของการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทยและต่างประเทศ การพัฒนาความสามารถทางการแข่ งขันของธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพในอุตสาหกรรมโรงแรม ท่องเที่ยว และงานบริการ การศึกษาดูงานธุรกิจบริการที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
                     Science of health tourism; innovations related to health tourism; marketing 
strategies and the management of health tourism programs; a comparison of the 
characteristics of health tourism in Thailand and abroad; development of competitive 
capabilities in health tourism within the hotel, tourism, and hospitality industries; study visit 
to hospitality businesses related to health tourism 
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LA6063107 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อความส าเร็จขององค์กรในอุตสาหกรรม
บริการ  

3(3-0-9) 

 Development of Human Resources for Organisational 
Success in Hospitality Industry 

 

ปรัชญาและความส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ลักษณะของการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในปัจจุบัน เทคนิคการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กรณีศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ในอุตสาหกรรมการโรงแรม การท่องเที่ยว และงานบริการ การเรียนรู้ตัวอย่างปัญหาและแนวทางการแก้ไข
ปัญหาทางด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามสถานการณ์แนวโน้มการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

Philosophy and significance of human resource development; characteristics 
of modern human resource management; techniques for managing and developing human 
resources; case studies of human resource management in the hotel, tourism, and 
hospitality industries; case studies of problems and solutions in human resource 
development; trends in human resource development 

LA6063108 การจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อรางวัล การสัมมนา และนิทรรศการ 3(3-0-9) 

 Meetings, Incentives, Conventions and Exhibitions (MICE) 
Management 

 

การจัดการธุรกิจไมซ์และกิจกรรมต่าง ๆ การวางแผนการตลาดไมซ์และกิจกรรม  
การด าเนินงานและการประเมินผล องค์ประกอบและการด าเนินงานของการจัดงานกิจกรรมอีเวนต์ การ
บริหารโครงการประเภทของการประชุมและกิจกรรม ลักษณะส าคัญของอุตสาหกรรมงานแสดงสินค้าและ
งานนิทรรศการกลยุทธ์การตลาดอุตสาหกรรมไมซ์ ขอบเขตและหน้าที่ของการประชุม การตลาดและกลยุทธ์
การขายเพ่ือดึงดูดกลุ่มลูกค้าที่มีความต้องการที่เฉพาะเจาะจง เทคนิคในการเข้าถึงความต้องการของกลุ่ม
ลูกค้า ปัจจัยทางด้านวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และอ่ืน ๆ 

MICE  (Meetings, Incentives, Conventions, and Exhibitions) business 
management and various activities, MICE and event marketing planning, operations and 
evaluation, components and operations of event management, project management types 
of meetings and events, key characteristics of the exhibition and trade show industry, MICE 
industry marketing strategies, scope and functions of meetings, marketing and sales 
strategies to attract specific customer groups, techniques to meet customer group needs, 
cultural, social, economic, and other factors 
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o ดุษฎีนิพนธ์ 

แผน 2.1    

LA6064105 ดุษฎีนิพนธ์ 36 หน่วยกิต 
 Doctoral Dissertation  

งานวิจัยภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ แนวความคิดใหม่ ด้วยระบียบ
วิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การประยุกต์งานวิจัยสู่อุตสาหกรรมการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ การน าเสนอบทความผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ การเขียนดุษฏีนิพนธ์ตาม
รูปแบบที่ก าหนด สอบปากเปล่าต่อคณะกรรมการสอบ และจัดท ารูปเล่มดุษฏีนิพนธ์ฉบับสมบูรณ์  

  Research under the guidance of a thesis advisor, new concepts with 
quantitative and qualitative research methodologies, application of research to the hotel 
industry, tourism, and hospitality businesses, presentation of research articles published in 
national academic journals, writing the thesis according to the specified format, oral 
examination by the examination committee, and preparation of the final thesis volume 

 

o ดุษฎีนิพนธ์ 

 แผน 1.1 

LA6064106 ดุษฎีนิพนธ์ 54 หน่วยกิต 
 Doctoral Dissertation  

  การวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ การประยุกต์ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ ให้เกิดความ
เชี่ยวชาญเฉพาะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรดุษฎีนิพนธ์ในรูปแบบการสร้างความรู้ใหม่ 

  Research on issues related to management with quantitative and qualitative 
research methods; application of knowledge in the hotel, tourism and hospitality industry 
to achieve specific expertise as defined in the curriculum is a doctoral thesis in the form of 
creating new knowledge 
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9. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์วิชาชีพภาคสนาม  

 ไม่มี 

10. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท างานวิจัย 

 การก าหนดหัวข้อดุษฎีนิพนธ์  
 แบบ 1.1 ต้องเป็นหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
และมีขอบเขตของงานวิจัยที่ชัดเจนภายใต้การก ากับดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ที่มีคุณสมบัติเป็นไป
ตามที่ข้อบังคับก าหนด รวมทั้งต้องได้รับการเผยแพร่วิทยานิพนธ์ตามรูปแบบหรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศที่คณะกรรมการก าหนด อย่างน้อย 
2 เรื่อง   
 แบบ 2.1  ต้องเป็นหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
และมีขอบเขตของงานวิจัยที่ชัดเจนภายใต้การก ากับดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ที่มีคุณสมบัติเป็นไป
ตามที่ข้อบังคับก าหนด รวมทั้งต้องได้รับการเผยแพร่วิทยานิพนธ์ตามรูปแบบหรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศที่คณะกรรมการก าหนด อย่างน้อย 
1 เรื่อง   
 หัวข้อดุษฎีนิพนธ์ต้องเป็นหัวข้อที่นักศึกษาสนใจ สามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม สามารถแก้ไขปัญหา  
คิดวิเคราะห์ บูรณาการและพัฒนาได้ โดยน าทฤษฎีต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการท าดุษฎีนิพนธ์ และมีขอบเขต
งานวิจัยที่สามารถท าเสร็จทันตามระยะเวลาที่ก าหนด  
 
 10.1 ค าอธิบายโดยย่อ 

 การศึกษาค้นคว้างานดุษฎีนิพนธ์ ตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ โดยอาศัยกระบวนการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยภายใต้การควบคุมดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ และ
อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ร่วม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ หรือองค์ความรู้ใหม่ที่ก่อให้เกิดความก้าวหน้าทาง
วิชาการและวิชาชีพด้าน งานวิจัยเป็นการศึกษา การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ และการสรุปผลตามที่ได้ระบุไว้ใน
วัตถุประสงค์เป็นหัวข้อที่เก่ียวข้องกับศาสตร์ทางด้านการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ นักศึกษามีทักษะความเชี่ยวชาญ องค์ความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาหลักการทฤษฎี 
ด้านการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ และสามารถปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งมีทักษะในการท าวิจัย ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ สามารถประยุกต์องค์ความรู้ไปพัฒนาต่อยอดในการ
เพ่ิมพูนความรู้ด้านวิชาการ หรือใช้ในการแก้ไขปัญหาโดยใช้การวิจัยและการบูรณาการองค์ความรู้อย่างอย่างมือ
อาชีพ รับผิดชอบต่อหน้าที่ส่วนรวมด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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 10.2 ช่วงเวลา 

 แผน 1.1 เริ่มลงทะเบียนดุษฎีนิพนธ์ ตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1 ของปีการศึกษาที่ 1 จนกระทั่งงานวิจัยเสร็จ

สมบูรณ์ 

 แผน 2.1 เริ่มลงทะเบียนดุษฎีนิพนธ์ ตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1 ของปีการศึกษาที่ 2 จนกระทั่งงานวิจัยเสร็จ

สมบูรณ์ 

 

 10.3 จ านวนหน่วยกิต 

  แผน 1.1   จ านวน 54 หน่วยกิต 

  การเตรียมการ 

  มหาวิทยาลัยมีการเตรียมการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือทางด้านวิชาการแก่นักศึกษา ดังนี้ 

  10.3.1 มีคู่มือการจัดท าดุษฎีนิพนธ์เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท าดุษฎีนิพนธ์ 

  10.3.2 นักศึกษาน าเสนอห้วข้อดุษฎีนิพนธ์กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือพิจารณาหัวข้อ

ตรงกับหัวข้อที่นักศึกษาสนใจ 

  10.3.3 ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ และอาจารย์เพ่ือแนะน าและช่วยเหลือ

นักศึกษาในการจัดท าดุษฎีนิพนธ์ 

  แผน 2.1   จ านวน 36 หน่วยกิต  

 10.4 การเตรียมการ 

  มหาวิทยาลัยมีการเตรียมการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือทางด้านวิชาการแก่นักศึกษา ดังนี้ 

  10.4.1 มีคู่มือการจัดท าดุษฎีนิพนธ์เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท าดุษฎีนิพนธ์ 

  10.4.2 นักศึกษาน าเสนอหัวข้อดุษฎีนิพนธ์กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือพิจารณาหัวข้อ 

ตรงกับหัวข้อที่นักศึกษาสนใจ 

  10.4.3 ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ และอาจารย์เพ่ือแนะน าและช่วยเหลือ

นักศึกษาในการจัดท าดุษฎีนิพนธ์ 
  
 10.5 กระบวนการประเมินผล 

  นักศึกษาต้องสอบผ่านการประเมินตามล าดับ หากสอบไม่ผ่าน นักศึกษาต้องยื่นค าร้องขอสอบ

ใหม่อีก 1 ครั้ง 

  10.5.1 การสอบหัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ นักศึกษาจะต้องยื่นค าร้องก่อนสอบภายใน  

30 วันท าการ ด าเนินการโดยคณะกรรมการสอบ 

  10.5.2 ด าเนินการสอบความก้าวหน้าของดุษฎีนิพนธ์ รายงานความก้าวหน้ากับอาจารย์ที่ปรึกษา 
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  10.5.3 ด าเนินการสอบหัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ โดยประธานและกรรมการสอบหัวข้อและ 

เค้าโครงดุษฎีนิพนธ์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกและภายในที่ได้รับการแต่งตั้งและมีคุณสมบัติตามข้อบังคับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

  10.5.4 ด าเนินการสอบดุษฎีนิพนธ์ หลังจากได้รับอนุมัติการสอบหัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ 

มาแล้วไม่น้อยกว่า 120 วัน ทั้งนี้นักศึกษาต้องจัดท ารูปเล่มพร้อมแก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสอบให้

แล้วเสร็จตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

  10.5.5 นักศึกษาที่ผ่านการสอบหัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์แล้ว ต้องจัดท ารายงาน

ความก้าวหน้าของดุษฎีนิพนธ์เสนอต่อคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรในทุกภาคการศึกษา 

  10.5.6 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรด าเนินการตรวจสอบรูปเล่มดุษฎีนิพนธ์ตามหลักวิชาการ  

และตรวจสอบผลงานดุษฎีนิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  

พ.ศ. 2565 โดยผลงานดุษฎีนิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์ หรืออย่างน้อยได้รับการตอบ

รับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตาม ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม เรื่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง

วิชาการ 
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หมวดที ่4 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
1. การจัดกระบวนการเรียนรู้  
แผน 1.1 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร กลยุทธ์/วิธีการการเรียนการสอน วิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 
PLO 1 : สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้านการ
จัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

1. วิธีสอนโดยใช้การอภิปรายกลุม่ย่อย  
2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง  
3. การใช้วิจัยเป็นฐาน  
 

1. ประเมินจากบทบาทในรายวิชาสัมมนาฯ 
2. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
4. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการ 

PLO 2 : เช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ 

1. วิธีสอนโดยใช้การอภิปรายกลุ่มย่อย 
2. การสอนแบบสัมมนา 
3. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1.ประเมินจากบทบาทในรายวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้น
ผลการวิ จั ย ไปใ ช้ ในการแก้ ไขปัญหาขององค์ กรใน
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการและ
วิชาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

1. การสอนแบบสัมมนา 
2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1. ประเมินจากวิชาสัมมนาฯ 
2 .  ประ เมินจากบทความวิ จัยที่ ไ ด้ รับการยอมรับ ให้ ตีพิมพ์ เผยแพร่ ใน
วารสารวิชาการ 
 

PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ
นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตามความ
ต้องการขององค์กรได้อย่างเช่ียวชาญและตรงประเด็น 

1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. การใช้วิจัยเป็นฐาน 
3. การสอนแบบสัมมนา 

1. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. ประเมินจากผลงานวิจัยท่ีน าเสนอในที่ประชุมวิชาการหรือวารสารวิชา 

PLO 5 : ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์ 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3 ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับการยอมรบัให้ตีพิมพ์เผยแพรใ่นวารสารวิชาการ 
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แผน 2.1 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  กลยุทธ์/วิธีการการเรียนการสอน วิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 
PLO 1 : สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ ด้านการ
จัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1.วิ ธีสอนโดยใช้การบรรยาย 
2. วิธีสอนโดยใช้การอภิปรายกลุม่ย่อย 
3. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1. ประเมินจากบทบาทในรายวิชาวิชาสัมมนา 
2. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE)  
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์  
4. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่ 

PLO 2 : เช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ 

1. วิธีสอนโดยใช้การบรรยาย 
2. วิธีสอนโดยการค้นคว้าและกรณีศึกษา 
3. วิธีสอนโดยใช้การอภิปรายกลุ่มย่อย 
4. วิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 

1. ประเมินจากการเก็บคะแนน 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. การสอบวัดคณุสมบัติ (QE)  
4. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์ 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นผลการวิจัย
ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาขององค์กรในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
เป็นท่ียอมรับในวงวิชาการและวิชาชีพด้านการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1. วิธีสอนโดยใช้การบรรยาย 
2. วิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
3. การใช้วิจยัเป็นฐาน 
 

1. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
2. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
4. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 

PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ
นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตามความ
ต้องการขององค์กรได้อย่างเช่ียวชาญและตรงประเด็น 

1. การสอนแบบสัมมนา 
2. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1. ประเมินจากบทบาทในรายวิชาวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
3. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่ 

PLO 5 :  ปฏิ บั ติ ตามหลั กจริ ยธรรมด้ านการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์
สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  

1. วิธีสอนโดยใช้การบรรยาย 
2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. การใช้วิจัยเป็นฐาน 

1. ประเมินจากบทบาทในรายวิชาวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
3. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่ 
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หมวดที ่5 การประเมินผลการเรียนและการส าเร็จการศึกษา 
1. กลยุทธ์การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เครื่องมือประเมิน และเกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

แผน 1.1 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร วิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เคร่ืองมือการประเมิน เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

PLO 1 :  สร้ า งนวัตกรรมหรื อสร้ า งองค์ความรู้ ใหม่   
ด้านการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1. ประเมินจากวิชาสัมมนาฯ 
2. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์ 
4.ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับ
การยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่ 

1. แบบประเมินพฤติกรรม 
2. ประเมินสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
3. ประเมินจากโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
4. แบบประเมินความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ ์

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลการประเมินการสอบ (QE) 
3.ผลประเมินข้อคิดเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
4.ผลประเมินคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
5.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย 

PLO 2 : เ ช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ 

1. ประเมินจากวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์

1. แบบประเมินพฤติกรรม 
2.แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
3. แบบประเมินผลงานวิจัย  

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลประเมินข้อคิดเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้น
ผลการวิ จั ย ไปใ ช้ ในการแก้ ไขปัญหาขององค์ ก ร ใน
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการและ
วิชาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1. ประเมินจากวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 

1. แบบประเมินการสัมมนาฯ 
2. ประเมินโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
3.แบบประเมินผลการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลประเมินข้อคิดเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร วิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เคร่ืองมือการประเมิน เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 
PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ
นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตามความ
ต้องการขององค์กรได้อย่างเช่ียวชาญและตรงประเด็น 

1.ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
2.ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3.ประเมินจากการท ากิจกรรม
ร่วมกัน  

1.แบบประเมินพฤติกรรม 
2.แบบประเมินน าเสนอผลงาน 
3.ประเมินโครงร่างดุษฎีนิพนธ ์
4.แบบประเมินความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลการประเมินการสอบ (QE) 
3.ผลประเมินจากกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
4.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวจิัย 

PLO 5 : ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้านการโรงแรม การท่อง 
เที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์สุจรติ 
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

1.ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์ 
2.ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3 ประเมินจากบทความวิจัย 

1.แบบประเมินพฤติกรรม 
2.แบบประเมินน าเสนอผลงาน 
3.แบบประเมินการน าเสนอบทความวิจัย 
4.แบบประเมินผลการสอบดุษฎีนพินธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคดิเห็นจากผูส้อน 
2.ผลประเมินข้อคดิเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินจากคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
4.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



50 
 

แผน 2.1 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร วิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เคร่ืองมือการประเมิน เกณฑ์การตัดสินที่เชื่อถือได้ 

PLO 1 :  สร้ า งนวัตกรรมหรื อสร้ า งองค์ความรู้ ใหม่   
ด้านการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1. ประเมินจากวิชาสัมมนาฯ 
2. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
3. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
4 ประเมินจากบทความวิจัยที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

1. แบบประเมินการน าเสนอสัมมนาฯ 
2. แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
3. แบบประเมินการสอบวัดคุณสมบัติ 
(QE) 
4. แบบประเมินโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
5. แบบประเมินความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลการประเมินการสอบ (QE) 
3.ผลประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
4.ผลประเมินจากกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
5.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย 

PLO 2 : เ ช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการ เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ 

1.ประเมินจากการเก็บคะแนน 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. การสอบวัดคุณสมบัติ (QE) 
4. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์

1. แบบประเมินพฤติกรรม 
2. แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
3. แบบประเมินผลงานวิจัย/ผลการสอบ
ดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลการประเมินการสอบ (QE) 
3.ผลประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
4.ผลประเมินจากกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

PLO 3 : น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้น
ผลการวิ จั ย ไปใ ช้ ในการแก้ ไขปัญหาขององค์ ก ร ใน
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการและ
วิชาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

1. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
2. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ์ 
3 ประเมินจากบทความวิจัยที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ 

1. แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
2. แบบประเมินโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
3. แบบประเมินความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 
4. แบบประเมินผลการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินจากกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
4.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย 

PLO 4 : มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎี และ
นวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่กระบวนการวิจัยตามความ
ต้องการขององค์กรได้อย่างเช่ียวชาญและตรงประเด็น 

1. ประเมินจากรายวิชาสัมมนาฯ 
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 

1.แบบประเมินการน าเสนอสัมมนาฯ 
2. แบบประเมินโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ 
3. แบบประเมินความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 
4. แบบประเมินผลการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินจากคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

PLO 5 : ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้านการโรงแรม การท่อง 
เที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มีความซื่อสัตย์สุจรติ 
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

1. ประเมินจากการท าดุษฎีนิพนธ ์
2. ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 
3. ประเมินจากบทความวิจัยที่ได้รับ
ตีพิมพ์เผยแพร่ 

1. แบบประเมินพฤติกรรม 
2. แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
3. แบบประเมินการน าเสนอบทความวิจัย 
4. แบบประเมินผลงการสอบดุษฎีนิพนธ์ 

1.ผลประเมินและข้อคิดเห็นจากผู้สอน 
2.ผลประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
3.ผลประเมินจากกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ 
4.ผลการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย 



51 
 

2. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 

 (1) การวัดผลและการส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (ภาคผนวก ก) 

 (2) การประเมินผลการศึกษาในแต่ละวิชาให้ก าหนดเป็นระดับคะแนนต่างๆ ซึ่งมีค่าระดับคะแนน 

ต่อหน่วยกิต และผลการศึกษาดังต่อไปนี้  
ระดับคะแนน ค่าระดับคะแนน ผลการศึกษา 

A 

B+ 

B 

C+ 

C 

D+ 

D 

F 

S 

U 

I 

W 

AU 

4.0 

3.5 

3.0 

2.5 

2.0 

1.5 

1.0 

0 

- 

- 

- 

- 

- 

ดีเลิศ (Excellent) 

ดีมาก (Very Good) 

ดี (Good) 

ค่อนข้างดี (Fairly Good) 

พอใช้ (Fair) 

ค่อนข้างพอใช้ (Poor) 

อ่อน (Very Poor) 

ตก (Fail) 

สอบผ่าน / เป็นท่ีน่าพอใจ (Satisfactory) 

สอบไม่ผ่าน / ไม่เป็นที่น่าพอใจ (Unsatisfactory) 

การวัดผลรายวิชายังไม่สมบูรณ์ (Incomplete) 

ขอถอนวิชาเรียนหลังก าหนด (Withdrawal) 

เข้าร่วมฟังการบรรยาย 

 

3. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา  

มหาวิทยาลัยต้องก าหนดระบบและกลไกในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา และสร้างความ

เข้าใจให้กับผู้ปฏิบัติงานทั้งองค์กรให้มีแนวทางในการด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยถือเป็นส่วนหนึ่ง

ของการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือยืนยันว่าผู้ส าเร็จการศึกษาทุกคนมีผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นไปตามความ

คาดหวังของหลักสูตร 

 3.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 

  3.1.1 การทวนสอบในระดับรายวิชา 

  มีการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  

ของนักศึกษา ในทุกรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทุกภาคการศึกษา โดยนักศึกษา ผู้สอน และมีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา เพ่ือด าเนินการทวนสอบตามกระบวนการที่ก าหนด หรือตาม

ระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยก าหนด และรายงานผลให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ผู้บริหารระดับคณะ

วิชาทราบเพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุน ปรับปรุง รายวิชาอย่างต่อเนื่อง 
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  3.1.2 การทวนสอบในระดับหลักสูตร 

  มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ประจ าภาคการศึกษาหรืออย่างน้อย

ประจ าปีการศึกษา เป็นไปตามการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร เพ่ือเป็นการทวนสอบว่าแต่ละ

รายวิชาของหลักสูตร ในแต่ละภาคการศึกษา/ปีการศึกษา มีรายวิชาใดบ้างในภาพรวมที่นักศึกษา ผู้สอนและ

คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ พบปัญหาและอุปสรรค หรือข้อเสนอแนะต่อการปรับปรุง พัฒนาและต้อง

น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะวิชาเพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุน ปรับปรุง 

หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

  3.1.3 การทวนสอบรายชั้นปี  

  มีการประเมินและสรุปผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่ละชั้นปีว่าเป็นไปตาม YLOs  

ที่คาดหวังหรือไม่ หากไม่เป็นไปตามที่คาดหวังให้หลักสูตรหาแนวทางและด าเนินการเพ่ือเสริมทักษะให้ผู้เรียน

มีผลลัพธ์การเรียนรู้ 

 3.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 

  มีกระบวนการในการด าเนินการ เพ่ือยืนยันว่าบัณฑิตทุกคนที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  

ในแต่ละปีการศึกษา มีคุณภาพตามคุณลักษณะพึงประสงค์และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนด สอดคล้องกับ 

ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยใช้การประเมินดังนี้ 

1) การทวนสอบหรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ/หรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก น าข้อมูลในแต่ละปีการศึกษามาประกอบการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ

หลักสูตรเพื่อการพัฒนา ปรับปรุง สาระรายวิชาของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา 

2) ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตในแต่ละรุ่นปีการศึกษา ในด้านที่เป็นนัยส าคัญต่อการน า

ข้อมูลมาใช้เพ่ือการพัฒนาหลักสูตร อาทิ ระยะเวลาในการหางานท า ความคิดเห็นต่อความรู้ ความสามารถ  

ที่น าไปใช้ในการท างาน ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงหลักสูตร เป็นต้น 

3) การประเมินจากสถานศึกษาอ่ืนถึงระดับความพึงพอใจในด้านความรู้ ความพร้อม 

คุณสมบัติด้านอื่นๆ ของบัณฑิตที่เข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาในสถานศึกษานั้นๆ  
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4. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  

 นักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาต้องเรียนครบหน่วยกิตและรายวิชา รวมถึงข้อก าหนดอ่ืนๆ ที่เป็นไป

ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร และเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วย

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2567 โดยสรุปได้ดังนี้ 

 แผน 1.1 
 นักศึกษาที่จะส าเร็จตามหลักสูตรและมีสิทธิ์ได้รับปริญญา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังนี้ 
 1) ผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (Qualifying Examination) 
 2) ผ่านการสอบตามขั้นตอนการท าดุษฎีนิพนธ์ 3 ครั้ง ได้แก่ 
  (1) หัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ 
  (2) สอบความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 
  (3) สอบดุษฎีนิพนธ์ 
 โดยคุณสมบัติผู้สอบดุษฎีนิพนธ์ให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565  
 3) แผน 1.1 ท าดุษฎีนิพนธ์ จ านวน 54 หน่วยกิต ผลงานดุษฎีนิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ต้อง
ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่หรืออย่างน้อยได้รับการตอบรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มี
คุณภาพตามประกาศที่คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาก าหนด อย่างน้อย 2 เรื่อง   
 4) ผู้เรียนสามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
 5) คะแนนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่องวิธีการ
และเกณฑ์มาตรฐานความรู้ภาษาต่างประเทศของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท 
 6) เงื่อนไขอ่ืน ๆ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
 แผน 2.1 

 นักศึกษาที่จะส าเร็จตามหลักสูตรและมีสิทธิ์ได้รับปริญญา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังนี้ 

 1) เรียนครบตามหลักสูตรที่ก าหนด และมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า 3.00 

 2) ผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (Qualifying Examination) 

 3) ผ่านการสอบตามขั้นตอนการท าดุษฎีนิพนธ์ 3 ครั้ง ได้แก่ 

  (1) หัวข้อและเค้าโครงดุษฎีนิพนธ์ 

  (2) สอบความก้าวหน้าดุษฎีนิพนธ์ 

  (3) สอบดุษฎีนิพนธ์  

 โดยคุณสมบัติผู้สอบดุษฎีนิพนธ์ให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565  
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 4) แผน 2.1 ท าดุษฎีนิพนธ์ จ านวน 36 หน่วยกิต และผลงานดุษฎีนิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์

ต้องได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศที่คณะกรรมการก าหนดอย่างน้อย 1 เรื่อง  

 5) คะแนนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่องวิธีการ

และเกณฑ์มาตรฐานความรู้ภาษาต่างประเทศของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท 

 6) เงื่อนไขอ่ืน ๆ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
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หมวดที ่6 ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร 
1. ช่ือ สกุล ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ 

 1.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

ล าดับ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและสาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
1 นางผกามาศ   

ชัยรัตน ์

อาจารย ์ ปร.ด. (การจัดการ

ท่องเที่ยว) 

ศศ.ม (การจัดการโรง 

แรมและการท่องเที่ยว) 
 

คบ. (คหกรรมศาสตร์) 

 

ศบ. (การท่องเที่ยว 

และโรงแรม) 

มหาวิทยาลยัพะเยา  

 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

 

 

มหาวิทยาลยัราชภฏั 
พระนคร  

มหาวิทยาลยัราชภฏั 
พระนคร  
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Lulia, The Kingdom of Sweden. URL: Journal of Education 
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(2567). บทความวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้บริการของนัก ท่องเที่ยวชาว
ไทยและองค์ประกอบคุณภาพบริการของโฮลเทลใน กรุงเทพมหานคร 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลพระนคร ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1  
(มกราคม-มิถุนายน 2567), (46-58). 
3. ผกามาศ ชัยรัตน์ สุนิสา มามากและ เกริกกิต ชัยรัตน์ . (2566). 
ลักษณะและกิจกรรม ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยใน อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ วิทยาการจัดการวไลย
อลงกรณ์ปริทัศน์ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566),(78-91). 
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ล าดับ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและสาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา  
ผลงานทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายภูมิพัฒน์ 
ทองค า 
 

อาจารย ์
 
  

ปร.ด. (การจดัการการ
ท่องเที่ยว) 
 

มหาวิทยาลยัพะเยา 
 
 

2562 
 
 

1. ภูมิพัฒน์ ทองค า, วารีรัตน์ ทิพวารี. (2566). แนวทางการส่งเสริม
ที่พักแบบบูติคในกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาส่วนประสมทาง
การตลาดของนักท่องเที่ยวชาวไทย. วารสารการบริหารนิติบุคคล
และนวตกรรรมท้องถิ่น, 9(1),(มกราคม) ,253-268 
2. ภูมิพัฒน์ ทองค า, ชวลีย์ ณ ถลาง. (2565). การบริหารจดัการ
โรงแรมบตูิคในกรุงเทพมหานคร. วารสารมนุษศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัพะเยา, 10(1), 
(มกราคม– มิถุนายน)., 226–238  
3. ผกามาศ ชัยรัตน์, สุภาวดี ไหมเกต และภูมิพัฒน์ ทองค า. (2567). 
กลยุทธ์การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวอ าเภอเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี.
วารสารสมาคมนักวิจัยแห่งประเทศไทย, 29(4),(ตุลาคม – ธันวาคม) 
,378-393  . 

  ศศ.ม. (การจัดการ
โรงแรมและการ
ท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
 
 

2555 
 
 

   
ศศ.บ. (การโรงแรม) 
 
 
 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร 
 

2552 
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ล าดับ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและสาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
3 นางสาวเมทิกา  

พ่วงแสง 

อาจารย ์ ปร.ด. (การจดักา 
รการอุดมศึกษา) 

มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

2566 
 

1. เมทิกา พ่วงแสง และ อรจิรา ธรรมไชยางกูร (2567).การรับรู้ข่าวสาร
และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ า
ส าหรับยกระดับการท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี วารสารเทคโนโลยีสื่อสา
มวลชน มทร.พระนคร ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567)  
(57-75). 
2.  เมทิกา พ่วงแสง พงศ์รัชต์ธวัช วิวั งสู  อารีรัตน์  บริบูรณ์  และ  
ปาริชาติ  ชวนรักธรรม  (2567) .  ทัศนคติของนักท่องเที่ ย ว ไทย 
เจนเนอเร ช่ัน Z ที่มีต่อการท่องเที่ยวเ ชิงวัฒนธรรม อย่างยั่ งยืน  
ในพื้นที่เทศบาลเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี วารสารวิจัยและนวัตกรรม 
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - 
ธันวาคม 2567) (30-39). 
3. เมทิกา พ่วงแสง และ เพ็ญพิมพ์ พวงสุวรรณ (2566). ความเช่ือ ความ
ศรัทธา ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพัทลุง  วารสารศิลป
ศาสตร์ มทร.ธัญบุรี  ปีที่  4 ฉบับที่  2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566)  
(58-71). 

ศศ.ม. (การจดัการ 

การท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บัณฑิต 

2556 

รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2551 

ศษ.บ. (การวัดประเมินผล

การศึกษาและวิจัย) 

มหาวิทยาลยัสุโขทัย 
ธรรมาธริาช 

2554 
 
 

ศศ.บ. (รัฐศาสตร ์

บริหารรัฐกิจ) 

มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2549 
 

ศศ.บ.(สื่อสารมวลชน) มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2545 
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1.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

1 นางผกามาศ  
ชัยรัตน ์

อาจารย ์ ปร.ด.  
(การจัดการ 
การท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัพะเยา 2560 1. Pakamas Chairatana Yutthapoom, Suwannavej, 
Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). The 
Demands for Thai Arts and Cultural Activities: A Case 
Study of Thai People in Lulia, The Kingdom of 
Sweden. URL: Journal of Education and Learning. 
https://doi. org/10.5539/ jel.v14n1p212 Online 
Published: September, (212-219).  
2 .  ผกามาศ ชัยรั ตน์  น เ รศ  กันทะวงค์  และหทัยรั ตน์   
ปัทมาวิวัฒน์. (2567).บทความวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้บริการ
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยและองค์ประกอบคุณภาพบริการของ
โ ฮ ล เ ท ล ใ น ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ว า ร ส า ร คิ ล ป ศ า ส ต ร์ 
ราชมงคลพระนคร ปีที่  4 ฉบับที่  1 ,(มกราคม-มิถุนายน), 
(46-58).  
3. ผกามาศ ชัยรัตน์ สุนิสา มามากและ เกริกกิต ชัยรัตน์ . 
(2566). ลักษณะและกิจกรรม ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ขอ งนั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ไ ทย ใน  อ า เ ภ อหั ว หิ น  จั ง ห วั ด
ประจวบคีรีขันธ์  วิทยาการจัดการวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์ 
ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566),(78-91). 

6 6 6 6 

   ศศ.ม.  
(การจัดการ 
การโรงแรม 
และการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยันเรศวร 2554     

   คบ.  
(คหกรรมศาสตร์) 

มหาวิทยาลยัราชภฎั
พระนคร 

2538 
 

    

   ศศ.บ.  
(การโรงแรม) 

มหาวิทยาลยัราชภฎั
พระนคร 

2561     
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ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

2 นายภูมิพัฒน์  
ทองค า 

อาจารย ์ ปร.ด.  
(การจัดการการ
ท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัพะเยา  2562 1. ภูมิพัฒน์ ทองค า วารีรัตน์ ทิพวารี. (2566). แนวทางการ
ส่งเสริมที่พักแบบบูติคในกรุงเทพมหานคร โดยการสึกษาส่วน
ประสมทางการตลาดของนักท่องเที่ยวชาวไทย. วารสารการ
บริหารนิติบุคคลและนวตกรรรมท้องถิ่น, 9(1), (มกราคม), (253-
268).  
2. ภูมิพัฒน์ ทองค า ชวลีย์ ณ ถลาง. (2565).การบริหารจดัการ
โรงแรมบตูิคในกรุงเทพมหานคร. วารสารมนุษศาสตร์และสังคม 
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา, ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – 
มิถุนายน)10(1), (226–238). 
3. ผกามาศ ชัยรัตน์ สุภาวดี ไหมเกต และภูมิพัฒน์ ทองค า. 
(2567). กลยุทธ์การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวอ าเภอเกาะเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี.วารสารสมาคมนักวิจัยแห่งประเทศไทย, 29(4)(
ตุลาคม – ธันวาคม),(378-393) 

6 6 6 6 

   ศศ.ม. 
(การจัดการ
โรงแรมและการ
ท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยันเรศวร 2555     

   ศศ.บ.  
(การโรงแรม) 

มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 

2562     
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ล าดับ ชื่อ-สกุล 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒแิละ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแตล่ะ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 

มหาวิทยาลยั/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

3 นางสาวเมทิกา  
พ่วงแสง 

อาจารย์  ปร.ด.  
(การจัดการการ
อุดมศึกษา) 
ศศ.ม.  
(การจัดการการ
ท่องเที่ยว) 
รป.ม.  
(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 
ศษ.บ. (การวัด
ประเมินผลการ 
ศึกษาและวิจัย) 
ศศ.บ.
(รัฐศาสตร์ 
บริหารรัฐกิจ) 
ศศ.บ 

(สื่อสารมวลชน) 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ 
 

2566 
 

1. เมทิกา พ่วงแสง และ อรจิรา ธรรมไชยางกูร (2567). การ
รับรู้ข่าวสารและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ าส าหรับยกระดับการท่องเที่ยว
จังหวัดกาญจนบุรี วารสารเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พ
ระนคร ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน) (57-75). 
2. เมทิกา พ่วงแสง พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู อารีรัตน์ บริบูรณ์ 
และปาริชาติ ช้วนรักธรรม (2567). ทัศนคติของนักท่องเที่ยว
ไทยเจนเนอเรช่ัน Z ที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อย่าง
ยั่ งยืน ในพื้นที่ เทศบาลเมืองเพชรบุรี  จังหวัดเพชรบุรี  
วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 
(30-39). 
3. เมทิกา พ่วงแสง และ เพ็ญพิมพ์ พวงสุวรรณ (2566). 

ความเช่ือ ความศรัทธา ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวในพื้นที่

จังหวัดพัทลุง  วารสารศิลปศาสตร์ มทร.ธัญบุรี ปีที่ 4 ฉบับ

ที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม) (58-71). 

3 3 3 3 
 
 
 
 

   มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บัณฑิต 
 

2566 
 

   มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2551 
 
 

   มหาวิทยาลยัสุโขทัย 
ธรรมาธริาช 

2554 
 
 

   มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2549 
 
 

   มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 

2545 
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ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

4 นายยุทธภูมิ 
สุวรรณเวช 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย ์

ปร.ด.  
(การจัด 
การท่องเที่ยว
และโรงแรม)  

มหาวิทยาลยัพะเยา 2566 
 

 1. Pakamas Chairatana Yutthapoom Suwannavej 
Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). The 
Demands for Thai Arts and Cultural Activities: A 
Case Study of Thai People in Lulia, The Kingdom 
of Sweden. URL: Journal of Education and 
Learning. https://doi.org/ 10.5539/jel.v14n1p212 
Online Published: September (กันยายน 2567), 
(212-219). 
2. Yutthapoom Suwannavej Watcharaphong 
Soongpankhao & Suwanna Kemdang. (2024). 
Promoting Thailand’s Creative Tourism: A Case 
Study of Thai Classical Dance Lessons. (กันยายน 
2567).URL:  https://doi.org/ 10.5539/ 
jel.v14n1p220.  
3. วัชรพงษ์ สูงปานเขา ยุทธภูมิ สุวรรณเวช.(2565).  
นาฏศิลป์ไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ประเทศไทย วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ท้องถิ่น ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 (สิงหาคม), (337-350). 

6 6 6 6 

   กศ.ม. 
(ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ  

2536     

   ศษ.บ 
(ภาษาไทย)  

มหาวิทยาลยัศิลปากร  2531     
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ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 

มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

5 นายนเรศ 
กันธะวงค ์

อาจารย ์ ปร.ด. (จิตวิทยา
การปรึกษา)  

มหาวิทยาลยับูรพา 2562 
 

  1. กรรณิการ์ แสงสุภา โชติอนันต์ เชาส์สุจริต และนเรศ  
กันธะวงค์. (2567).บทความวิจัยเรื่องอิทธิพลของพลังอ านาจ
ในตนเองที่มีต่อภาวะหมดไฟในการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี การประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติทางจิตวิทยา คร้ังที่ 9 (กรกฎาคม),(375 - 384). 

  2 .  ผกามาศ ชัย รัตน์ นเรศ กันธะวงค์ และหทัยรัตน์  
ปัทมาวิวัฒน์. (2567) บทความวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใช้
บริการของนักท่องเที่ยวชาวไทยและองค์ประกอบคุณภาพ
บริการของโฮเทลในกรุงเทพมหานคร วารสารศิลปะศาสตร์
ราชมงคลพระนคร ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 
2567),(46 - 58) 
3. Pakamas Chairatana Yutthapoom Suwannavej 
Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). The 
Demands for Thai Arts and Cultural Activities: A 
Case Study of Thai People in Lulia, The Kingdom of 
Sweden. URL: Journal of Education and Learning. 
https://doi.org/ 10.5539/jel.v14n1p212 Online 
Published: September (กันยายน 2567), (212-219) 

3 3 3 3 

   ศศ.ม.(จิตวิทยา
การศึกษาและ
การแนะแนว) 

มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร ์
 

2554     

   ศษ.บ 
(การศึกษานอก
ระบบ)  

มหาวิทยาลยัสุโขทัย
ธรรมมาธิราช 

2559     

ศษ.บ. 
(การแนะแนว) 

มหาวิทยาลยัสุโขทัย
ธรรมมาธิราช 

2550 

ศษ.บ. 
(ดนตรีคตีศิลป์
ไทยศึกษา) 

สถาบันบัณฑิต 
พัฒนศิลป ์

2550 

ศศ.บ. 
(เทคโนโลย ี
และสื่อสาร
การศึกษา) 

มหาวิทยาลยัสุโขทัย
ธรรมมาธิราช 

2567 
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ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 
มหาวิทยาลัย/

สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

6 นายวัชรพงษ์  
สูงปานเขา 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

PhD. in 
Education, 
Faculty of 
Humanities, 
Curtin 
University 

Curtin 
University 
ประเทศ 
ออสเตรเลีย 
 

2024 1. วัชรพงษ์ สูงปานเขา ยุทธภูมิ สุวรรณเวช.(2565).  
นาฏศิลป์ไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ประเทศไทย วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ท้องถิ่น ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 (สิงหาคม 2565), (337-350) 
2 . Soongpankhao, W. , Aubrey S. , ambert, C. ( 2023) . 
Impact of goal- tracking on engagement in language 
use in an online TBLT module for Thai university 
students.  System, 119, 103184.  https: / / doi. org/ 
10.1016/j.system. (พฤศจิกายน 2023), (2-16). 
3. Yutthapoom Suwannavej Watcharaphong 
Soongpankhao & Suwanna Kemdang .(2024). 
Promoting Thailand’s Creative Tourism: A Case Study 
of Thai Classical Dance Lessons Journal of Education 

and Learning; Online Published: September 15, 

2024 URL: https://doi.org/ 10.5539/jel.v14n1p220 

p.(220-226) (กันยายน 2024), (220-226). 

3 3 3 3 
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Communicati
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สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหาร
ศาสตร ์
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   โปรแกรมวิชา
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ล าดับ ชื่อ-สกลุ 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิและ
สาขาวิชา 

ส าเร็จการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการ 

ภาระการสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา  

(ชั่วโมง/สัปดาห์) 
มหาวิทยาลัย/

สถาบัน 
ปี 

พ.ศ./ค.ศ. 
2568 2569 2570 2571 

7 นายญาณาธร 
เธียรถาวร 

อาจารย ์ ปร.ด (การ
จัดการมรดก
ทาง
สถาปัตยกรรม
กับการ
ท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยั
ศิลปากร 

    2567 1. ญาณาธร เธียรถาวร. (2566). พฤติกรรมนักท่อง เที่ยว
ชาวต่างชาติเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศาสนา
เทศบาลนครเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่. วารสารวิชาการ
ธรรมทรรศน์ , ปีที่  23 ฉบับที่  2 (เมษายน-มิถุนายน 
2566),(17-35). 
2. ใบเฟิร์น วงษ์บัวงาม ญาณาธร เธียรถาวร.(2566). การ
มีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและการพัฒนาการ
ท่องเที่ ยว เ ชิงสร้ างสรรค์ เพื่ อน า ไปสู่ การ เป็น เมือง
สร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี. วารสารวิทยาการจัดการวไลย
อลงกรณ์ปริทัศน์, ปีที่  4 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 
2566),(45-61).  
3. ญาณาธร เธียรถาวร. (2567). ศักยภาพของชุมชนเพื่อ
ก า ร พั ฒ น า ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ 
จั งหวั ดอุ ทั ย ธานี  ว า รสารศิ ลปศาสตร์ ร าชม งคล 
สุวรรณภูมิ ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2568) ,
(174-187).  
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2. ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน   

 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่ส าคัญคือเครื่องมืออุปกรณ์ และห้องปฏิบัติการเพ่ือรองรับการเรียน 

การสอนของสาขาวิชา นักศึกษาต้องมีประสบการณ์การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์ที่ทันสมัย 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในหลักการ วิธีการใช้งานที่ถูกต้องและมีทักษะในการใช้งานจริง รวมทั้งการเข้าถึงแหล่ง

สารสนเทศทั้งห้องสมุดและอินเทอร์เน็ต และสื่อการสอนส าเร็จรูป โปรแกรมการค านวณโดยมีทรัพยากรในจัดการ

เรียนการสอน ดังนี้ 

 2.1 มีห้องเรียนที่มีสื่อการสอนและอุปกรณ์ที่ทันสมัยเอ้ือให้คณาจารย์สามารถปฏิบัติงานสอนได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ 

 2.2 มีห้องปฏิบัติการที่มีความพร้อมทั้งวัสดุอุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ที่สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เปิดสอนอย่างพอเพียงต่อการเรียนการสอนรวมถึงห้องปฏิบัติการส าหรับ

การท าดุษฎีนิพนธ์ 

 2.3 มีเจ้าหน้าที่ดูแลอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการต่าง ๆ และมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่พร้อมใช้ปฏิบัติงาน

ส าหรับใช้ประกอบการเรียนการสอน 

 2.4 มีห้องสมุดหรือแหล่งความรู้และสิ่งอ านวยความสะดวกในการสืบค้นความรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ตลอดจนมีหนังสือต าราและวารสารในสาขาวิชาที่เปิดสอนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศที่เกี่ยวข้องในจ านวน

ที่เหมาะสมและพอเพียง 

2.5 มีเครื่องมือและอุปกรณ์ใช้ประกอบการเรียนการสอนในการท าดุษฎีนิพนธ์ 

 

 
 



66 
 

3. งบประมาณตามแผน 

 3.1 งบประมาณ   

  3.1.1 งบประมาณรายรับภาคสมทบ  (ค่าจัดการศึกษาภาคการศึกษละ 60,000 บาท) 

งบประมาณตามแผน 

 3.2 งบประมาณรายรับ (เหมาจ่าย 6 ภาคการศึกษา จ านวนเงิน 360,000 บาท)   

  3.2.1 งบประมาณรายรับภาคสมทบ (ค่าเทอม 60,000 บาท) 

แผน 1.1  

รายละเอียดรายรับ 
ปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 

ค่าบ ารุงการศึกษา ค่าลงทะเบียน 
และค่าสนับสนุนการจัดการเรียน 
การศึกษาแบบเหมาจ่าย 

240,000 480,000 720,000 720,000 720,000 

รวมรายรับ (นศ. 2 คน) 240,000 480,000 720,000 720,000 720,000 

  

แผน 2.1 

รายละเอียดรายรับ 
ปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 

ค่าบ ารุงการศึกษา ค่าลงทะเบียน 
และค่าสนับสนุนการจัดการเรียน 
การศึกษาแบบเหมาจ่าย 

600,000 1,200,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 

รวมรายรับ (นศ. 5 คน) 600,000 1,200,000 1,800,000 1,800,000 1,800,000 
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 3.3 งบประมาณรายจ่าย  

  3.3.1 งบประมาณรายจ่ายภาคสมทบ (หน่วย : บาท) 

หมวดเงิน 
ปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 
งบประมาณรายได้ 

ค. งบด าเนินงาน 

    1.ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 672,000 1,344,000 2,016,000 2,016,000 2,016,000 

    2.ทุนการศึกษา - - - - - 

    3.รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย 168,000 336,000 504,000 504,000 504,000 

                   รวม ค. 840,000 1,680,000 2,520,000 2,520,000 2,520,000 

ง. งบลงทุน 

    ค่าครุภัณฑ์ - - - - - 

          รวม ค. + ง. 840,000 1,680,000 2,520,000 2,520,000 2,520,000 

จ านวนนักศึกษา  (คน) 7 14 21 21 21 

สรุปค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัว 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 
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4. แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี  

นักศึกษาภาคสมทบ  

แผน 1.1 

 จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 

ชั้นปีที่ 1 2 2 2 2 2 

ชั้นปีที่ 2 - 2 2 2 2 
ชั้นปีที่ 3 - - 2 2 2 

รวม 2 4 6 6 6 

คาดว่าจะจบการศึกษา - - 2 2 2 
 

แผน 2.1 

จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 

ชั้นปีที่ 1 5 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 2 - 5 5 5 5 

ชั้นปีที่ 3 - - 5 5 5 

รวม 5 10 15 15 15 
คาดว่าจะจบการศึกษา - - 5 5 5 
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หมวดที่ 7 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 

1. คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 

แผน 1.1   
1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หรือเทียบเท่าท่ีได้รับการรับรองส านักงาน ก.พ. 
2)  มีประสบการณ์เคยท าวิจัยมาอย่างน้อย 1 เรื่อง หลังส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

 ด้านการโรงแรมการท่องเที่ยว หรือธุรกิจบริการ 
3)  มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษ เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
4)  มีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการศึกษา 

ระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑิต หรือให้เป็นไปตามดุลพินิจของคณะกรรมการประจ าหลักสูตร  
 
แผน 2.1 

1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หรือเทียบเท่าท่ีได้รับการรับรองส านักงาน ก.พ. 
2)  มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษ เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
3)  มีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการศึกษา 

ระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑิต หรือให้เป็นไปตามดุลพินิจของคณะกรรมการประจ าหลักสูตร 
 
2. การคัดเลือกผู้เข้าศึกษา 
 1) การสอบข้อเขียน เกี่ยวกับการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
 2) การสอบสัมภาษณ์ 
 
3. ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า และกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา     

ส าหรับนักศึกษาต่างชาติ ที่ไม่สามารถใช้ภาษาไทยได้ดี จะต้องมีการเรียนปรับพ้ืนฐานภาษาไทย 
มาก่อน และมอบหมายอาจารย์ให้ก ากับดูแลและให้ค าปรึกษา   
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ข้อ ปัญหา กลยุทธ์ในการแก้ไข 

1 ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศไม่
เพียงพอ 
 

- จัดอบรม/สอนเสริมเตรียมความรู้พ้ืนฐานก่อนการเรียน รวมถึง
ภาษาต่างประเทศที่จ าเป็นในการอ่านบทความวิจัยต่างประเทศ 
การน าเสนอผลงานวิจัยเป็นภาษาต่างประเทศ 

2 ประสบการณ์ทางด้านการท าวิจัย 
และการเขียนบทความวิชาการ 

- จัดกิจกรรมสอนเสริมความรู้ในรายวิชาการท าวิจัย การเข้า
ร่วมงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ รวมถึงส่งเสริม
ให้นักศึกษาน าผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ/นานาชาติ 

3 นักศึกษาขาดทักษะในการปรับตัว
ส าหรับการศึกษาในระดับสูงขึ้น 

- จัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ แนะน าขั้นตอนและวิธีการ
เรียนการสอนในระดับปริญญาเอก การใช้ห้องสมุด สิ่งอ านวย
ความสะดวก และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน
ของนักศึกษา  
- จัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมอบหมายให้อาจารย์มีกิจกรรมให้
ค าแนะน าแก่นักศึกษาสามารถให้ค าปรึกษาได้ มีการก ากับ 
ติดตามผลการให้ปรึกษาอย่างต่อเนื่อง 

4 การเตรียมตัวของนักศึกษาต่างชาติ
ในด้านภาษาไทย  

- มีการเรียนปรับพ้ืนฐานภาษาไทยมาก่อน และมอบหมาย
อาจารย์ให้ก ากับดูแลและให้ค าปรึกษา   
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หมวดที ่8 การประกันคุณภาพผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 

 การด าเนินการด้านการประกันคุณภาพหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ การโรงแรม  

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568) เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา  พ.ศ. 2565 ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หรือเกณฑ์

การประกันคุณภาพหลักสูตรของเครือข่ายการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน (ASEAN University 

Network Quality Assurance: AUN-QA) หรือเกณฑ์การประกันคุณภาพหลักสูตรอ่ืน ๆ โดยหลักสูตรต้อง

ด า เนินการตามเกณฑ์ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ( Internal Quality Assurance:  IQA)  

เป็นอย่างน้อย ดังนี้ 

 

1. การก ากับมาตรฐาน  

 หลักสูตรได้ด าเนินการประกันคุณภาพตามที่สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ก าหนด

และการด าเนินงานของหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 มีการปรับปรุง

และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง โดยมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจ า

หลักสูตร เป็นคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีหน้าที่  

 1) ออกแบบหลักสูตรตามแนวทางการศึกษามุ่งเน้นที่ผลลัพธ์ (Outcome Based Education, OBE) 

ก าหนดผู้มีส่วนได้เสียและวิธีการได้มาซึ่งความต้องการและความคาดหวังที่น ามาสู่การก าหนดผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่สะท้อนความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียที่ครอบคลุมตามมาตรฐานผลลัพธ์การ

เรียนรู้ และสะท้อนเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียนทั้งระยะสั้นและระยะยาว น ามาสู่การออกแบบโครงสร้าง

หลักสูตรการศึกษา และรายวิชาหรือโมดูลการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลัก สูตร

การศึกษาที่ท าให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะทางวิชาการและวิชาชีพได้ รวมทั้งการ

มุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีการแสวงหาความรู้ ปลูกฝังผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต เกิดกรอบคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) นอกจากนี้ทางหลักสูตรมีการก ากับติดตาม 

การก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) และระดับ

รายปี (YLOs) โดยประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน ในการเลือกวิธีการ 

เครื่องมือที่เหมาะสม และก าหนดเกณฑ์การตัดสินผลที่น่าเชื่อถือที่สะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่แท้จริงของ

ผู้เรียน มีระบบกลไกในการทบทวน ตรวจสอบ ก ากับการเก็บข้อมูลป้อนกลับและการรายงานผลการเรียนรู้ที่

น ามาสู่การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทั้งของผู้สอนและผู้เรียน เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้เรียนบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรคาดหวัง 
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2) การบริหารคุณภาพ (Quality Management) ตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจ

ให้กับผู้ เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย (Customer and Stakeholder Focus) สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษากับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา หรือมาตรฐานระดับนานาชาติที่

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษารับรอง นอกจากนี้หลักสูตรมีระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร  

และการบริหารคุณภาพ โดยมีการวางแผนคุณภาพ (Quality Planning) การควบคุมคุณภาพ (Quality 

Control) และการบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในระหว่างด าเนินการหลักสูตร รวมถึงการจัดการข้อร้องเรียน

และการอุทธรณ์ หลักสูตรน าข้อมูลการประเมินผลการจัดการศึกษาหรือข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) น ามา

วิเคราะห์เพ่ือทบทวนกระบวนการน ามาสู่การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement) ของ

หลักสูตรและมีระบบและกลไกการสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตรการศึกษาให้ผู้มีส่วนได้เสียรับทราบ 

 

2. บัณฑิต 

หลักสูตรต้องมีการบริหารจัดการให้บัณฑิตมีคุณภาพและบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นไปตามที่ก าหนด 

ดังนี้ 

2.1 บัณฑิตบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรก าหนด และผลลัพธ์การเรียนรู้ตามประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ก าหนดใน 4 ด้าน คือ 1) ความรู้ 2) ทักษะ 3) จริยธรรม และ 4) ลักษณะบุคคล 
โดยพิจารณาจากการวัดและประเมินผลของหลักสูตร ข้อมูลป้อนกลับจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องหลายด้าน 
ประกอบด้วย สถานประกอบการ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนั้นหลักสูตรมีการ
ประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิตอย่างต่อเนื่อง 

2.2 การมีงานท าหรือประกอบอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรภายใน 1 ปี ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของผู้ส าเร็จการศึกษา นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยได้ท าการส ารวจความพึงพอใจและความคาดหวัง
ของผู้ใช้บัณฑิตเป็นประจ าทุกปี และแจ้งผลการส ารวจให้กับคณะวิชาได้รับทราบเพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการ
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
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3. นักศึกษา 

หลักสูตรมีการด าเนินการเก่ียวกับนักศึกษา ดังนี้ 

3.1 การรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

3. 1. 1 การรั บนั กศึ กษา  มหาวิทยาลั ย ร่ วมกับคณะและสาขาวิ ช ามี การประชุ ม 

เตรียมความพร้อม วางแผนการด าเนินงานในการรับนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา และด าเนินการรับนักศึกษา

ตามก าหนดการของมหาวิทยาลัย โดยมีกระบวนการหรือระบบและกลไก ดังนี้ 

 (1) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการสอบคัดเลือก  

 (2) ก าหนดคุณสมบัติผู้สมัครตามข้อก าหนดในรายละเอียดของหลักสูตร  

 (3) ก าหนดวัน - เวลาการสอบคัดเลือก  

 (4) ประกาศผู้ผ่านการสอบคัดเลือกและด าเนินการรับขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา 

ของมหาวิทยาลัย 

      3.1.2 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา มีการสอบความรู้ พ้ืนฐาน เช่น ความรู้  

ด้านการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ ภาษาอังกฤษ หรือการใช้คอมพิวเตอร์ โดย

พิจารณาจากผลการสอบสัมภาษณ์ และผลการเรียนที่ผ่านมา หากพบว่าพ้ืนฐานความรู้ไม่เพียงพอก็จัด

กิจกรรมสอนเสริมความรู้ 

   3.1.3 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ส าหรับนักศึกษาต่างชาติ  

    (1) มีการเรียนปรับพ้ืนฐานภาษาไทยมาก่อน เข้าใจและสามารถสื่อสารได้ 

     (2) มอบหมายอาจารย์ให้ก ากับดูแลและให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิด  

 3.2 การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 

         คณะ/สาขาวิชามีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา ให้แก่นักศึกษาทุกคนตลอดระยะเวลาการศึกษา 

เพ่ือให้ค าปรึกษา แนะแนว ช่วยเหลือและดูแลในเรื่องการศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรและแผนการศึกษา  

ที่ก าหนด การพัฒนานักศึกษา กิจกรรมต่าง ๆ การบริหารจัดการทั่วไป การวางแผนชีวิตและการเลือกอาชีพ 

รวมทั้งการเป็นพลเมืองที่ดีในสังคม เป็นต้น โดยอาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนต้องก าหนดวัน - เวลา สถานที่ให้

ค าปรึกษา โดยมีการประกาศแจ้งให้นักศึกษาทราบอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้นักศึกษาเข้าปรึกษาได้  

3.3 กระบวนการและผลการด าเนินงาน (การคงอยู่ การส าเร็จการศึกษา ความพึงพอใจและ 

ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา  

          3.3.1 การคงอยู่ของนักศึกษา แต่ละปีการศึกษาของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี หลักสูตรต้องมี

การติดตามจ านวนหรืออัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในแต่ละรุ่น อย่างน้อย 2 ปีการศึกษาต่อเนื่อง เพ่ือให้เห็น

แนวโน้มด้านการคงอยู่ของนักศึกษา ในกรณีที่มีแนวโน้มที่ลดลง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องวิเคราะห์ 
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หาสาเหตุ หรือประเด็นส าคัญที่ท าให้เกิดขึ้น แล้วน ามาวางแผนปรับปรุง ด าเนินการตามแผนปรับปรุงดังกล่าว

เพ่ือท าให้อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตรสูงขึ้นและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทุกปี 

             3.3.2 การส าเร็จการศึกษา หลักสูตรต้องมีการติดตามจ านวนบัณฑิตหรืออัตราการส าเร็จ

การศึกษาในแต่ละรุ่นตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร อย่างน้อย 3 ปีการศึกษาต่อเนื่องเพ่ือให้เห็น

แนวโน้มด้านการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา ในกรณีที่มีแนวโน้มที่ลดลง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้อง

วิเคราะห์  หาสาเหตุ หรือประเด็นส าคัญที่ท าให้เกิดขึ้น แล้วน ามาวางแผนปรับปรุง ด าเนินการตามแผน

ปรับปรุงดังกล่าวเพ่ือท าให้การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาในหลักสูตรสูงขึ้นและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ทุกปี      

  3.3.3 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร มีการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมในการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา ในประเด็นความพึงพอใจ

ของนักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เห็นแนวโน้มในการด าเนินงาน และสามารถน าข้อมูลมาแปลผลเพ่ือการพัฒนาได้อย่าง 

มีประสิทธิผล  

 

4. อาจารย์ 

     หลักสูตรให้ความส าคัญกับคุณภาพของอาจารย์ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการผลิตบัณฑิตจึงมีการก าหนด

ระบบและกลไก ในประเด็นเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์และผลที่เกิดกับอาจารย์ 

เ พ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ 

ของมหาวิทยาลัย โดยผู้บริหารมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาวในการส่งเสริม สนับสนุนให้อาจารย ์

มีการพัฒนาจนมีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร หรือตามมาตรฐาน

วิชาชีพที่ก าหนด โดยพิจารณาจากองค์ประกอบด้านอาจารย์ ดังนี้ 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ หลักสูตรต้องมีระบบและกลไก หรือกระบวนการในการรับอาจารย์

ใหม่ มีการก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติและการคัดเลือกอาจารย์ที่สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด

โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา นอกจากนี้หลักสูตรต้องมีระบบการบริหารอาจารย์และระบบการส่งเสริม

พัฒนาอาจารย์ ทั้งด้านการเรียนการสอน วิจัย การน าเสนอผลงานวิชาการ หรือการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ

ที่สูงขึ้น โดยมีนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย์ประจ าปีและระยะปานกลาง มีระบบการส่งเสริมและพัฒนา

อาจารย์ที่ชัดเจนสามารถปฏิบัติได้ ภายใต้ข้อจ ากัด งบประมาณ ทรัพยากรรวมทั้งกิจกรรมและระยะเวลาที่ใช้

ในการพัฒนา ทั้งนี้ในการด าเนินการดังกล่าว หลักสูตรต้องมีกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินการให้

ครอบคลุมประเด็นส าคัญที่ประกอบด้วย (1) ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสู ตร  

(2) ระบบการบริหารอาจารย์ และ (3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร รวมทั้ง การ

ก ากับ ติดตาม ปรับปรุง พัฒนาในประเด็นดังกล่าวอย่างครบถ้วนและต่อเนื่อง 



75 
 

4.2 คุณภาพอาจารย์ หลักสูตรมีการตระหนักถึงคุณภาพอาจารย์ให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสม ด้านความรู้ 

ทักษะความเชี่ยวชาญในหลักสูตรที่สอน และปริมาณที่เพียงพอต่อการบริหารหลักสูตร เพ่ือให้การผลิตบัณฑิต 

ในสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีคุณภาพตามคุณลักษณะพึงประสงค์  

โดยการพัฒนาอาจารย์ทางคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการ 

อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้หลักสูตรค านึงถึงประเด็นส าคัญให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณภาพดังนี้   

(1) การมีคุณวุฒิปริญญาเอก (2) การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ และ (3) การมีผลงานทางวิชาการ  

รวมทัง้การก ากับ ติดตาม ปรับปรุง พัฒนาในประเด็นดังกล่าวอย่างครบถ้วนและต่อเนื่อง 

4.3 ผลลัพธ์ที่เกิดกับอาจารย์ หลักสูตรต้องมีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน ให้อาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่ที่สูง หรือมีแนวโน้มที่จะไม่โยกย้าย หรือการไม่ถูกปรับให้ไปอยู่ใน

หลักสูตรอ่ืนในแต่ละปี และสิ่งส าคัญหลักสูตรต้องมีการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมในการประเมินความพึงพอใจ

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคน ต่อการท าหน้าที่บริหารหลักสูตรโดยเป็นการประเมินความพึงพอใจ

ต่อกระบวนการที่ได้ด าเนินการให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามกิจกรรมต่าง ๆ ในประเด็นการบริหาร

และพัฒนาอาจารย์ ทั้งนี้หลักสูตรต้องเก็บข้อมูลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เห็นแนวโน้มในการด าเนินงาน  

สามารถน าข้อมูลมาแปลผลเพ่ือการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิผล  

 

5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

หลักสูตรมีการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร การเรียนการสอน และผู้เรียน ดังนี้ 

5.1 สาระรายวิชาในหลักสูตร หลักสูตรมีการออกแบบสาระรายวิชาโดยการก ากับ ติดตาม ควบคุม  

การจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ก้าวทัน  

ความทันสมัยในสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ ที่มีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา มีการบริหารจัดการรายวิชาต่างๆ การเปิด-ปิดรายวิชา ให้สอดคล้องกับแผนการเรียนที่ก าหนด 

สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิตและตลาดแรงงาน โดยเน้นการสอนที่ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กระบวนการที่ด าเนินการครอบคลุม (1) การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชา และ (2) การปรับปรุง

หลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ

บริการ ทั้งนี้หลักสูตรโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ต้องมีการวิเคราะห์ข้อมูลการเรียน การสอนทุกรายวิชา 

จากรายงานผลการด าเนินการรายวิชาทุกภาคการศึกษา เพ่ือหาประเด็นที่มีนัยส าคัญต่อการออกแบบรายวิชา 

ให้มีเนื้อหาสาระรายวิชาที่ทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและสอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงานเป็นประจ าทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยศึกษาข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้สอนและ

นักศึกษาจากรายงานผลการด าเนินการรายวิชา ซึ่งจะเป็นนัยส าคัญที่ต้องน ามาเขียนในรายงานผลการ

ด าเนินการของหลักสูตรต่อไป เพ่ือการประเมินผล ปรับปรุง ควบคุมและพัฒนาในประเด็นการออกแบบสาระ

รายวิชาในหลักสูตรทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรมีระบบและกลไกในการ

ก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน และเป็น

ความรู้ที่ต้องทันสมัยของผู้สอน ที่ถูกมอบหมายให้รับผิดชอบในรายวิชาที่สอน เพ่ือให้นักศึกษามีโอกาสได้

เรียนรู้จากผู้สอนที่มีประสบการณ์ และนักศึกษาได้รับการเรียนรู้จากผู้รู้จริง ส าหรับกระบวนการเรียนการสอน 

หลักสูตรต้องมีการด าเนินการให้ครอบคลุมประเด็น ดังนี้ (1) การก าหนดผู้สอน (2) การก ากับ ติดตาม และ

ตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียน (3) การจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้หลักสูตรโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

ต้องใช้กระบวนการเรียนการสอนที่ใช้สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะ

ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้สอนมีหน้าที่อ านวยความสะดวก ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

นักศึกษา มีกลไกในการส่งเสริม ก ากับ ติดตามให้ผู้สอนมีความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในการเขียน

รายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนามอย่างมีคุณภาพ รวมทั้ง การก าหนด

กิจกรรมในรายวิชาที่สามารถบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิจัย และ/หรือการบริการวิชาการแก่สังคม 

การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม      

5.3 การประเมินผู้เรียน หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน 

เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ ที่ใช้ในระบบการประเมินผู้เรียน รวมทั้งวิธีการให้เกรดที่สะท้อนถึงผลลัพธ์การ

เรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีวิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถในการ

ปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา โดยมีข้อมูลป้อนกลับไปยังผู้เรียน เพ่ือให้สามารถแก้ไขจุด อ่อนและเสริมจุดแข็ง

ของตนเองได้ ทั้งนี้กระบวนการหรือระบบการประเมิน หลักสูตรต้องด าเนินการในประเด็นที่ส าคัญ ดังนี้  

(1) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรก าหนด และผลลัพธ์การเรียนรู้ในตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 (2) การตรวจสอบการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา และ (3) การก ากับ

การประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร หลักสูตรต้องตระหนักถึงการทวนสอบผลสัมฤทธิ์

ของนักศึกษา มีระบบและกลไกในการด าเนินการที่ชัดเจน มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินการ

รายวิชา และรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรเพ่ือประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นประจ าทุก

ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หลักสูตรมีการบริหารทรัพยากรการเรียนการสอนหรือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประกอบด้วยความ

พร้อมทางกายภาพ ได้แก่ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ได้แก่ เครื่องมือและอุปกรณ์การ

เรียนการสอน ห้องสมุด และการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ สัญญาณ Wi-Fi และอ่ืน ๆ  

ที่ เ พียงพอส าหรับการจัดการเรียนการสอน รวมทั้ งการบ ารุ งรักษา สนับสนุนให้นักศึกษาเรียนรู้  

ได้อย่างมีประสิทธิผล และมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้ใช้บริการ นักศึกษา  
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และบุคลากร โดยน าผลการประเมินมาพิจารณาเพ่ือปรับปรุงพัฒนาต่อไป ทั้งนี้หลักสูตรอาจระบุสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ทีจ่ าเป็น (เพ่ิมเติม) ในแต่ละปีการศึกษาให้ชัดเจน นอกเหนือจากสิ่งสนับสนุนทั่วไป ส าหรับหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย 

 (1) ด้านบุคลากร งบประมาณ  

 (2) ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์สนับสนุนการเรียนรู้ 

 (3) ห้องส านักงานบัณฑิตศึกษา 

 (4) ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ 

 (5)  ฐานข้อมูลการสืบค้นงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 (6) โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับงานวิจัย 

 (7) วารสารศิลปศาสตร์ (วังนางเลิ้ง) มทร.พระนคร ซึ่งเป็นวารสารของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 (8) Co-working Space 

          (9) ห้องพักนักศึกษาห้องประชุมวังนางเลิ้ง 5 และห้องบัณฑิตศึกษาชั้น 3 อาคารปฏิบัติการโรงแรม

และท่องเที่ยว 

 (10) คณะฯ มีการจัดเตรียมห้องส าหรับนักศึกษา แบบโต๊ะส าหรับนั่งท างานดุษฎีนิพนธ์อย่างเพียงพอ 
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7. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)    

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีตัวบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงานทั้งสิ้น จ านวน 12 ตัวบ่งชี้ โดยต้องมีผลการด าเนินงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี ทั้งนี้ในแต่ละปีการศึกษา หลักสูตรต้องด าเนินงานให้ตัวบ่งชี้ที่ 1-5  

ผ่านการประเมินทุกปีการศึกษา  

ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ดังนี้ 

ตัวบ่งชีผ้ลการด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อ
วางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

X X X X X 

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ที่สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

X X X X X 

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
ตามแบบประมวลรายวิชา (Course Syllabus) อย่างน้อยกอ่นการเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษาให้ครบทกุรายวิชา  

X X X X X 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และรายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ตามแบบรายงานผลฯ ที่ก าหนด 
ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนด
อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

X X X X X 

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงานของหลักสูตรในปีที่
ผ่านมา   

 X X X X 

8. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน า ด้านจัดการเรียน
การสอน 

X X X X X 

9. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง 

X X X X X 

10. บุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

X X X X X 

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

   X X 

12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

    X 

รวมตัวบ่งชี้บังคับท่ีต้องด าเนินการ (ข้อ 1-5) ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 

รวมตัวบ่งชี้ในแต่ละป ี 9 10 10 11 12 
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หมวดที ่9 ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร  
  
 หลักสูตรมีการวางแผนการควบคุมคุณภาพ การวางแผนบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการ
เรียนการสอน รวมทั้งการจัดการข้อร้องเรียน มีการประเมินคุณภาพ มีการน าข้ อมูลการประเมินผล 
การจัดการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรเพ่ือให้ผู้ เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้  
ตามท่ีก าหนด 
 

1. ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร  

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568) ด าเนินการบริหารคุณภาพเพ่ือให้มีการประกันคุณภาพเชิงผลลัพธ์ และมีการ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกกระบวนการจัดการศึกษา ดังนี้  

 1.1 การวางแผนคุณภาพ หลักสูตรฯ มีการแต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ที่มีคุณสมบัติเป็นไป

ตามประกาศฯ ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยกรรมการท าหน้าที่ในการ

บริหารหลักสูตร การก ากับมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต ที่ท าให้เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง ๆ  

โดยใช้แนวทางหลักการการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ Outcome Based Education (OBE) โดยทุกปี

การศึกษา 

 1.2 การรักษาคุณภาพและบริหารความเสี่ยง ติดตามพัฒนาการสมรรถนะของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี 

เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าผู้เรียนสามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่หลักสูตรได้วางไว้น าผลประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทุกภาคส่วนมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ การประเมินผล ตลอดจนโครงสร้างหลักสูตร

และเนื้อหาสาระของรายวิชา 

 1.3 การควบคุมคุณภาพ ทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชาของนักศึกษา ที่มีการเรียนการสอน 
ทุกภาคการศึกษาโดยผู้สอนเพ่ือด าเนินการทวนสอบตามกระบวนการที่ก าหนด หรือตามระบบและกลไก 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดและรายงานผลให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ือพิจารณาแนวทางในการส่งเสริม 
สนับสนุน ปรับปรุงรายวิชาอย่างต่อเนื่อง 
 1.4 การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ หลักสูตรมีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับรายวิชาและ

ระดับหลักสูตรตลอดภาคการศึกษา เพ่ือประเมินผลลัพธ์การศึกษาในแต่ละช่วงของผู้เรียนตลอดจนการทวน

สอบหรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยน าข้อมูลในแต่ละปีการศึกษามา

ประกอบการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรเพ่ือการพัฒนา ปรับปรุงสาระรายวิชาของหลักสูตร

ในแต่ละปีการศึกษา 
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2. การประเมินประสิทธิภาพของการสอน  

 2.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

1)   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดการประชุมร่วมของอาจารย์ในสาขาวิชา เพ่ือแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น และขอค าแนะน า รวมทั้งข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่มีความรู้และทักษะในการใช้วิธีสอน 

หรือกลยุทธ์การสอนที่หลากหลายมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2)   อาจารย์ผู้สอนต้องประเมินผู้เรียนในทุก ๆ หัวข้อว่ามีความเข้าใจหรือไม่ โดยอาจประเมิน 

จากการทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา การอภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การตอบค าถาม  

จากนักศึกษาในชั้นเรียน ซึ่งเมื่อรวบรวมข้อมูลจากที่กล่าวข้างต้นแล้ว จะสามารถประเมินเบื้องต้นได้ว่า  

ผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ หากวิธีการสอนที่ใช้ไม่สามารถท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ ต้องมีการปรับเปลี่ยนวิธีสอน 

หรือกลยุทธ์การสอนให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน โดยช่วงหลังการสอนให้มีการวิเคราะห์ผลการประเมิน  

การสอนโดยนักศึกษา และ/หรือการวิเคราะห์ผลการเรียนของนักศึกษา 

3)  การสอบถามจากนักศึกษาถึงประสิทธิผลของการเรียนรู้ โดยอาจารย์ผู้สอนด้วยเครื่องมือ  

ที่เหมาะสม อาทิ ใช้แบบสอบถาม หรือการสัมภาษณ์รายกลุ่ม รายบุคคล และประเมินจาการเรียนรู้ของ

นักศึกษา จากการท ากิจกรรมและดูคะแนนจากผลการสอบ 

4)  กระบวนการด้านการน าผลการประเมินไปปรับปรุง ท าโดยรวบรวมปัญหาข้อเสนอแนะเพ่ือ

ปรับปรุงและก าหนดให้ทีมผู้สอนน าไปปรับปรุงและรายงานผลต่อไป 

2.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

 1)   การประเมินการสอนโดยนักศึกษาทุกภาคการศึกษา 

 2)   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมิน โดยการดูแผนการสอนที่ผู้สอนเขียนหรือออกแบบ 

วิธีสอนหรือกลยุทธ์ในการสอน จากรายละเอียดของรายวิชา และติดตามผลการน าไปใช้จากรายงาน  

ผลการด าเนินการของรายวิชา หากพบว่าไม่มีประสิทธิผล ต้องมีแนวทางในการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นและก ากับ ติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

       3)  ประเมินการใช้กลยุทธ์ในการสอนจากผู้ร่วมสอนในรายวิชา ด้วยวิธีการที่เหมาะสม อาทิ  

การเข้าร่วมสังเกตการณ์การสอนในชั้นเรียน ดูบริบทต่าง ๆ ในห้องเรียน สภาพความสนใจของผู้เรียนและการ

ท ากิจกรรม 
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3. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 

 หลักสูตรประเมินภาพรวมการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน

จริงของหลักสูตร กับเป้าหมายที่หลักสูตรได้ก าหนดไว้ว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหา 

อุปสรรค ประเด็นที่ควรพัฒนา รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าข้อมูลดังกล่าวไปพัฒนาการ

ด าเนินงานหลักสูตรให้สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายตามที่ก าหนดไว้  

 3.1 ประเมินโดยนักศึกษาและบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร 

  นักศึกษาใช้ระบบประเมินการเรียนการสอนออนไลน์ และบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา  

ทางหลักสูตรมีระบบติดตามภาวะการมีงานท าของบัณฑิต รวมทั้งโครงการติดตามและประเมินผลผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

 3.2 ประเมินโดยผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  แบบประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิต โดยผู้ใช้บัณฑิต และ/หรือผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย 

 3.3 ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก หรือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน/

ภายนอกประเมินจากรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร หรือรายงานผลการประเมินตนเอง การสัมภาษณ์

ผู้บริหารรวมทั้งผู้เกี่ยวข้อง และจากการเยี่ยมชมบริบทหรือสภาพการเรียนการสอนทั่วไป 

 

4. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ประจ าปี ตามดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 8 ข้อ 7 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะ ทั้งนี้หลักสูตรด าเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี)  และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตร 
 
5. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 

 การทบทวนผลการประเมินจะท าให้ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤติ และโอกาสของการบริหารหลักสู ตร   

ทั้งในภาพรวมและในแต่ละรายวิชา หากพบปัญหาต้องท าการพัฒนาปรับปรุง โดยจ าแนกออกเป็น 2 รูปแบบ  

คือการปรับปรุงย่อยและการปรับปรุงใหญ่ โดยที่การปรับปรุงย่อย หมายถึง กรณีที่พบปัญหาในระดับรายวิชา 

สามารถด าเนินการปรับปรุงรายวิชานั้นได้ทันทีตลอดเวลาที่พบปัญหา ส่วนการปรับปรุงใหญ่ หมายถึง  

การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับซึ่งจะด าเนินการทุก ๆ 5 ปี เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยด าเนินการ ดังนี้ 
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5.1 ผู้สอนวิเคราะห์หรือทบทวนข้อมูลที่ได้จากการประเมินการสอนโดยนักศึกษาในระหว่างการสอน  

แล้วท าการปรับปรุงทันที ก่อนการสอนในครั้งต่อไป เมื่อสิ้นภาคการศึกษาต้องรายงานผลการด าเนินการของ

รายวิชา หากมีนัยส าคัญที่ต้องแก้ไขด้านกลยุทธ์การสอนและ/หรือการประเมิน  กลยุทธ์การสอน และส่วนอ่ืน 

ที่เกี่ยวข้องให้มีการวางแผนปรับปรุงสาเหตุหรือปัญหาดังกล่าว โดยจัดท ารายละเอียดใหม่ในการเขียน

รายละเอียดของรายวิชา เพ่ือใช้ในการสอนครั้งต่อไป ทั้งนี้ต้องมีการเสนออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้

ความเห็นชอบก่อนน าไปสอนจริง   

           5.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร มีการให้ข้อเสนอต่อ

การปรับปรุงหลักสูตรเป็นประจ าปี จากการรวบรวมข้อมูลการประเมินโดยนักศึกษาปีสุดท้าย บัณฑิต 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาจัดท าแผนพัฒนาปรับปรุงให้สอดคล้องกับความต้องการ และ

ด าเนินการตามแผน มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 5.3 ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร เสนอแนวทางและความคิดที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

หลักสูตรร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาด้านบุคลากร งบประมาณ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์สนับสนุน

การเรียนรู้ ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีการสอนและวิธีประเมินการสอนที่มีคุณภาพ รวมทั้งการทบทวน

กระบวนการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาจากการปฏิบัติงานจริง ให้มีความสอดคล้องกับระบบและกลไกที่

ก าหนดไว้ 

 5.4 ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือพิจารณาทบทวนสรุปผลการด าเนินการหลักสูตร            

จากร่างรายงานผลการด าเนินการหลักสูตรและความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ระดมความคิดเห็น วางแผน

ปรับปรุงการด าเนินการเพ่ือใช้ในรอบการปีการศึกษาต่อไป โดยจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร

เสนอคณะกรรมการบริหารคณะวิชา เพ่ือให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมในมุมมองของผู้บริหารและผู้ทรงคุณวุฒิ 

  

6.กระบวนการอุทธรณ์ของนักศึกษา ซ่ึงทางหลักสูตรมีการด าเนินการดังนี้ 

   6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการร้องเรียนและการอุทธรณ์ 
   6.2 กรณีมีข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องร่วมกันประชุมและ
ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์นั้น ๆ ให้เป็นไปตามกรอบเวลาที่ก าหนดไว้ 
   6.3 ติดตามผลการจัดการกับข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์จากนักศึกษา 
   6.4 เมื่อจัดการกับข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์นั้น ๆ เรียบร้อยแล้ว อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
จะต้องประชุมสรุปการด าเนินการ เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงการบริหารหลักสูตรต่อไป และแจ้งให้กับนักศึกษา
ทราบถึงแนวทางการแก้ไขและข้อร้องเรียนนั้น ๆ 
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7. วิธีการสื่อสารและเผยข้อมูลหลักสูตรให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มรับทราบ 
    7.1 กลุ่มผู้เรียนและผู้ปกครองมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ได้ก าหนดแผนในการเผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร ผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (http://www.rmutp.ac.th/หลักสูตร) 
   7.2 ระดับคณะ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ซึ่งเป็นคณะที่เปิดให้การเรียน
การสอนในหลักสูตรนี้ ได้วางแผนและด าเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลหลักสูตรดังนี้  
        - การท ากิจกรรมและการแนะแนวในสถานศึกษาเป้าหมายในเขตกรุงเทพมหานคร  
และปริมณฑลและภาคต่าง ๆ 
       - เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
(http://teached.ac.th/new/หลักสูตร) 
 
8. การน าข้อมูลการประเมินผลการจัดการศึกษามาใช้ในการทบทวนปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้  
   8.1 หลังจากเปิดให้มีการเรียนการสอนแล้ว เมื่อสิ้นสุดทุกภาคการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรจะต้องประชุมสรุป และวิเคราะห์ผลการด าเนินการโดยมีการน าข้อมูลจาก  

      - มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 

      - รายงานการด าเนินการ  

      - ผลการเรียนในแต่ละรายวิชา 

      - การสอบถามผู้เรียนเพื่อน ามาวิเคราะห์และสรุปผล 

   8.2 หากพบว่าผู้เรียนยังไม่บรรลุมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ ก าหนดไว้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรจะต้องแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ และด าเนินการเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ตามที่

ก าหนดไว้



   



   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2567 
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ภาคผนวก ข 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 2559 
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ภาคผนวก ค 

ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

กับความต้องการที่คาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กับความต้องการที่คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

1. แสดงที่มาของการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วิธีการได้มาของข้อมูล รายละเอียด 

มทร.พระนคร วิสัยทัศน์และกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  

1. มหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลยีนวตักรรมและการบูรณาการ 
2. มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

สถานประกอบการ 
 

การสัมภาษณ ์ น าความรู้ด้านจัดการด้านการโรงแรม การท่อง เที่ยวและธุรกิจบริการ ประยุกต์ใช้
เพื่อสร้างความได้ เปรียบในการแข่งขัน 

 

2. แสดงที่มาของการก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วิธีการได้มาของข้อมูล รายละเอียด 

มทร.พระนคร 
 

พันธกิจ 1.ผลิตและพัฒนาก าลังคนให้พร้อมเป็น“นวัตกรบูรณาการ”ที่มีความรอบรู้             
มีความสามารถในการปรับตัว และรับมือกับความท้าทายได้อย่างรวดเร็ว 
2.สร้างฐานข้อมูลคุณภาพ เพื่อสร้างสรรค์งานวิจัยและต่อยอดนวัตกรรมใหม่ๆ       
ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและชุมชน 

สถานประกอบการ 
 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ประกอบการในการ
วิพากษ์หลักสูตร 

1.การจัดการความเสี่ยงภาวะวิกฤตของหลักสูตรหมายถึงการประเมินและควบคุม
ปัจจัยที่อาจท าให้หลักสูตรการเรียนการสอนประสบปัญหาหรือเกิดผลกระทบที่ไม่
พึงประสงค์ ซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการเตรียมตัว
รับมือกับสถานการณ์วิกฤตที่อาจเกิดขึ้น  
2. การพัฒนาแผนส ารอง การเตรียมแผนส ารองหรือแผนการด าเนินการในกรณีที่
เกิดวิกฤต เพื่อให้สามารถฟื้นฟูหลักสูตรและการเรียนการสอนได้อย่างรวดเร็ว เช่น 
การเรียนออนไลน์ หรือการปรับเปลี่ยนเนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสม กับสถานการณ์  
3.การวิเคราะห์ปัจจัยที่อาจท าให้หลักสูตรประสบปัญหา เช่น ความไม่พร้อม 
ของทรัพยากร ผู้สอน เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียน  
4.เพิ่มเติมรายวิชาเกี่ยวกับไฟแนนซ์ เพราะมีความส าคัญเกี่ยวข้องใน ด้านการเงิน 
การตลาด การจัดการเชิงกลยุทธ์และการจัดการทรัพยกรมนุษย์ 

ผู้สนใจศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาเอก 

จากการเก็บบบสอบถาม
จ านวน 45 คน 

กลุ่มเป้าหมาย ผู้สนใจศึกษาต่อปริญญาเอก 
1.หน่วยงานที่สอนด้านการโรงแรม อาทิเช่น มหาวิทยาลัยของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และมหาวิทยาลัยของเอกชน  
2.ผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจส่วนตัว เช่น ผู้ประกอบการด้านธุรกิจการท่องเที่ยว
ผู้ประกอบการด้านธุรกิจโรงแรม 
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3. แสดงความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรกับความต้องการของผู้มีส่วนส่วนเสีย   
ผลลัพธ์การเรียนรู ้PLO ของ 

 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

มทร.พระนคร คณะศิลปศาสตร์ องค์กรวิชาชีพหรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 

อื่นๆ 

PLO 1 : สร้างนวัตกรรมหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่
ด้านการบริหารจัดการโรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ  

 จัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็น

ส าคัญมุ่งสู่คุณภาพการศึกษามาตรฐานสากล

โดยใช้เทคโนโลยีเป็นกลไกขับเคลื่อน 

  

PLO 2:  เช่ียวชาญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการ เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้าง

มูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

   

PLO 3 :  น าเสนอผลงานวิจัยอย่างสร้างสรรค์โดย
มุ่งเน้นผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ไขปัญหาของ
องค์กรในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นที่ยอมรับใน
วงวิชาการและวิชาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ 

สร้างสรรค์งานวิจัยและต่อยอดนวัต กรรมใหม่  ๆที่
ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและชุมชน 

สนับสนุนส่งเสริมความเป็นเลิศด้านงานวิจัย   

PLO4 :  มีภาวะผู้น าที่สามารถประยุกต์แนวคิด
ทฤษฎี และนวัตกรรมใหม่ในการต่อยอดไปสู่
กระบวนการวิจัยตามความต้องการขององค์กรได้
อย่างเช่ียวชาญและตรงประเด็น 

ผลิตและพัฒนาก าลัง คนให้พร้อมเป็น นวัตกรร

รมบูรณาการที่มีความรอบรู้ มีความสามารถใน

การปรับตัวและรับมือกับความท้าทายได้อย่าง

รวดเร็ว 

มุ่งเน้นบริการวิชาการอย่างมืออาชีพเป็นที่

พึ่งของสังคม 

ประยุกต์ความรู้และใช้ข้อมูลในการ

บริหารจัดการและแก้ไขปัญหาใน

หน่วยงาน 

 

PLO5 :  ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมด้านการโรงแรม 
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ อย่างเหมาะสม มี
ความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

 บริหารจัดการองค์กรตามหลัก ธรรมมาภิบาล

โดยการกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วม 

แก้ปัญหาด้านโรงแรมการ ท่องเที่ยว 

และธุรกิจบริการ ประยุกต์ใช้ในการ

แก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์กร 
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ภาคผนวก ง  
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นางผกามาศ  ชัยรัตน ์
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2560 
ศศ.ม การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยว มหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ. 2554 
คบ. คหกรรมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2538 
ศบ. การท่องเที่ยวและโรงแรม มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2561 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6062103 สัมมนาวิชาการทางด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
LA6063101 การพัฒนาและการจดัการธุรกิจที่พัก  

การฝึกอบรม - โครงการความก้าวหนา้ของบุคลากรสายวิชาการ มทร.พระนคร จงัหวัดนครปฐม วันท่ี 20-22 มิถุนายน 2567 
- จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ มทร.พระนคร 2566  
- หลักสูตรอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2564 
- พัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการและการวิจยัเพื่อการตีพิมพ์ ในวารสารนานาชาติ 2564 
- การบริการอาหารและเครื่องดื่มอย่างยั่งยืนในอุตสาหกรรมไมซ์ วทิยาลัยดสุิตธานี พัทยา 2564 

สังกัดหน่วยงาน สาขาวิชาการโรงแรม  
คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 

ประวัติการท างาน 2564–ปัจจุบัน  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2562-2564      อาจารย์ผู้สอน/ประธานหลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการท่องเที่ยว และการโรงแรม  
                     วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา      
2560-2561       อาจารย์ผู้สอน/หัวหน้าภาคสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและรีสอร์ท วิทยาลัยดุสิตธานี พัทยา  
2549-2559       อาจารย์ผู้สอน วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวกรุงเทพ   

ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัย 

- Pakamas Chairatana, Yutthapoom Suwannavej, Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). The Demands 
for Thai Arts and Cultural Activities:  A Case Study of Thai People in Lulia, The Kingdom of Sweden.  URL: 
https://doi.org/10.5539/jel.v14n1p212 Online Published: September 15, 2024 (กันยายน 2024), (212-219). 
- ผกามาศ ชัยรัตน์ นเรศ กันทะวงค์ และหทัยรัตน์ ปัทมาวิวัฒน์. (2567) บทความวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใช้บริการของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยและองค์ประกอบคุณภาพบริการของโฮลเทลในกรุงเทพมหานคร วารสารคิลปศาสตร์ราชมงคลพระนคร
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 น. (มกราคม-มิถุนายน 2567),(46-58). 
- ผกามาศ ชัยรัตน์ สุนิสา มามากและ เกริกกิต ชัยรัตน์. (2566) ลักษณะและกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ
เที่ยวชาวไทยในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์วิทยาการจัดการวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์  ป๊ที่ 4 ฉบับที่ 3 (เดือนกันยายน-
ธันวาคม 2566),(78-91). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นายภูมิพัฒน์ ทองค า 

ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2562 
ศศ.ม การจัดการโรงแรมและการท่องเทีย่ว มหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ. 2555 

ศศ.บ. การโรงแรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552 
รายวิชาที่สอนในหลักสูตร LA6063105 การจัดการโรงแรมและธุรกิจบริการในยคุปัญญาประดษิฐ์ 

การฝึกอบรม - หลักสูตร Coach The Coaches for Exhibition   Industry 101  มิถุนายน ,2564 
- หลักสูตร Coach The Coaches for Convention Industry 101 กรกฎาคม ,2564 
- หลักสูตร Coach The Coaches for Event Industry101 สิงหาคม 2564  
- การควบคุมต้นทุนธุรกิจโรงแรม/Cost Control for Hotel Business สมาคมโรงแรมไทย 2561 
- หลักสูตร Basic Cocktail & Bartender Skill  (Cocktail Thailand) 2560 
- หลักสูตร CAFÉ MANAGEMENT  จาก (Aroma Coffee Academy) 2560 
- หลักสูตร Restaurant Management, Dusit Thani Collage 2559 
- หลักสูตรการจัดสหกิจศึกษานานาชาติ รุ่นท่ี 3 (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2559 
- หลักสูตร ผู้ประเมินระดับประเทศ (National Assessor: NA), Food & Beverage Service ม.กรุงเทพ 2558 
- หลักสูตรอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2556 

สังกัดหน่วยงาน คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

- อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม 
- ผู้ช่วยคณบดฝี่ายวางแผน 

ประวัติการท างาน 2566-ปัจจุบัน ผู้ช่วยคณบดี  คณะศิลปศาสตร์  
2562-2565   หัวหน้าสาขาวิชาการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ 
2558-2562   หัวหน้างานสหกิจศึกษา คณะศิลปศาสตร์ 
2554-2555   ผู้ช่วยพ่อครัวร้านอาหาร Calzone   
2552-2554   ผู้ช่วยพ่อครัวร้านอาหาร Good Day Cafe 

ผลงานทางวิชาการ 
1. งานวิจัย 

- ภูมิพัฒน์ ทองค า, วารีรัตน์ ทิพวารี.(2566). แนวทางการส่งเสริมที่พักแบบบูติคในกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาส่วน
ประสมทางการตลาดของนักท่องเที่ยวชาวไทย. วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรรมท้องถิ่น, 9(1), (มกราคม) 253-
268.  
- ภูมิพัฒน์ ทองค า, ชวลีย์ ณ ถลาง. (2565).การบริหารจัดการโรงแรมบูติคในกรุงเทพมหานคร. วารสารมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา, ปีท่ี 10 ฉบับที่ 1 (มกราคม– มิถุนายน)10(1), 226–238. 
- ผกามาศ ชัยรัตน์, สุภาวดี ไหมเกต และภูมิพัฒน์ ทองค า. (2567). กลยุทธ์การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวอ าเภอเกาะเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี.วารสารสมาคมนักวิจัยแห่งประเทศไทย, 29(4), (ตุลาคม – ธันวาคม). (378-393). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นางสาวเมทิกา พ่วงแสง 

ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

กศ.ด. การจัดการการอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2566 

ศศ.ม การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ พ.ศ. 2566 
รป.ม. รัฐประศาสนศาสตร ์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2551 
ศษ.บ การวัดประเมินผลการศึกษาและ

วิจัย 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2554 

ศศ.บ. รัฐศาสตร์ (บริหารรัฐกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2549 
ศศ.บ. สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2545 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6063106 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมผู้บรโิภคส าหรับการจัดการประสบการณล์ูกค้าในธุรกจิ

ท่องเที่ยวและโรงแรม  

การฝึกอบรม - โครงการความก้าวหนา้ของบุคลากรสายวิชาการ มทร.พระนคร จงัหวัดนครปฐม วันท่ี 20-22 มิถุนายน 2567 
- TAT Academy Bootcamp: Mission to the MARS เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (ศูนย์พัฒนา
วิชาการด้านตลาดการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) 8-10 มิถุนายน 2566 
- หลักสูตรการตลาดท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (ศูนย์พัฒนาวิชาการดา้นตลาดการท่องเที่ยว การท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย) (2566) 
- จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ มทร.พระนคร 2566  
- หลักสูตร “2TX” “Tech Transformation Expedition” หลักสตูร Exclusive เพื่อพัฒนาผู้น ายุคใหม่ 
ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Academy of Digital Transformation by ETDA) 8-10 กันยายน 2566 
- โครงการฝึกอบรม “สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่” (ลูกไก่) มหาวิทยาลยันครพนม จังหวัดนครพนม 18 - 22 กรกฎาคม 

2565 

สังกัดหน่วยงาน หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา 

ประวัติการท างาน 2564–ปัจจุบัน    อาจารย์ประจ าหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2554-2564       นักวิจัยปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2550-2554       เจ้าหน้าท่ีบริหารงานวิจัยปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ต่อ) 
 

ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัย 

- เมทิกา พ่วงแสง และ อรจิรา ธรรมไชยางกูร. (2567). การรับรู้ข่าวสารและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ าส าหรับยกระดับการท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี วารสารเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน) (57-75). 
- เมทิกา พ่วงแสง พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู อารีรัตน์ บริบูรณ์ และปาริชาติ ช้วนรักธรรม. (2567). ทัศนคติของ
นักท่องเที่ยวไทยเจนเนอเรช่ัน Z ที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในพื้นที่เทศบาลเมืองเพชรบุรี 
จังหวัดเพชรบุรี วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 
(กรกฎาคม  ธันวาคม). (30-39). 
-เมทิกา พ่วงแสง และ เพ็ญพิมพ์ พวงสุวรรณ. (2566). ความเชื่อ ความศรัทธาที่สนับสนุนการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
จังหวัดพัทลุง วารสารศิลปศาสตร์ มทร.ธัญบุรี ปีที่ 4 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม) (58-71).  
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ประวัติและผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นางผกามาศ  ชัยรัตน ์
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์

  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 
ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2560 

ศศ.ม การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยว มหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ. 2554 
คบ. คหกรรมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2538 
ศบ. การท่องเที่ยวและโรงแรม มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2561 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6062103 สัมมนาวิชาการทางด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
LA6063101 การพัฒนาและการจดัการธุรกิจที่พัก  

การฝึกอบรม - โครงการความก้าวหนา้ของบุคลากรสายวิชาการ มทร.พระนคร จงัหวัดนครปฐม วันท่ี 20-22 มิถุนายน 2567 
- จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ มทร.พระนคร 2566  
- หลักสูตรอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2564 
- พัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการและการวิจยัเพื่อการตีพิมพ์ ในวารสารนานาชาติ 2564 
- การบริการอาหารและเครื่องดื่มอย่างยั่งยืนในอุตสาหกรรมไมซ์ วทิยาลัยดสุิตธานี พัทยา 2564 

สังกัดหน่วยงาน สาขาวิชาการโรงแรม  
คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 

ประวัติการท างาน 2564–ปัจจุบัน  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2562-2564      อาจารย์ผู้สอน/ประธานหลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการท่องเที่ยว และการโรงแรม  
                     วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา      
2560-2561       อาจารย์ผู้สอน/หัวหน้าภาคสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและรีสอร์ท วิทยาลัยดุสิตธานี พัทยา  
2549-2559       อาจารย์ผู้สอน วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวกรุงเทพ   

ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัย 

- Pakamas Chairatana, Yutthapoom Suwannavej, Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). The Demands 
for Thai Arts and Cultural Activities:  A Case Study of Thai People in Lulia, The Kingdom of Sweden.  URL: 
https://doi.org/10.5539/jel.v14n1p212 Online Published: September 15, 2024 (กันยายน 2024), (212-219). 
- ผกามาศ ชัยรัตน์ นเรศ กันทะวงค์ และหทัยรัตน์ ปัทมาวิวัฒน์. (2567) บทความวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใช้บริการของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยและองค์ประกอบคุณภาพบริการของโฮลเทลในกรุงเทพมหานคร วารสารคิลปศาสตร์ราชมงคลพระนคร
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 น. (มกราคม-มิถุนายน 2567),(46-58). 
- ผกามาศ ชัยรัตน์ สุนิสา มามากและ เกริกกิต ชัยรัตน์ . (2566) ลักษณะและกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ
เที่ยวชาวไทยในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์วิทยาการจัดการวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์  ป๊ที่ 4 ฉบับที่ 3 (เดือนกันยายน-
ธันวาคม 2566),(78-91). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นายภูมิพัฒน์ ทองค า 
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2562 
ศศ.ม การจัดการโรงแรมและการท่องเทีย่ว มหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ. 2555 
ศศ.บ. การโรงแรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552 

รายวิชาที่สอนในหลักสูตร LA6063105 การจัดการโรงแรมและธุรกิจบริการในยคุปัญญาประดษิฐ์ 

การฝึกอบรม - หลักสูตร Coach The Coaches for Exhibition   Industry 101  มิถุนายน ,2564 
- หลักสูตร Coach The Coaches for Convention Industry 101 กรกฎาคม ,2564 
- หลักสูตร Coach The Coaches for Event Industry101 สิงหาคม 2564  
- การควบคุมต้นทุนธุรกิจโรงแรม/Cost Control for Hotel Business สมาคมโรงแรมไทย 2561 
- หลักสูตร Basic Cocktail & Bartender Skill  (Cocktail Thailand) 2560 
- หลักสูตร CAFÉ MANAGEMENT  จาก (Aroma Coffee Academy) 2560 
- หลักสูตร Restaurant Management, Dusit Thani Collage 2559 
- หลักสูตรการจัดสหกิจศึกษานานาชาติ รุ่นท่ี 3 (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2559 
- หลักสูตร ผู้ประเมินระดับประเทศ (National Assessor: NA), Food & Beverage Service ม.กรุงเทพ 2558 
- หลักสูตรอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา (สมาคมสหกิจศึกษาไทย) 2556 

สังกัดหน่วยงาน คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

- อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม 
- ผู้ช่วยคณบดฝี่ายวางแผน 

ประวัติการท างาน 2566-ปัจจุบัน ผู้ช่วยคณบดี  คณะศิลปศาสตร์  
2562-2565   หัวหน้าสาขาวิชาการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ 
2558-2562   หัวหน้างานสหกิจศึกษา คณะศิลปศาสตร์ 
2554-2555   ผู้ช่วยพ่อครัวร้านอาหาร Calzone   
2552-2554   ผู้ช่วยพ่อครัวร้านอาหาร Good Day Cafe 

ผลงานทางวิชาการ 
1. งานวิจัย 

- ภูมิพัฒน์ ทองค า, วารีรัตน์ ทิพวารี.(2566). แนวทางการส่งเสริมที่พักแบบบูติคในกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาส่วน
ประสมทางการตลาดของนักท่องเที่ยวชาวไทย. วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรรมท้องถิ่น, 9(1), (มกราคม) 253-
268.  
- ภูมิพัฒน์ ทองค า, ชวลีย์ ณ ถลาง. (2565).การบริหารจัดการโรงแรมบูติคในกรุงเทพมหานคร. วารสารมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา, ปีท่ี 10 ฉบับที่ 1 (มกราคม– มิถุนายน)10(1), 226–238. 
- ผกามาศ ชัยรัตน์, สุภาวดี ไหมเกต และภูมิพัฒน์ ทองค า. (2567). กลยุทธ์การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวอ าเภอเกาะเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี.วารสารสมาคมนักวิจัยแห่งประเทศไทย, 29(4), (ตุลาคม – ธันวาคม). (378-393). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ นางสาวเมทิกา พ่วงแสง 
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

กศ.ด. การจัดการการอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2566 

ศศ.ม การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ พ.ศ. 2566 

รป.ม. รัฐประศาสนศาสตร ์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2551 
ศษ.บ การวัดประเมินผลการศึกษาและ

วิจัย 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2554 

ศศ.บ. รัฐศาสตร์ (บริหารรัฐกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2549 
ศศ.บ. สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2545 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6063106 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมผู้บรโิภคส าหรับการจัดการประสบการณล์ูกค้าในธุรกจิ

ท่องเที่ยวและโรงแรม  

การฝึกอบรม - โครงการความก้าวหนา้ของบุคลากรสายวิชาการ มทร.พระนคร จงัหวัดนครปฐม วันท่ี 20-22 มิถุนายน 2567 
- TAT Academy Bootcamp: Mission to the MARS เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (ศูนย์พัฒนา
วิชาการด้านตลาดการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) 8-10 มิถุนายน 2566 
- หลักสูตรการตลาดท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (ศูนย์พัฒนาวิชาการดา้นตลาดการท่องเที่ยว การท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย) (2566) 
- จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ มทร.พระนคร 2566  
- หลักสูตร “2TX” “Tech Transformation Expedition” หลักสตูร Exclusive เพื่อพัฒนาผู้น ายุคใหม่ 
ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Academy of Digital Transformation by ETDA) 8-10 กันยายน 2566 
- โครงการฝึกอบรม “สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่” (ลูกไก่) มหาวิทยาลยันครพนม จังหวัดนครพนม 18 - 22 กรกฎาคม 

2565 

สังกัดหน่วยงาน หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา 

ประวัติการท างาน 2564–ปัจจุบัน    อาจารย์ประจ าหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2554-2564       นักวิจัยปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2550-2554       เจ้าหน้าท่ีบริหารงานวิจัยปฏิบัติการ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ต่อ) 
 

ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัย 

- เมทิกา พ่วงแสง และ อรจิรา ธรรมไชยางกูร. (2567). การรับรู้ข่าวสารและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ าส าหรับยกระดับการท่องเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี วารสารเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน) (57-75). 
- เมทิกา พ่วงแสง พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู อารีรัตน์ บริบูรณ์ และปาริชาติ ช้วนรักธรรม. (2567). ทัศนคติของ
นักท่องเที่ยวไทยเจนเนอเรช่ัน Z ที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในพื้นที่เทศบาลเมืองเพชรบุรี 
จังหวัดเพชรบุรี วารสารวิจัยและนวัตกรรม สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 
(กรกฎาคม  ธันวาคม). (30-39). 
-เมทิกา พ่วงแสง และ เพ็ญพิมพ์ พวงสุวรรณ. (2566). ความเชื่อ ความศรัทธาที่สนับสนุนการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
จังหวัดพัทลุง วารสารศิลปศาสตร์ มทร.ธัญบุรี ปีที่ 4 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม) (58-71).  
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ชื่อ-สกลุ ผศ.ดร.ยุทธภูมิ สุวรรณเวช 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
 คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 

ปร.ด. การจัดการท่องเที่ยวและโรงแรม มหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2566 
กศ.ม าภาษาไทย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร 
พ.ศ. 2536 

ศษ.บ. ภาษาไทย มหาวิทยาลยัศิลปากร พ.ศ. 2531 
รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6062102 ทฤษฎี ปรัชญา และจริยธรรม ในการบริหารจดัการการท่องเที่ยว โรงแรม และธุรกิจบรกิาร 

 
การฝึกอบรม โครงการความก้าวหน้าของบุคลากรสายวิชาการ จังหวัดนครปฐม วันที่ 20-22 มิถุนายน 2567 

สังกัดหน่วยงาน คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการโรงแรม 
คณบดี คณะศลิปศาสตร์   

ประวัติการท างาน 2566 - ปัจจุบัน คณบดี คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
2563 – 2566   รองคณบดี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
2556 – 2562   รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2553 – 2556   รองอธิการบดีด้านการคลังและทรัพยส์ิน 
2550 – 2552   ผู้ช่วยอธิการบดีและผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 
2549 - 2550    ผู้อ านวยการกองประชาสมัพันธ์ 

ผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัย 

- Pakamas Chairatana Yutthapoom Suwannavej, Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). 
The Demands for Thai Arts and Cultural Activities: A Case Study of Thai People in Lulia, The 
Kingdom of Sweden. URL: Journal of Education and Learning. https://doi.org/ 
10.5539/jel.v14n1p212 Online Published: September (กันยายน 2567), (212-219). 
- Yutthapoom Suwannavej, Watcharaphong Soongpankhao & Suwanna Kemdang. (2024). 
Promoting Thailand’s Creative Tourism: A Case Study of Thai Classical Dance Lessons. (กันยายน 
2567).URL:  https://doi.org/ 10.5539/ jel.v14n1p220.  
- วัชรพงษ์ สูงปานเขา ยุทธภูมิ สุวรรณเวช.(2565). นาฏศิลป์ไทยเพือ่ส่งเสรมิการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ประเทศไทย วารสารการบริหารนติิบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 (สิงหาคม 2565), (337-350). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ชื่อ-สกลุ นายนเรศ  กันธะวงค ์
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์
ประวัติการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน      ปี 

ปร.ด. จิตวิทยาการปรึกษา มหาวิทยาลยับูรพา พ.ศ. 2562 
ศศ.ม. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ พ.ศ. 2554 
ศศ.บ. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2567 
ศษ.บ. การศึกษานอกระบบ มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2559 

ศษ.บ. การแนะแนว มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2550 
ศษ.บ. ดนตรีคีตศิลปไทยศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์ พ.ศ. 2550 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6063106 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมผู้บรโิภคส าหรับการจัดการประสบการณล์ูกค้าในธุรกจิ
ท่องเที่ยวและโรงแรม 

การฝึกอบรม  - ศึกษาดูงาน การบริหารจัดการงานบริการบนเรือส าราญ "BOREALIS" : Fred Olsen Cruise Lines เมื่อ 
วันท่ี 16 มีนาคม 2567 
- อบรมหัวข้อ “คนช่วยคน” จัดโดย สมาคมจิตวิทยาการแนะแนวแห่งประเทศไทย เมื่อวันท่ี 25 เมษายน 2567 

- ศึกษาดูงานด้านธุรกิจบริการ ฝึกมารยาทการรับประทานอาหาร ส่วนต่าง ๆ ของโรงแรม เช่น ห้องพัก ห้อง
ประชุม ห้องอาหาร ห้องสปา และห้องฟังก์ช่ันต่าง ๆ ณ โรงแรม Centara watergate pavillion hotel 
Bangkok เมื่อวันท่ี 15 พฤษภาคม 2567 
- อบรมหัวข้อ “การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล” เมื่อวันที่ 28 
พฤษภาคม 2566 
- อบรมหัวข้อ “การปรึกษาเชิงจิตวิทยาความท้าทายส าหรับครูที่ปรึกษาในยุคดิจิทัล” จัดโดย สาขาวิชาการ
แนะแนวการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เมื่อวันท่ี 5 กรกฎาคม 2566 
-  อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การเดินทางผ่านความทุกข์อย่างอ่อนโยนด้วยวิถีปรีชาญาณแห่งหัวใจ  
(AGentle Journey Through Suffering with Organismic Inner Wisdom).กระบวนการปรึกษาเชิง 
จิตวิทยาตามแนว Person-Centered Counseling ของ Carl Ransom Rogers” จัดโดย สมาคมจิตวิทยา
การปรึกษาแห่งประเทศไทย เมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม 2566 

สังกัดหน่วยงาน คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

- อาจารย์ประจ าหมวดวิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
- รองคณบดีฝ่ายวางแผน 
- กรรมการกลาง สมาคมจิตวิทยาการแนะแนวแห่งประเทศไทย 

ประวัติการท างาน 2567 – ปัจจุบัน    อาจารย์ / รองคณบดีฝา่ยวางแผน คณะศลิปศาสตร์ มทร.พระนคร 
                        กรรมการกลาง สมาคมจติวิทยาการแนะแนวแหง่ประเทศไทย 
2566 – 2567      อาจารย์ / รองคณบดีบริหาร คณะศิลปศาสตร์ มทร.พระนคร 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ต่อ) 

 2566 – 2566      อาจารย์ / รองคณบดฝี่ายวิชาการและวิจยั คณะศิลปศาสตร์ มทร.พระนคร 
2562 – 2566      อาจารย์ / รองคณบดฝี่ายกิจการนักศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มทร.พระนคร 
2559 – 2562      อาจารย์ / ผู้ชว่ยคณบดฝี่ายกิจการนักศึกษา คณะศลิปศาสตร์ มทร.พระนคร 
2554 – 2559      อาจารย์หมวดวิชาศึกษาทั่วไป กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
                       คณะศิลปศาสตร์   มทร.พระนคร 
2552 - 2554      พนักงานมหาวิทยาลัย นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา มทร.พระนคร 
2550 - 2552      ลูกจ้างช่ัวคราว นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา มทร.พระนคร 
2549 – 2550     ครูอัตราจ้าง วิชา ดนตรีนาฏศลิป์ / วิชาแนะแนว โรงเรียนราชวินิต 

ผลงานทางวิชาการ 
 

- กรรณิการ์ แสขสุภา โชติอนันต์  เชาส์สุจริต และ นเรศ กันธะวงค์. (2567). บทความวิจัยเรื่องอิทธิพลของ 
พลังอ านาจในตนเองที่มีต่อภาวะหมดไฟในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี การประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติทางจิตวิทยา ครั้งที่ 9 (กรกฎาคม 2567),(375 - 384). 
- ผกามาศ ชัยรัตน์ นเรศ กันธะวงค์ และหทัยรัตน์  ปัทมาวิวัฒน์. (2567).บทความวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้
บริการของนักท่องเที่ยวชาวไทยและองค์ประกอบคุณภาพบริการของโฮลเทลในกรุงเทพมหานคร วารสารคิลป
ศาสตร์ ราชมงคลพระนครปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2567),(46-58). 
- Pakamas Chairatana Yutthapoom Suwannavej, Naret Kuntawong & Patumma Inorn. (2024). 
The Demands for Thai Arts and Cultural Activities: A Case Study of Thai People in Lulia, The 
Kingdom of Sweden. URL: Journal of Education and Learning. https://doi.org/ 
10.5539/jel.v14n1p212 Online Published: September 15, 2024  (กันยายน 2024),( (212-219). 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-สกลุ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรพงษ์ สูงปานเขา 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
 คุณวุฒิ สาขาวิชาท่ีจบ  สถาบัน ปี 

Ph.D. Education, Faculty of Humanities, 
Curtin niversity 

Curtin University ประเทศ
ออสเตรเลีย 

ค.ศ. 2024 

MA. MA. in Language and 
Communication (English Program) 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
(NIDA)   

พ.ศ. 2551 

ศศ.บ. โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ  มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร พ.ศ. 2547 

รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6063108 ทฤษฎีและกรอบแนวคิดการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมในธุรกิจบริการ       
LA6063109 การจัดการความหลากหลายทางวัฒนธรรมในระบบธรุกิจบริการระดับโลก                        

การฝึกอบรม - โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร เรื่อง การทบทวนผลการด าเนินงานตามนโยบายสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนครและทบทวนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (RMUTP 
Retreat) ระหว่างวันท่ี 20 – 22 ธันวาคม 2566 
- อบรมพัฒนาบุคลากร เกี่ยวกับทิศทางโลกอนาคต สิ่งที่มหาวิทยาลยัต้องปรับตัวเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลง วันท่ี 
19 มกราคม 2567 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมระยะสั้น" วันท่ี 25 มีนาคม 2567 
- อบรมหัวข้อ เทคนิคการพัฒนาหนังสือและต าราเพื่อเผยแพร่ วิทยากรโดย คณุภสูิทธิ พลายชมภู วันท่ี 11 มิถุนายน 
2567 
- อบรมหัวข้อ การพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา ป ี2565 วิทยากรโดย รศ.ดร.วิเชียร  
ชุติมาสกลุ วันท่ี 11 มิถุนายน 2567  

สังกัดหน่วยงาน คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
รองคณบดฝี่่ายวิชาการและวิจยั 
กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

ประวัติการท างาน ปัจจุบัน รองคณบดฝี่ายวิชาการและวิจัย คณะศลิปศาสตร์ มทร. พระนคร 
ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัย 

- วัชรพงษ์ สูงปานเขา, ยุทธภูมิ สวุรรณเวช. (2565). นาฏศิลป์ไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ของ
ประเทศไทย วารสารการบริหารนติิบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8 (สิงหาคม 2565),(337-350). 
- Soongpankhao, W., Aubrey, S., ambert, C .(2023). Impact of goal-tracking on engagement in 
language use in an online TBLT module for Thai university students. System, 119, 103184. URL: 
https://doi.org/ 10.1016/j.system. 2023.103184 (พฤศจิกายน 2023), (2-16). 
- Yutthapoom Suwannavej, Watcharaphong Soongpankhao & Suwanna Kemdang. (2024).  
Promoting Thailand’s Creative Tourism: A Case Study of Thai Classical Dance Lessons Journal  
of Education and Learning; URL: https://doi.org/10.5539/jel.v14n1p220 (กันยายน 2024),(220226). 

 

 

https://doi.org/%2010.1016/j.system


150 
 

ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ชื่อ-สกลุ นายญาณาธร เธียรถาวร 
ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย ์

  คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปี 
ปร.ด. การจัดการมรดกทาง

สถาปัตยกรรมกับการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลยัศิลปากร พ.ศ. 2567 

ศศ.ม การบริหารงานวัฒนธรรม มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์ พ.ศ. 2552 
บธ.บ. การจัดการโรงแรมและท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ พ.ศ. 2548 

ศศ.บ. ไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2557 
รายวิชาท่ีสอนใน
หลักสูตร 

LA6063102 การจัดการวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวสมยัใหม่ในธุรกิจบริการระดับโลก 
  

การฝึกอบรม - อัตลักษณ์ท้องถิ่นสู่อุตสาหกรรมสร้างสรรคเ์พื่อพัฒนาก าลังคนและขีดความสามารถของประเทศ, เครือข่าย 
  วิจัยอุดมศึกษาภาคกลางตอนลา่ง 2567 
- การออกแบบประสบการณ์การท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับกระแสการท่องเที่ยวยุคใหม่, อพท. 2567 
- การยกระดบัการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อคนทั้งมวล, อพท. 2567 
- การพัฒนายกระดับที่พัก โฮมสเตย์ และการท่องเที่ยวโดยชุมชน, ธนาคารออมสิน 2567 
- ธุรกิจตามแนวคิด BCG, ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติร่วมกับกระทรวง อว.และธนาคารออมสิน, 2567 
- Soft Power กับการสร้างสรรคม์ูลค่าการส่งออกไทย, กรมการส่งเสรมิการค้าระหว่างประเทศ, 2567 
- หลักสูตร 4D 22 หลักสูตร ภายใต้โครงการพัฒนาหลักสูตรเพิ่มพูนความรู้ด้านดิจิทัลส าหรับผู้ประกอบการ 
  ท่องเที่ยว, ศูนย์พัฒนาวิชาการด้านตลาดการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2566 
- การยกระดบัศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้วยวิสาหกิจเพื่อสังคม, กรมการท่องเที่ยว, 2566 
- Community-Based Tourism/Business Model in ASEAN, UNESCO Bangkok, 2566 
- SDG in Action, SEAMEO SPAFA, 2566 

สังกัดหน่วยงาน คณะศลิปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
ต าแหน่งบริหาร   

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการท่องเที่ยว  
หัวหน้างานบริการวิชาการ 

ประวัติการท างาน 2557-ปัจจุบัน   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลพระนคร  

2552-2557     อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม คณะบรหิารธุรกจิและอตุสาหกรรม
บริการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปราจนีบุรี  
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ต่อ) 
ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัย 

- ญาณาธร เธียรถาวร. (2566). พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศาสนา
เทศบาลนครเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่. วารสารวิชาการธรรมทรรศน์ , ปีที่ 23 ฉบับที่ 2 (เมษายน-มิถุนายน 
2566),(17-35). 
- ใบเฟิร์น วงษ์บัวงาม ญาณาธร เธียรถาวร. (2566). การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่การเป็นเมืองสร้างสรรค์ จังหวัดเพชรบุรี. วารสารวิทยาการจัดการวไลย
อลงกรณ์ปริทัศน์, ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566),(45-61).  
- ญาณาธร เธยีรถาวร. (2567). ศักยภาพของชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จังหวัดอุทัยธานี 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภมูิ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม เมษายน 2568) ,(174-187). 

 
 

 

 
 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
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ภาคผนวก ช 

แนบค าสั่งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตร และคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร 
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คณะกรรมการจัดท าหลักสูตร 

กรรมการอ านวยการ 

1. อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   ประธานกรรมการ 

อาจารย์ ดร.ณัฐวรพล  รัชสิรวิัชรบุล 

2. รองอธิการบดี                          รองประธานกรรมการ 

     รองศาสตราจารย์ ดร.นัฐโชติ  รักไทยเจริญชีพ 

3. คณบดีคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กรรมการ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุทธภมูิ สุวรรณเวช 

4. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   กรรมการ 

นางสาวรุ่งฤดี  ตรงต่อศักดิ์  

 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.เสรี  วงษ์มณฑา   กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

    มหาวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.บุษรา  สร้อยระย้า  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

กรรมการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม   

3. รองศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ พงศ์พนรัตน์  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้อ านวยการหลักสูตรนวัตกรรมการบริการ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชญาภัทร กี่อาริโย  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

 อาจาย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคหกรรมศาสตร 

          มหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  

          สาขาวิชาคหกรมมศาสตร์ 

     5.  คุณบัณฑา เพชรน้อย    กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  

   ผู้ช่วยรองประธานบริหาร  

   ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ส านักงานดุสิตส่วนกลาง 
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กรรมการด าเนินงาน 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุทธภมูิ สุวรรณเวช   ประธานกรรมการ 
2. ดร.ผกามาศ ชัยรัตน์     รองประธานกรรมการ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรพงษ์  สูงปานเขา  กรรมการ 
4. ดร.นเรศ กันธะวงค์     กรรมการ 
5. ดร.สุวรรณา เข็มแดง     กรรมการ 
6. ดร.ชัยวุฒิ ชัยฤกษ์     กรรมการ 
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รายงานการส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ต่อหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
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 1. ความเป็นมาและความส าคัญ 

 จากแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี [พ.ศ.2561 - 2580] ยุทธศาสตร์ที่ 3 เรื่องการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และแผนอุดมศึกษาระยะ 20 ปี [พ.ศ.2561 - 2580] ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนา

ศักยภาพและคุณภาพนักศึกษา เสริมสร้างความรู้และทักษะทางอาชีพ สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ จึงด าริที่จะจัดการเรียนการสอนทางด้านที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจบริการ  

เพ่ือพัฒนาศักยภาพ เสริมสร้างความรู้ให้แก่บุคลากรในภาคอุตสาหกรรมบริการ ภายใต้ปรัชญาที่จะ  

“ ผลิตและพัฒนาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  

ที่มีความรู้ความช านาญ ความเชี่ยวชาญ และความสามารถในการท างานและงานวิจัย โดยมีทักษะการคิด การ

วิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี การประยุกต์ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมไปถึงผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม ” เพ่ือเปิดโอกาส

ให้กับนักศึกษาสามารถน าความรู้ที่ได้รับผสมผสานกับประสบการณ์การท างานที่ผ่านมา น าไปปรับปรุงวิธีการ

ท างานให้ดีข้ึน และเพ่ือเป็นพ้ืนฐานและก าลังคนที่ส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ ซึ่งหลักสูตรปรัชญา

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ เป็นสาขาวิชาที่ตอบโจทย์

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศเป็นอย่างมาก 

 ทางสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งได้เล็งเห็นถึงการผลิตนักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตเพ่ือให้รองรับการพัฒนา

ประเทศและยังสามารถตอบสนองต่อโจทย์ในภาคอุตสาหกรรมได้ จึงมีแนวคิดในการเปิดหลักสูตรปรัชญาดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาการการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และอุตสาหกรรมบริการ เ พ่ือเข้าสู่

ภาคอุตสาหกรรมต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษาความเป็นไปได้  
 1. เพ่ือส ารวจความสนใจและความต้องการศึกษาต่อ ในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 
 2. เพ่ือน าข้อมูลและความต้องการศึกษาต่อ มาพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ทราบถึงความสนใจและความต้องการศึกษาต่อ จากกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการจากบัณฑิตท่ีจบ 
การศึกษาและบุคคลที่สนใจที่จะศึกษาต่อ ในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
 2. ทราบรายละเอียดข้อมูลของค่าเทอม ช่วงเวลาเรียนส าหรับบัณฑิตและผู้ที่สนใจ เพ่ือปรับลักสูตร 
ให้ครอบคลุมผู้เรียนให้มากท่ีสุด 
 
วิธีด าเนินการ 
 การส ารวจความต้องการในครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวโน้มความต้องการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
ของบัณฑิตและบุคคลที่สนใจศึกษาต่อในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 แบบส ารวจความต้องการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และธุรกิจบริการ ในรูปแบบออนไลน์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรฯ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติ ผ่านช่องทาง แบบสอบถาม
ออนไลน์  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เนื่องจากเป็นแบบสอบถามแบบออนไลน์ ซึ่งทางคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรฯ ใช้ Google Forms 
ดังนั้นจึงมีการสรุปผลจากซอฟต์แวร์มาให้เบื้องต้นแล้ว ซึ่งประกอบด้วยค่าทางสถิติที่มีการแจกแจงความถี่ และ
ค่าร้อยละของในวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ความต้องการศึกษาต่อ ในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานที่ท างาน รายได้ต่อเดือน  

ตอนที่ 2 ความต้องการศึกษาต่อ ซึ่งประกอบด้วย กลุ่มสาขาที่สนใจ รูปแบบการจัดการศึกษาและ

ความสนใจในการศึกษาต่อ 

ตอนที่ 3 สิ่งสนับสนุนที่ท่านต้องการในการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 

จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 

จัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 

 

 

  

 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวนผู้ตอบ (คน) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 
กลุ่ ม เป้ าหมาย ผู้ สนใจศึกษาต่ อ
ปริญญาเอก 
1. หน่วยงานที่สอนด้านการโรงแรม 
อาทิเช่น มหาวิทยาลัยของหน่วย 
งานภาครัฐ มหาวิทยาลัยของเอกชน  
2. ผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว อาทิเช่น ผู้ประกอบการด้าน
ธุรกิจการท่องเที่ยวผู้ประกอบการ
ด้านธุรกิจโรงแรม 

45 1. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
2. ความคาดหวังต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ 
3. ความพึงพอใจต่อหลักสูตร 

 



   

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มเป้าหมายความต้องการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ การโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
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 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ข้อมูลทั่วไป รายการ จ านวนคน ร้อยละ 
การศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี 16 35.36 

ปริญญาโท 20 44.64 
ปริญญาเอก 9 20.00 

รวม 45 100.00 
อาชีพหลัก ช้าราชการ/บุคลากรภาครัฐ 29 64.45 

 
รัฐวิสาหกิจ 5 11.11 
บริษัทเอกซน 5 11.11 
ธุรกิจส่วนตัว 6 13.33 

รวม 45 100.00 

ประสบการณ์ท างาน 

 

 

 

1-2 ปี 13 28.88 

3 - 5 ปี 4 8.88 

มากกว่า 5 ปี 28 62.24 

รวม 45 100.00 

คุณวุฒิการศึกษา หรือคุณวุฒิที ่
เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว  
และโรงแรม 

มี 40 88.89 

ไม่มี 5 11.11 

รวม 45 100.00 

สนใจศึกษาในระดับปริญญาเอก 
การจัดการ การโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 

สนใจศึกษาต่อ 37 82.22 

สนับสนุน่ให้บุคคลที่รู้จักเข้าศึกษาต่อ 8 17.78 

รวม 45 100.00 
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 2. ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ 

  2.1 ด้านเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
ตารางท่ี 1 เหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

 

 1. ด้านเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

       

 
 

 จากตารางที่ 1 และรูปภาพที่ 1 จ านวนร้อยละเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า เหตุผลที่เลือกศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระดับ
มากที่สุดในเรื่อง การเพ่ิมพูนวิทยฐานะ (ร้อยละ 85.36) การปรับวุฒิทางการศึกษา ความก้าวหน้าใรอาชีพการ
งานในอนาคต และการศึกษาในสาขาวิชาที่สามารถน่าความรู้ ไปใซในการปฏิบัติงานโดยตรง (ร้อยละ 80.49) 
การยอมรับจากสังคม และการเปลี่ยนสถานศึกษาใหม่ เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรูใหม่ (ร้อยละ 53.66) และ
เพ่ือเกียรติยศและซื่อเสียง (ร้อยละ 41.46) ตามล าดับ 
  

เหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อ ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

การปรับวุฒิทางการศึกษา 80.49 17.07 2.44 - - 
การเพ่ิมพูนวิทยฐานะ 85.36 12.20 2.44 - - 
ความก้าวหน้าใรอาชีพการงานในอนาคต 80.49 17.07 2.44 - - 
การยอมรับจากสังคม 53.66 21.95 21.95 - 2.44 
เพ่ือเกียรติยศและซื่อเสียง 41.46 34.15 21.95 - 2.44 

การศึกษาในสาขาวิชาที่สามารถน่าความรู้ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานโดยตรง 

80.49 17.07 - 2.44 - 

การเปลี่ยนสถานศึกษาใหม่ เพ่ือแลกเปลี่ยน 
องค์ความรู้ใหม่ 

53.66 39.02 2.44 2.44 2.44 
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2.2 ด้านชื่อเสียงของสถาบัน 
 
ตารางท่ี 2 ปัจจัยด้านซื่อเสียงของสถาบัน 
 

ปัจจัยด้านชื่อเสียงของสถาบัน ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยเดินทางสะดวก 80.49 9.75 7.32 - 2.44 
2.ความมีซื่อเสียงของมหาวิทยาลัยและเป็นที่ 
ยอมรับของสังคม 

82.93 17.07    

3.มหาวิทยาลัยที่จบออกมาแล้วเป็นที่ยอมรับ 
ในตลาดแรงงาน และสถานประกอบการ 

80.49 19.51 - - - 

4.เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความทันสมัยและมี 
ความพร้อมในทุกด้าน 

68.29 29.27 2.44 - - 

 

2. ด้านชื่อเสียงของสถาบัน 

  
ตารางท่ี 2 ปัจจัยด้านซื่อเสียงของสถาบัน 

 

 จากตารางที่ 2 และรูปภาพที่ 2 จ านวนร้อยละเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก ของ

ผู้ตอบแบบสอบถามด้านซื่อเสียงของสถาบัน พบว่า ความมีซื่อเสียงของมหาวิทยาลัยและเป็นที่ยอมรับของ

สังคมตามล าดับมีความส าคัญมากที่สุด (ร้อยละ 82.93) รองลงมา คือสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยเดินทาง

สะดวก มหาวิทยาลัยที่จบออกมาแล้วเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงานและสถานประกอบการ (ร้อยละ 80.49) 

และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีความทันสมัยและมีความพร้อมในทุกด้าน (ร้อยละ 68.29) ตามล าดับ 
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 2.3 ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 
 
ตารางท่ี 3 ปัจจัยด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 
 

ปัจจัยด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับแผนการศึกษา
ของประเทศ 

58.54 36.58 2.44 2.44 - 

หลักสูตรที่เปีดสอนเน้นทางด้านสาขาวิชาชีพ / วิชาการ 78.05 17.07 2.44 2.44 - 
หลักสูตรที่เป็ดสอนเป็นที่นิยมในปัจจุบัน 63.41 34.15 - 2.44 - 

หลักสูตรที่เป็ดสอนเป็นที่ต้องการชองตลาดแรงงาน 60.97 36.58 2.44 - - 

รูปแบบการเรียนที่เรียนแบบออนไลน์และเรียนในพ้ืนที่ 75.61 17.07 4.88 - 2.44 
หลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของผู้เรียน 70.73 26.83 - - 2.44 

 

 3. ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 

รูปภาพที่ 3 ปัจจัยด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชา 

 จากตารางที่ 3 และรูปภาพที่ 3 จ านวนร้อยละเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก ของ
ผู้ตอบแบบสอบถามด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชาพบว่า ด้านหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่มีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุด คือ หลักสูตรที่เปีดสอนเน้นทางด้านสาขาวิชาชีพ/วิซาการ (ร้อยละ 78.05) รองลงมา รูปแบบการเรียนที่
เรียนแบบออนไลน์และเรียนในพ้ืนที่ (ร้อยละ 75.61) หลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของผู้เรียน 
(ร้อยละ 70.73) หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่นิยมในปัจจุบัน (ร้อยละ 63.41) หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ต้องการ 
ของตลาดแรงงาน (ร้อยละ 90.97) และหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับแผนการศึกษาของประเทศ 
(ร้อยละ 58.54) ตามล าดับ 
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 2.4 ด้านผู้สอน  
 

ตารางท่ี 4 ปัจจัยปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน 
 

ปัจจัยด้านผู้สอน 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

อาจารย์มีซื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของวงการศึกษา 85.36 14.64 - - - 
อาจารย์มีบุคลิกภาพที่ดี และสร้างความเชื่อม่ันให้กับ 
นักศึกษา 

87.80 12.20  - - 

อาจารย์มีความรู้ ความสามารถตรงกับสาขาวิชาทีส่อน 85.36 12.20 - 2.44 - 

อาจารย์มีประสบการณ์ด้านการสอนเป็นอย่างดี 87.80 9.76 - 2.44 - 

อาจารย์มีความเชี่ยวชาญในการถ่ายทอดความรู้ 90.24 7.32 - - 2.44 
อาจารย์ทีป่รึกษามีการให้ค าปรึกษา แนะน าในเรื่องการ
เรียนการสอน เอาใจใส่นักศึกษาเป็นอย่างดี 

92.68 7.32    

 

4. ด้านอาจารย์ผู้สอน 
 

 
 

รูปภาพที่ 4 ด้านอาจารย์ผู้สอน 
  จากตารางที่ 4 และรูปภาพที่ 4 จ านวนร้อยละเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามด้านผู้สอน พบว่า ด้านผู้สอนที่มีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คืออาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ 
ค าปรึกษา แนะน าในเรื่องการเรียนการสอน เอาใจใส่นักศึกษาเป็นอย่างดี (ร้อยละ 92.68) รองลงมา อาจารย์
มีความเชี่ยวชาญ ในการถ่ายทอดความรู้ (ร้อยละ 90.24) อาจารย์มีบุคลิกภาพที่ดีและสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
นักศึกษา และอาจารย์มีประสบการณ์ด้านการสอนเป็นอย่างดี (ร้อยละ 87.80) อาจารย์มีชื่อเสียงและเป็นที่
ยอมรับของวงการศึกษา และอาจารย์มีความรู้  ความสามารถ ตรงกับสาขาวิชาที่สอน (ร้อยละ 85.36) 
ตามล าดับ 
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    2.5 ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ฝ 
 

   ตารางท่ี 5 ปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

 

ปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนทันสมัย 60.97 31.71 7.32 - - 

ครุภัณฑ์การเรียนการสอนมีจ านวนเพียงพอต่อ ความ
ต้องการของนักศึกษา 

65.85 29.27 4.88 - - 

ห้องเรียนเพียงพอกับนักศึกษา 75.60 24.40 - - - 
ห้องพักส าหรับนักศึกษานั่งท างาน กิจกรรม 60.97 26.83 7.32 4.88 - 

จุดบริการให้ปริ้นงานและถ่ายเอกสารให้แก ่นักศึกษา 53.65 29.27 9.76 2.44 4.88 

ที่จอดรถเพียงพอกับนักศึกษา 53.65 14.63 24.40 2.44 4.88 
 
5. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

 

รูปภาพที่ 5 ปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

 
  จากตารางที่ 5 และรูปภาพที่ 5 จ านวนร้อยละเหตุผลส าคัญในการศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน พบว่า ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่มีระดับ 
ความคิดเห็นมากที่สุด คือ มีบุคลากร เจ้าหน้าที่ช่วยดูแลอ านวยความสะดวก และประสานงาน ต่าง ๆ (ร้อย
ละ 85.36)ห้องเรียนเพียงพอกับนักศึกษา (ร้อยละ 75.60) ครุภัณฑ์การเรียนการสอนมีจ านวนเพียงพอต่อ
ความ ต้องการของนักศึกษา (ร้อยละ 65.85) อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนทันสมัย และห้องพักส าหรับ
นักศึกษา นั่งท างาน หรือกิจกรรม (ร้อยละ 60.97) และจุดบริการให้ปริ้นงานและถ่ายเอกสารให้แก่นั กศึกษา 
ที่จอดรถเพียงพอกับนักศึกษา (ร้อยละ 53.65) ตามล าดับ 
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3. ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิต 

3.1 ด้านความรู้ 

ตารางที่ 6 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านความรู้ 

ปัจจัยด้านผู้สอน 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

ความรู้ด้านงานวิจัยเซิงปริมาณ เซิงคุณภาพ หรือที่เกี่ยว 
ข้อง ทางด้านการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ
บริการที่เพ่ิมข้ึน 

82.93 17.07 - - - 

ความรู้ในระดับแนวหน้าที่เชี่ยวชาญในวิชาการและวิชาชีพ 
ทางการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการ 

75.61 21.95 - 2.44 - 

การวิเคราะห์ประเด็นและแก้ปีญหา โดยบูรณาการองค์
ความรู้ เซิงลึกด้านการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยว และ
ธุรกิจบริการและด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ในการตอบสนองความ
ต้องการชองชาติทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 

80.49 19.51 - - - 

 

1. ด้านความรู้  

           
รูปภาพที่ 6 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านความรู้ 

 

 จากตารางที่ 6 และรูปภาพที่ 6 จ านวนร้อยละผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญา
ดุษฎี 
บัณฑิต ในการผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านความรู้ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามต้องการและคาดหวังจากหลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิต ด้านความรู้ ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตร ในเรื่อง
ความรู้ด้านงานวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือที่เกี่ยวข้องทางด้านการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยวและ
ธุรกิจบริการทีเ่พ่ิมข้ึน (ร้อยละ 82.93) รองลงมา คือ รูปแบบการเรียนที่เรียนแบบออนไลน์และเรียนในพ้ืนที่ 
(ร้อยละ 80.49) และความรู้ในระดับแนวหน้าที่เชี่ยวชาญในวิชาการและวิชาชีพทางการจัดการโรงแรม การ
ท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ (ร้อยละ 65.71) ตามล าดับ 
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 3.2 ด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ  
ตารางท่ี 7 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวัง ด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ 

ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวัง ด้าน
ทักษะและความเชี่ยวชาญ 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

การผลิตงานวิจัยทางด้านการจัดการการโรงแรม   
การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการที่ได้รับการตีพิมพ์ใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 
 
 

 

75.61 21.95 2.44 - - 

ความสามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เซ่น 
SPSS ได้เป็นอย่างด ี

78.05 17.07 2.44 2.44 - 

ความสามารถใช้เครื่องมือวิเคราะห์คุณภาพได้ 73.17 19.51 7.32 - - 

เลือกใช้สถิติที่เกี่ยวช้องกับงานวิจัยของตัวเองได้อย่าง 
ถูกต้องเหมาะสม 

80.49 14.63 2.44 2.44 - 

ใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ที่เป็นภาษาอังกฤษ 
ในการอ้างอิงทางวิชาการ 

75.61 17.07 - - - 

 
2. ด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ 

 
 

รูปภาพที่ 7 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ 
จากตารางที่ 7 และรูปภาพที่ 7 จ านวนร้อยละผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามต้องการและ 
คาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต ในการผลิตดุษฎีบัณฑิต ด้านทักษะและความเชี่ยวชาญมากที่สุด
ในเรื่อง เลือกใช้สถิติที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของตัวเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (ร้อยละ 80.49) รองลงมา
คือ ความสามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เซ่น SPSS ได้เป็นอย่างดี (ร้อยละ 78.05) การผลิต
งานวิจัย ทางด้านการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยวและธุรกิจบริการที่ได้รับการตีพิมพใน ระดับชาติหรือ
นานาชาติ และใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่ เป็นภาษาอังกฤษในการอ้างอิงทางวิชาการ (ร้อยละ 
75.61) และความสามารถใช้เครื่องมือวิเคราะห์คุณภาพได้ (ร้อยละ73.17) ตามล าดับ 
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3.ด้านจริยธรรม 
ตารางท่ี 8 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านจริยธรรม 
 

ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านจริยธรรม ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

การน าทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์มาใช้ในการท างาน 
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ 

78.05 21.95 - - - 

การท างานร่วมผู้อ่ืนด้วยความรับผิดชอบและมีจิต 
สาธารณะต่อสังคม 

85.36 19.51 - - - 

การมีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ โดยไม่
คัดลอกวรรณกรรม และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริงของ
ผลงานวิจัย 

80.49 14.63 - - - 

 
 
3. ด้านจริยธรรม 

 

รูปภาพท 8 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวัง ด้านจรยธรรม 

จากตารางที่ 8 และรูปภาพที่ 8 จ านวนร้อยละผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญา 
ดุษฎีบัณฑิต ในการผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามต้องการและ
คาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิต ด้านจริยธรรม มากที่สุดในเรื่องการมี
จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ โดยไม่คัดลอกวรรณกรรม และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริงชองผลงานวิจัย 
(ร้อยละ 85.36) รองลงมา คือ การท างานร่วมผู้อ่ืนด้วยความรับผิดชอบและมีจิตสาธารณะต่อลังคม (ร้อยละ 
80.49) และการน าทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์มาใช้ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
ในวิชาชีพ (ร้อยละ 78.05) ตามล าดับ  
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4. ด้านลักษณะบุคคล 
ตารางท่ี 9 ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังด้านลักษณะบุคคล 
 

ผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต (ด้านลักษณะบุคคล) 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย

ที่สุด 
การใช้ภาษาอังกฤษในการน าเสนอผลงานทาง วิชาการได้
อย่างดี 

60.97 31.71 4.88 2.44 - 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารอย่างมีประสิทธภาพ
ด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ 

78.05 17.07 4.88   

ความสามารถริเริ่มคิดและวิจัยที่มีผลต่อการสร้างองค์ความรู้
หรือแนวปฏิบัติใหม่ด้วยตนเอง 

75.61 21.95 2.44 - - 

การเป็นผู้เชี่ยวชาญและผู้น าที่สามารถให้ความเห็นในวิชาชีพ 
เพ่ือการบริหารจัดการด้านงาน วิจัยหรือ องค์กร รวมทั้ง
สร้างสรรค์แนวความคิดและหรือกระบวนการใหม่ในวิชาชีพ 

75.61 24.40 - - - 

 

4. ด้านลักษณะส่วนบุคคล 

 

จากตารางที่ 9 และรูปภาพที่ 9 จ านวนร้อยละผลลัพธ์ที่ต้องการและคาดหวังจากหลักสูตรปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านทักษะและความเชี่ยวชาญ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามต้องการและ
คาดหวังจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตในการผลิตดุษฎีบัณฑิต ด้านลักษณะบุคคล มากที่สุดในเรื่ องการใช้  
เทคโนโลยีสารเทศต่าง ๆ สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีที่ เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง  ๆ  
(ร้อยละ 78.05) รองลงมาคือเรื่องความสามารถริเริ่มคิดและวิจัยที่มีผลต่อการสร้างองค์ความรู้หรือแนวปฏิบัติ
ใหม่ด้วยตนเองและการเป็นผู้เชี่ยวชาญและผู้น าที่สามารถให้ความเห็นในวิชาชีพ เพ่ือการบริหารจัดการด้าน
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งานวิจัย หรือองค์กร รวมทั้งสร้างสรรค์แนวความคิดและ/หรือกระบวนการใหม่ในวิชาชีพ (ร้อยละ 75.61) 
และการใช้ภาษาอังกฤษในการน าเสนอผลงานทางวิชาการได้อย่างดี (ร้อยละ 60.97) ตามล าดับ 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
4.1 รูปแบบการเรียนที่สนใจ 

ตารางท่ี 10 จ านวนร้อยละรูปแบบการเรียนที่สนใจ 

รูปแบบการเรียนที่สนใจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เน้นท าวิจัยวิทยานิพนธ์ (ไม่เรียนรายวิชา) 

แผน 1.1 
30 66.67 

ดุษฎีนิพนธ์และเรียนรายวิชา 

แผน 2.1 

15 33.33 

รวม 45 100.00 
  

 จากตารางที่ 10 และรูปภาพที่ 10 พบว่า รูปแบบการเรียนที่สนใจที่ผู้ตอบสอบถามสนใจที่อยากจะ      

มาเรียน ส่วนใหญ่อยากให้ท าเน้นท าวิจัยวิทยานิพนธ์ (ไม่เรียนรายวิชา) แผน 1.1 (ร้อยละ 66.67) มากกว่า

รูปแบบดุษฎีนิพนธ์และเรียนรายวิชา แผน 2.1 (ร้อยละ 29.09) 

4.2 ด้านหลักสูตร 
■  หลักสูตรจะต้องสอดคล้องกับความต้องการชองตลาดแรงงานและการพัฒนาของสังคมสมัยใหม่ 
■  หลักสูตรมีการปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานกลาง 
■  เป็นหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
■  หลักสูตรที่ทันสมัย เป็นที่ต้องการของสถานประกอบการที่หลากหลาย 
■  ดีเยี่ยมอยู่แล้ว ค่อนข้างดีมาก 
■  หลักสูตรเป็นหลักสูตรที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนที่มีความเชี่ยวชาญด้าน การโรงแรม  

การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ 
 

4.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
■  มีการเรียนการสอนที่ทันสมัย ตอบโจทย์ความต้องการและใช้ชีวิตชองคนในปัจจุบัน 
■  การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพและสามารถน าความรู้ไปใช้ได้จริง 
■  จัดการเรียนการสอนเอ้ือต่อผู้ที่มีงานท าจัดการเรียนการสอนเอ้ือต่อผู้ที่มีงานท าและเป็นการสอนที่ 

               เหมาะสมควรมีการจัดสัดส่วนการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ และในที่ตั้งให้ซัดเจนเพื่อการวาง 
               แผนการบริหารจัดการของผู้เรียน 
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■  ด้านการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษามีความเหมาะสม ทั้งเรียนในมหาวิทยาลัย 
ผสมผสานการออนไลน์ 

■  ความทันสมัย และน่าเรียนรู้ สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ Thesis ได้ด ี
 

4.4 ด้านผู้สอน 

■  ผู้สอนต้องมีความเชี่ยวชาญ ใช้เทคโนโลยีอันทันสมัยในการสอน 

■  ผู้สอนมีความรู้และความทันสมัยในการใช้สื่อช่วยในการจัดการเรียนการสอน 

■  ไม่ควรมีการบ้านเยอะเพ่ือให้คนท างานเรียนได้และตามทันเนื้อหาที่เปลี่ยนไวมาก 

■  ผู้สอนมีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม 

■  ผู้สอนที่มีความรู้ ประสบการณ์ เชี่ยวชาญตรงกับรายวิชาที่สอน 

■  มีความรู้และถ่ายทอดให้นักศึกษาเช้าใจง่าย 

■  คณาจารย์มีความรู้ และเชี่ยวชาญมาก 

■  ผู้สอนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและมีวิธีการสอนรวมถึงการอธิบายเพ่ิมเติมอย่างลึกซึ้งท าให้

ผู้เรียนได้ความรู้อย่างเต็มท่ีให้ความรู้ได้ดี และมีความเมตตามาก ใจดี 
 

4.5 ด้านอาคารสถานที่และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
■  อุปกรณ์การเรียนและห้องเรียนต้องทันสมัย ครบถ้วน ซวนให้อยากเรียน มีสื่อใหม่  ๆ ให้ได้ใช้หา

ความรู้ และมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยอัพเดตตลอดเวลา 
■  มีความพร้อมในอาคารสถานที่ 

■  มีการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทางด้านอาคารสถานที่และสิ่งอ านวยมีการสนับสนุน การ
จัดการเรียนการสอนทางด้านอาคารสถานที่และสิงอ านวยความสะดวกครบถ้วนทุกประการ 

■  ความพร้อมเพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน 

■  สื่อเทคโนโลยีมีความเหมาะสม 

■  อยากให้ทางมหาวิทยาลัยมีบริการรับตรวจวิเคราะห์คุณภาพในราคาท่ีถูกกว่าที่อ่ืน 

■  อาคารสถานที่มีความทันสมัย มีความสะอาด สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา    

การบริการทั้งอุปกรณ์อ านวยความสะดวกและเจ้าหน้าที่ดูแลได้ดีมาก 

 

4.6 เนื้อหาหรือรายวิชาที่ต้องการให้เพิ่มเติมในหลักสูตร 

■  เนื้อหาหรือรายวิชาที่เน้นการท าวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) 

■  รายวิชาที่ไปต่อยอดไปถึงการท าวิทยานิพนธ์ 

■  สถิติมากขึ้น 

■  การใช้สถิติเพ่ิมเติมในการท าดุษฎีนิพนธ์ 
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■  การสร้างสรรค์สื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่ในสาขาวิชาการจัดการ การโรงแรม การท่องเที่ยว  

และธุรกิจบริการ 
■  เทคนิคการเขียนบทความวิจัยและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง คิดว่าที่หลักสูตรเปิดสอนดีอยู่แล้ว 
■  อยากให้มีรายวิชาเกี่ยวกับการใช้ AI ในงานสร้างสรรค์ 
■  อยากให้เพิ่มรายวิชาเทคโนโลยีส าหรับการสื่อสาร 

 
4.7 ท่านต้องการให้ดุษฎีบัณฑิต หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  
การท่องเที่ยว และธุรกิจบริการ มีความรู้และ ความเชี่ยวชาญในด้านใดบ้าง ในหัวข้อต่อไปนี้  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

■  มีความรู้และทักษะในธุรกิจที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ 

■  มีคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 

■  มีการพัฒนาปรบปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถบูรณาการความในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

■  มีความเป็นผู้น าในการแก้ปัญหา มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

■  มีการน าความที่เรียนมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์

สุจริต และความรับผิดชอบ 

■  มีความรู้และทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 

■  มีความเป็นนวัตกรรมสร้างสรรค์ผลงานสาขาการจัดการการโรงแรม การท่องเที่ยว และธุรกิจ

บริการ 

■  มีความสามารถในการท างานวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ            



   

 

 


