
 
สวนที่  5 

 
ภาคผนวก 

 

- ผังยุทธศาสตรการพัฒนา  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
- เปาหมายคุณภาพ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ประจําปการศกึษา  2552 
- ผูกํากบัดูแลตวับงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปการศึกษา 

2552 
- คําส่ังมอบหมายบุคลากรใหปฏบิัติหนาที่รับผิดชอบตัวบงชี้  (KPI)  ประจําปการศึกษา  2552 
- คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการประเมินตนเอง (SAR) 
- คําสั่งแตงตั้งผูรับผิดชอบขอมูลระบบโปรแกรม  CHE  QA  ONLINE ตามตัวบงช้ีตามเกณฑ  

สกอ. 
- แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2552 
- แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2552 

      -       แบบสอบถามเพื่อสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําหรือผูบริหาร (สําหรับ ผูอํานวยการ, 
        รองผูอํานวยการ, หัวหนางาน 
- แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- ขอมูลพ้ืนฐาน Common data set 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ประจําปการศึกษา 2552 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 6    
1.1 

 
 

มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ  แผนดาํเนินงาน
และมีการกําหนดตัวบงชี้เพือ่วัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ 
(สกอ. 1.1) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

1.2 
 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของ
การปฏิบัติงานทีก่าํหนด (สกอ. 1.2)  
(กพร.51 ตัวที ่ 3 ) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชือ่มโยงกับ 
ยุทธศาสตรชาต(ิระดับ) (สมศ. 5.3) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 

นางสุขาวดี ขํามา 

1.4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน
รวมทั้งวัตถปุระสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร. ตัวที่ 3,3.1,3.4) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

2. การเรียนการสอน 46    
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหาร

หลักสูตร (สกอ. 2.1) 
10 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
(สกอ. 2.2) 

7 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.3 
 
 

มีโครงการหรอืกจิกรรมที่สนบัสนนุการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบคุคล  องคกร  
และชมุชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.4 

 

จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา (รอยละของเกณฑปกติ) 

(สกอ.2.4) (สมศ. 6.2) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กทป. นายพงศกร   หิรัญโรจน 

2.5 
 
 

สัดสวนของอาจารยประจําที่มวีุฒิปริญญาตรี  
ปริญญาโท ปริญญา เอก หรือเทียบเทาตอ    
อาจารยประจํา (สกอ. 2.5) (สมศ. 6.3) 
(กพร.50 ตัวที ่ 16 ) (กพร.51 ตวัที่  17.1 )  

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.6 
 
 

สัดสวนของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนง
อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารย (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)  
(กพร.51 ตัวที ่ 17.2 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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   ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

2.7 
 

มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 
(Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)  

3 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี  รัตนวิจิตร 

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจํา
ทําการวจิัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

(สกอ. 2.8) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทํา
และการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1) 
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.1 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.10 
 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดรับ
เงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ 
(สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.11 
 

ระดบัความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ
และผูใชบณัฑติ (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.1.3 )  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  3.2.1.5, 3.2.4.6, 6 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.12 รอยละของนักศกึษาปจจบุันและศษิยเกาที่
สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผานมาที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ
วิชาชพี คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ 
ศิลปะและวฒันธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต ิ (สกอ. 2.12) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.13 รอยละของบณัฑติระดบัปริญญาตรีที่ไดทํางาน
ตรงสาขาที่สําเร็จการศกึษา (สมศ.  1.2)  
(ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.2 )        

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.14 จํานวนนักศกึษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการ
ประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการ  
วิชาชพี คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรอืดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพ
บัณฑิตในระดบัชาติ หรือระดับนานาชาติใน
รอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.4 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.15 จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของ
นักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดบั
นานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา(ชิ้นงาน)
(สมศ. 1.6)  

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.16 รอยละของหลกัสูตรที่ได มาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 22) (ก.พ.ร.51 ตัวที ่ 22 ) 

7 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

2.17 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ)(สมศ. 6.6) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  23 )  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  23 ) 

5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
การสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู (ระดับ)(สมศ. 6.7)  

5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ  
วิชาชพีคณาจารยของสถาบนัอดุมศึกษา  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.51 ตวัที่  16 ) 

3 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.20 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ที่ผานการสอบใบประกอบ
วิชาชีพในรอบ 3 ป ที่ผานมาตอจํานวน
ผูสมัครทั้งหมด (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.3) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี รัตนวิจิตร 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา 

(สกอ. 3.1) 
- - - ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

3.2 
 

มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและ
สอดคลองกบัคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึง
ประสงค (สกอ. 3.2) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

3.3 รอยละของนักศกึษาที่เขารวมกิจกรรม/ 
โครงการพัฒนานกัศึกษา (สมศ. 6.8) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4. การวิจัย      
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุน

การผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ.4.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและ
งานสรางสรรค (สกอ. 4.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ภายในสถาบนัตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) 
(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.2.2) 
(กพร.51 ตัวที ่ 4.2.2 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ภายนอกสถาบนัตอจํานวนอาจารยประจํา
(บาท)(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2) (กพร.51 ตวัที่  4.2.2 )   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

4.5 รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ
เผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
หรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติหรือในระดันานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)  
(กพร.51 ตัวที ่ 4.2.1 )     

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายในสถาบนัตอจํานวน
อาจารยประจํา (สมศ. 2.4)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3) (กพร.51 ตวัที่  4.2.3 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.7 รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับทนุทําวจิัย
หรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบนัตอ
จํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3) (กพร.51 ตวัที่  4.2.3 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5. การบริการวิชาการแกสังคม     
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก

สังคมตามเปาหมายของสถาบัน  (สกอ. 5.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที ่ปรึกษา
เปนกรรมการวทิยานิพนธภายนอกสถาบัน  
เปน กรรมการวชิาการกรรมการวชิาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.3.3) 
(กพร.51 ตัวที ่ 4.3.3 )   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพทีต่อบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา  
(สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1) 

(กพร.51 ตัวที ่ 4.3.1 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.4 รอยละของระดบัความพึงพอใจของผูรับบริการ
วิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4)  (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 6 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.5 **จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 
(กพร.50 ตัวที ่ 4.3.5 )  (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.4)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ 
วิชาการและวิชาชพีมาใชในการพัฒนาการเรียน  
การสอนและการวจิัย (ระดบั) (สมศ. 3.3) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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** ตัวบงชี้เฉพาะ 

** ตัวบงชี้เฉพาะ 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

5.7 **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารย
ประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการวชิาการและ
วิชาชพีในนามสถาบันตออาจารยประจํา (บาท) 
(สมศ. 3.6) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.9 **ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ)(สมศ. 3.7) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.5) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.10 จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย
ประจํา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 
4.3.2)  

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม     
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(สกอ. 6.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.2 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง
เสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ เต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES)  (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่4.4.1)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่4.4.1) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ 
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ (สมศ. 4.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.4.3)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ 
กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอก
ลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ปริญญาตรีภาคปกติ เต็มเวลาเทียบเทา  (FTES) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7. การบริหารและการจัดการ  15    
7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลใน

การบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล (สกอ. 7.1)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  
(สกอ. 7.2) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการ
ประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อ สนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 20) 

1.5 ผูอํานวยการ สน.ผอ. 
 

นางสุขาวดี   ขํามา 

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากร
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
(สกอ. 7.4) (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร 
การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ)  
(สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคล 
ภายนอกเขามามีสวนรวมในการ แสดงความ
คิดเห็น รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติ
ราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 14)   

2 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงาน
ทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ  
นานาชาติ (สกอ. 7.7)   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)    

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  
(สกอ. 7.9) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.10 ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ ข อ ง ส ภ า ส ถ า บั น / 
กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจํา
คณะ/ กลุม  สาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 13) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.11 รอยละของอาจารยประจําที่ เขารวมประชุม
วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ   
ทั้งในประเทศและ ตางประเทศ (สมศ. 5.9) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่
ไดรับการพัฒนาความรู หรือทักษะวิชาชีพทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ  (สมศ. 5.11) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 15)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 15)  

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

7.14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.15 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล 
อุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร  
การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 18) 

1 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.16 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการที่สรางคุณคา (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 18) 

1 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8. การเงินและงบประมาณ 15    

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห
ค า ใ ช จ า ย ก า ร ต ร ว จสอบก า ร เ งิ น  แ ล ะ 
งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)     

7.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา 
(บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา(FTES) (รอยละของเกณฑปกติ)  
(สมศ. 5.7) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ
(รอยละของงบดําเนินการ) (สมศ. 5.8) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา 
(บาทตอคน) (สมศ. 5.10) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.7 ค าใช จ ายทั้ งหมดที่ ใช ในระบบหองสมุ ด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา (FTES) (บาทตอคน) (สมศ. 6.9) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 19) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 10) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 9) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

8.10 ความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
รักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 11) 

7.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําต นทุนตอ   
หนวยผลผลิต (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 12)                   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 18    

9.1 
 

มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่
เ ป นส วนหนึ่ งของกระบวนการบริห าร
การศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)   

9 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะ
ดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
(สกอ. 9.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน   (สกอ .  9.3) (สมศ .  7.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 8)  

9 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

รวม 76  ตัวบงชี้ 100    
  
 
 
 

ระยะเวลารายงานขอมูล  เพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ปการศึกษา  2552 
 

หนวยงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบติดตามงาน 
หนวยงานยอยรายงานขอมูลใหกลุม
งาน 

ไมเกิน 12  พฤษภาคม  2553* เลขาสํานัก ฯ,หัวหนากลุมงาน 

สํานัก  จัดทํา SAR  สงมหาวิทยาลัย ฯ 
ไมเกิน 21 พฤษภาคม  2553* 

- รองอธิการบดี  ผูกํากับดูแล 
- ผูอํานวยการ 

สง  SAR ปการศึกษา 2551 ของมทร. 
พระนคร คณะ/สํานัก/สถาบัน/กอง 
อยางละ 4 เลม พรอม CD ให สกอ. 

ไมเกิน 30 มิถุนายน  2553 
สํานักประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยฯ  
คณะกรรมการจัดทําเลม SAR 

 



















มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

หมายเหตุ    - สํานักผูอํานวยการนํา(1)เลมรายงานประเมินตนเองฯ(SAR),(2)รายงานผลตรวจประเมิน,(3)แผนการสงเสริมฯ(Improvement Plan)นําขึ้นเว็บไซตของสสท.

                    - กรรมการรับผิดชอบตัวบงชี้สง(2)และ(3)ใหสํานักประกันคุณภาพในสัปดาหที่ 2 ของเดือน ก.ค. ทุกป

                    - กรรมการจัดทํารายงานและประเมินตนเองนําเอกสาร 3 ชุดจากเว็บไซตมาเปนรองรอยหลักฐานรับตรวจประเมินระดับมหาวิทยาลัย แลวนําเลมคืนเก็บที่ สน.ผอ สสท.         
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สํานักประกัน

มทร.ฯ/หนวยงาน

ประเมินระดับมหาวิทยาลัย
6

1

มิย กค

แจงตัวบงชี้ปการศึกษาใหมและแจกคูมือการ

จัดทํา SAR (กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้)
สํานักผูอํานวยการ

ผูรับผิดชอบ
ปการศึกษา  2553

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม

ปการศึกษา  2552
กค กยสค

5

กรรมการจัดทํา

รายงานและ

ประเมินตนเอง

คณะ/หนวยงาน/

สํานักประกันฯ

มทร.

จัดทํา SAR เตรียมการประเมิน และแตงตั้ง

กรรมการประเมิน ระดับหนวยงาน

กรรมการ 

รับผิดชอบรายตัว

บงชี้
3

ดําเนินการประเมินตนเองและนําผลการ

ประเมินสงสํานักประกันคุณภาพ

จัดเก็บขอมูลระยะ 12  เดือน ตามตัวบงชี้ที่

ประกาศใช
สํานักผูอํานวยการ

มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินระดับหนวยงาน

มาจัดทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับ

มหาวิทยาลัยและแตงตั้งกรรมการประเมิน

ระดับมหาวิทยาลัย

4

2



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P : Plan, A : Action

ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูอนุมัติ......................................................
             (นายมนตรี   รัตนวิจิตร)              (นายพงศกร   หิรัญโรจน)                      (นางสุขาวดี   ขํามา)              (นายรณรงค     ตั้งตระกูล)
                รองผูอํานวยการ (กว.)                 รองผูอํานวยการ (กทป)                 หัวหนาสํานักผูอํานวยการ                          ผูอํานวยการ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

กคมิย

8
แผนการพัฒนาสงเสริม ฯ (Improvement Plan) 

นําผลไปใช
สํานักผูอํานวยการ

7

วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการ

ดําเนินงาน

สํานักผูอํานวยการ

 กลุมวิชาการ      

กลุมทะเบียนและ

ประมวลผล

ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2553
สค กย

แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน  ปการศึกษา  2552

กค



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P : Plan, A : Action
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มิย

แตงตั้งกรรมการจัดทํารายงานและประเมิน

ตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

2
แจงเปาหมายและตัวบงชี้ปการศึกษาใหมแก

กลุมงานและงานตางๆ
-  สน.ผอ.

5
แจงคําสั่งแตงตั้งกรรมการตามลําดับที่ 3,4 ให

กลุมงานและงานตางๆ -  สน.ผอ.

3 แตงตั้งกรรมการจัดเก็บขอมูลรายตัวบงชี้

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

4

1
กําหนดเปาหมายคุณภาพและตัวบงชี้ประจําป

การศึกษา

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

กค

แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553
สค กยกค

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P : Plan, A : Action
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มิย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ ปการศึกษา  2552

หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

กค สค

10 ตรวจประเมินคุณภาพภายใน

คณะกรรมการ

ตรวจประเมิน

คุณภาพภายใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

8 ดําเนินการประเมินตนเอง (SAR) ของสํานักฯ

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

9
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ

ภายใน
มหาวิทยาลัย

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553

7 จัดทํา SAR เตรียมการประเมิน

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

กย

6
จัดเก็บขอมูล SAR ระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้

ที่ประกาศใช

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

กค
ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ
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P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P : Plan, A : Action

ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูอนุมัติ......................................................
             (นายมนตรี   รัตนวิจิตร)              (นายพงศกร   หิรัญโรจน)                      (นางสุขาวดี   ขํามา)              (นายรณรงค     ตั้งตระกูล)
                รองผูอํานวยการ (กว.)                 รองผูอํานวยการ (กทป)                 หัวหนาสํานักผูอํานวยการ                          ผูอํานวยการ 
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14

จัดทําแผนปรับปรุงและตามขอเสนอแนะและ

ผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายใน

- ผอ.สสท             

 - สน.ผอ.               

 - กลุม กว.             

  - กลุม กทป

11
สงผลการประเมินคุณภาพภายในใหสํานัก

ประกันคุณภาพ

สน.ผอ.  สสท

กคมิย

15
สงรายงานผลการประเมิน SAR ตอ มหาวิทยาลัย

 และ CHE QA-ONLINE

- สน.ผอ                 

 - ผูรับผิดชอบ 

CHEQA

12
จําทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับ

มหาวิทยาลัย

สํานักประกัน

คุณภาพ

13 ประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย
- สํานักประกัน

คุณภาพ                -

 คณะ

แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553
กค สค กย
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5.9 

แบบสอบถามเพื่อสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนาํของผูนาํหรือผูบริหาร 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   ประจําปการศึกษา 2552 

 

คําชี้แจง   
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงดานดัชนีตัวบงชี้คุณภาพ  เกณฑการตัดสิน        

การประเมนิของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในภาพรวมเทานัน้ ดังนัน้การตอบแบบสอบถามตาม

ความเปนจริงจะทาํใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสามารถปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
 

3. คําชี้แจงในการตอบ  
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน 
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเหน็ของทาน  
                        ซ่ึงมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้ 
                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด 
 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน 
1. เพศ 
 1.1  (     )   ชาย    1.2  (      )  หญิง 
2. อายุ 
 2.1   (     )    ต่ํากวา 21 ป   2.2    (     )    21-30 ป 
 2.3   (     )    31- 40  ป   2.4    (     )     41- 50  ป 
 2.5   (     )    มากกวา  50  ป 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 3.1   (     )  ต่ํากวาปริญญาตรี   3.2   (     )   ปริญญาตรี 
 3.3   (     )  ปริญญาโท   3.4   (     )    ปริญญาเอก 
 3.5   (     )   อ่ืนๆ   ระบุ   …………. 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
 4.1   (     )   รองคณบด ี                                     4.2  (     )   ผูชวยคณบด ี
 4.3   (     )    หัวหนากลุมงาน                           4.4   (     )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา 
 4.5   (     )   อาจารยผูสอน   4.6   (     )   เจาหนาที ่
 4.7   (     )   อ่ืนๆ ระบุ  …………. 
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       ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเก่ียวกับผูนําของผูนาํหรือผูบริหารสูงสุด 
 

ระดับความคิดเห็น ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 
1.     ลักษณะผูนําและภาวะผูนํา      

         1.1   แตงกายเหมาะสมกับโอกาสตางๆ      

1.2   มีคุณธรรมและจริยธรรม      

1.3   ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของผูบริหารตามขอบังคับมหาวิทยาลัย      

         1.4   รอบรู  มีทักษะและประสบการณเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ      

         1.5    สงเสริมการทํางานเปนทีม      

         1.6    ตัดสินใจเหมาะสมกับสถานการณ      

         1.7    รับฟงปญหาและสามารถแกไขปญหาของหนวยงาน      

      

2.     การพัฒนาองคกร      

        2.1    คัดเลือกบุคคลเขาทํางานตามกฎเกณฑที่ต้ังไว      

        2.2    มีการวางแผนและกําหนดเปาหมายการบริหารจัดการอยางชัดเจน      

        2.3     สนับสนุนใหมีการนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ      

        2.4    มีความคิดริเริ่มสรางสรรค      

        2.5    สงเสริมการพัฒนาบุคลากร      
        2.6    บริหารจัดการ ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ      

2.7    นํานโยบายมหาวิทยาลัยไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ      
        2.8    บริหารงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ      
        2.9     กํากับดูแล  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปาหมายภายในกรอบเวลาที่กําหนด      
        2.10   นําผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุงและพัฒนาองคกร      
      

3.    การเปนผูกํากับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม      
        3.1     มีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบในหนาที่      
        3.2     ปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียเทาเทียมกัน      
        3.3     มีความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถตรวจสอบได      

3.4     เปดเผยขอมูลตรงตามความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียภายใตกฎระเบียบ      
3.5     มีวิสัยทัศนโดยมองการสรางมูลคาเพิ่มใหแกองคกร      
3.6     สงเสริมใหมีการกํากับดูแลใหเปนไปตามจรรยาบรรณที่ดี      
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ระดับความคิดเห็น ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 
4.    มนุษยสัมพันธ      

         4.1    มีมนุษยสัมพันธที่ดีเปนที่ยอมรับ      

         4.2    ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร      

         4.3    เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับปรึกษาหารือได      

      

5.     ความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจ      

         5.1    ใชวิธีการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ      

         5.2    มีความสามารถในการจูงใจ      

         5.3    สามารถชี้แจงใหบุคลากรเขาใจวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานตางๆ      

      

6.    ศิลปะในการครองใจผูใตบังคับบัญชา      
        6.1    เปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต      
        6.2    เสริมแรงจูงใจใหบุคลากรรวมกันพัฒนางาน      
        6.3    การพัฒนาบุคลากรเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล      
        6.4    รักษาผลประโยชนของบุคลากรในองคกร      
      

7.    การจัดระบบ / กลไก  การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ      
        7.1    มอบหมายงานไดตรงกับความสามารถของบุคลากร      
        7.2    จัดทําระบบ บริหารจัดการ ที่มีประสิทธิภาพ      
        7.3    นําระบบประกันคุณภาพมาใชบริหาร       
        7.4    ติดตามผลและประเมินผลการบริหารจัดการองคกร      
        7.5    นําผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน      
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5.10 
ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเรื่อง “ภาวะผูนาํของผูบริหารสูงสุด” 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ปการศึกษา  2551 

 

 
ขอคําถาม 

ระดับความ
คิดเห็น 

 5 4 3 2 1 
 

 
    

 
 

    

 
 

 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

1.     มีภาวะผูนาํ 

.............................................................................................................................................................. 

2.    มีความสามารถในการพฒันาองคกร 
.......................................................................................................................................... 
3.    มีคุณสมบัติในการเปนผูกํากับดแูลที่ดภีายใตกรอบจริยธรรม คุณธรรม ตามหลัก

สากลที่เปนมาตรฐาน 6 ประการ* 
………………………………………………………………………………………….. 
4.    มีมนุษยสมัพันธ 
.......................................................................................................................................... 
5.    มีความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
.......................................................................................................................................... 
6.    มีศิลปะในการครองใจผูใตบังคับบัญชา 
.......................................................................................................................................... 
7.    มีความสามารถในการจดัทําระบบ / กลไก  การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 
.......................................................................................................................................... 
      

ภาพรวมทั้งสิ้น  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
5.11 



              : SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                                                                                                           เกณฑ สกอ.  

 
139 

แบบประเมนิความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   ปการศึกษา 25…… 

 
คําชี้แจง   
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงดานดัชนีบงชี้คุณภาพ  เกณฑการตัดสิน 
        การประเมินของมหาวิทยาลัยฯในภาพรวมเทานั้น  ดงันั้นการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
        จะทําใหคณะสามารถปรับปรุงและพัฒนาการปฏบิัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3.     คําชี้แจงในการตอบ  
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน 
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเหน็ของทาน  
                                                            ซ่ึงความหมายของระดับความคดิเห็นมีดังนี ้
                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด 
 
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน 
1. เพศ 
 1.1   (     )   ชาย    1.2    (      )  หญิง 
2. อายุ 
 2.1   (     )    ต่ํากวา 21 ป   2.2    (     )    21-30 ป 
 2.3   (     )    31- 40  ป   2.4    (     )     41- 50  ป 
 2.5   (     )    มากกวา  50  ป 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 3.1   (     )  ต่ํากวาปริญญาตรี   3.2   (     )   ปริญญาตรี 
 3.3   (     )  ปริญญาโท   3.4   (     )    ปริญญาเอก 
 3.5   (     )   อ่ืนๆ   ระบุ   …………. 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
 4.1   (     )   รองคณบด ี                                     4.2  (     )   ผูชวยคณบด ี
 4.3   (     )    หัวหนากลุมงาน                           4.4   (     )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา 
 4.5   (     )   อาจารยผูสอน   4.6   (     )   เจาหนาที ่
 4.7   (     )   อื่นๆ ระบุ  …………. 
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น  

ขอคําถาม 
5 4 3 2 1 

 ดานเจตคติ 
1.   มีความศรัทธาในองคกร                                                                                                                              
2.   ภารกิจและหนาที่ที่ปฏิบัติมีลักษณะทาทายความรูและความสามารถ 
3.   เพื่อนรวมงานยอมรับ ในความรู ความสามารถ  
4.   พึงพอใจและมีความสุขในผลการปฏิบัติงาน 
 ดานความรูความสามารถ 

5.    มีความรู  ความสามารถ เหมาะสมกับภารกิจและหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
6.   เขาใจภารกิจและหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางชัดเจน 
7. พัฒนา  ปรับปรุงงานหรือวิธีการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 

  ดานระบบ/กลไก ขั้นตอนกระบวนการ 
8.    ยึดถือคําสั่งที่ถูกตองตามกฎ และระเบียบในการปฏิบัติงาน 
9.    ผูบังคับบัญชาชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหาจากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน 
10.   มีโอกาสรวมแสดงความคิดในการแกปญหาการปฏิบัติงาน 

   ดานการพัฒนาองคกร 
11.  มีโอกาสเสนอแนะขอคิดเห็นในการกําหนดนโยบาย  การวางแผนการปฏิบัติงาน 
12.  เขาใจเกี่ยวกับนโยบาย ภารกิจและหนาที่ของมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน  
13.  เพื่อนรวมงานใหความสนิทสนม ชวยเหลือหรือสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
14.  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงาน 
15.   มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูปฏิบัติงานและผูบังคับบัญชา 
16.  มีโอกาสเพิ่มพูนความรูและประสบการณ โดยการศึกษาตอ การฝกอบรม การประชุม   
      สัมมนา ฯลฯ 
 ดานสภาพแวดลอมและขวัญกําลังใจ 

17.  มีความมั่นคง  ปลอดภัยและไดรับการคุมครองดูแลจากการปฏิบัติงาน 
18.  มีเกณฑการประเมินเพื่อการเขาสูตําแหนงตางๆ เหมาะสม ยุติธรรม โปรงใสและตรวจสอบได 
19.  มีเกณฑการประเมินความดีความชอบ ประสิทธิภาพของงานที่เหมาะสม ยุติธรรม 
20.  คาตอบแทนและสวัสดิการที่ไดรับในปจจุบันมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ทํา 
21.  มีโอกาสไดรับความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ / การผลิตผลงานตางๆ  
22.  มีความสะดวก รวดเร็วในการใชบริการตางๆ  

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและระบบสารสนเทศ    
23  มีบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ดี 
24.  มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ 
25.  มีการประชาสัมพันธ อยางตอเนื่อง 
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ขอเสนอแนะ ………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ขอมูลพื้นฐาน (Common data set) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552 

              อางอิง  :  จากโปรแกรม  CHE.QA. ของ สกอ. 

กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

องคประกอบที่ 1 
จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ

งานประจําปงบประมาณทั้งหมด 
ตัวบงชี้ 

(สกอ.1.2) 
             

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจําปที่บรรลุเปาหมาย 

ตัวบงชี้ 
(สกอ.1.2) 

             

องคประกอบที่ 2  

จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด หลักสูตร             - สํานักสงเสริมวิชาการ 
- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร 1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท (แผน ก ) หลักสูตร 1 - 1  - - 1 3 - - - - 3  
- ระดับปริญญาโท (แผน ข ) หลักสูตร - -            
จํานวนหลักสูตรที่เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.
2548 และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ   

หลักสูตร             - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร 1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท หลักสูตร 1 - 1  - - 1  3 - - - - 3  
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอก
ขอมูล 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ที่อาจารยมีภาระงานที่ปรึกษา
วิทยานิพนธและการคนควา
อิ ส ร ะ  เ ป น ไ ป ต า ม เ กณฑ
มาตรฐานหลักสูตร 

หลักสูตร 1 - 1 
 

- - 1 3 - - - - 3 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑ
สําเร็จการศึกษาครบถวนตามที่
ร ะ บุ ใ น เ ก ณฑ ม า ต ร ฐ า น
หลักสูตร 

หลักสูตร 1 - 1 
 

- - 1 3 - - - - 3 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการ
สอน  และสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู (เทียบจากคา 5 ระดับ) 
 เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

คาเฉลีย่ 
1-5 

            - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) - - - - - - - - - - - -   
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) - - - - - - - - - - -        -   
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกร
รมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ

คณะ
อุตสาหกรรม
สิ่งทอฯ 

รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  4.09 3.90 4.15 4.10 4.35 4.30 24.89 4.26 3.99 4.08 12.33 4.14  
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
จํานวนหลักสูตรที่จัดทําขึ้นใหม
ห รือที่ ป รับปรุ ง  และจํ านวน
ห ลั ก สู ต ร ที่ ยั ง ไ ม มี ก า ร
ปรับปรุ ง  ซึ่ งมี โครงการหรือ
กิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องคกร 
ภายนอกมีสวนรวม 

หลักสูตร             - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา  - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี  9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต  1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท  1 - 1 - - 1 3 - - - - 3  
- ระดับปริญญาเอก  - - - - - - - - - - - -  

จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด
ทุกระดับการศึกษา 

คน 
(สกอ.2.12) 

1,129 408 3,614 634 305 1,326 2,265 2,552 353 514 3,419 10,835 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

 - ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) คน - - 389 - - - - 560 - - 560 949    - สสท. 
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรม

ฯ 
รวม 

คณะ 
วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

 - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) คน 592 394 2,426 603 219 1,261 2,083 1,468 353 496 2,317 7,812    - สสท. 
 - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) คน 88 14 609 31 86 - 117 524 - 18 542 1,370    - สสท. 
 - ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) คน 433 - - - - - - - - - - 433 - สสท. 
 - ระดับปริญญาโท(ภาคพิเศษ) คน 16 - 190 - - 65 65 - - - - 271 - สสท. 

จํ านวนนั ก ศึกษา เต็ ม เ วล า
เ ที ย บ เ ท า  (FTES) ร ว ม ทุ ก
หลักสูตร 

FTES 
(สกอ.2.4) 

790.47 2,133.44 2,767.43 462 1,313.63 876.21 2,651.84 1,736.24 280.86 368.75 2,385.85 10,729.03 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) FTES - 177.55 317.21 - 78.24 - 78.24 445.18 - - 445.18 1,018.18 - สสท. 
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) FTES - - - - - - - - - - - - - สสท. 
- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) FTES 436.50 1,813.87 1,891.23 462 1,028.31 834.08 2,324.39 973.60 280.86 357.25 1,611.71 8,077.70 - สสท. 
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) FTES 49.22 142.02 436.49 - 207.08 - 207.08 317.46 - 11.50 328.96 1,163.77 - สสท. 
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ) FTES - - - - - - - - - - - - - สสท. 
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) FTES 290.75 - - - - - - - - - - 290.75 - สสท. 
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) FTES 14 - 122.50 - - 42.13 42.13 - - - - 178.63 - สสท. 
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อ
ปรับคามาเปนปริญญาตรี 

FTES 
(สกอ.2.4) 

942.85 2,133.44 2,865.43 462 1,313.63 918.33 2,486.88 1,736.24 280.86 368.75 2,385.85 11,021.53 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- จํ า น วนนั ก ศึ กษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเทา (ภาคปกติ) 

FTES 436.50 1,991.42 2,208.44 462 1,106.55 834.08 2,402.63 1,418.78 280.86 357.25 2,056.89  - สสท. 

- จํ า น วนนั ก ศึ กษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเทา (ภาคพิเศษ) 

FTES 506.35 142.02 565.99 - 207.08 84.25 291.33 317.46 - 11.50 328.96  - สสท. 

 
 


