
 
สวนที่  5 

 
ภาคผนวก 

 

- ผังยุทธศาสตรการพัฒนา  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
- เปาหมายคุณภาพ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ประจําปการศกึษา  2552 
- ผูกํากบัดูแลตวับงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปการศึกษา 

2552 
- คําส่ังมอบหมายบุคลากรใหปฏบิัติหนาที่รับผิดชอบตัวบงชี้  (KPI)  ประจําปการศึกษา  2552 
- คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการประเมินตนเอง (SAR) 
- คําสั่งแตงตั้งผูรับผิดชอบขอมูลระบบโปรแกรม  CHE  QA  ONLINE ตามตัวบงช้ีตามเกณฑ  

สกอ. 
- แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2552 
- แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2552 

      -       แบบสอบถามเพื่อสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําหรือผูบริหาร (สําหรับ ผูอํานวยการ, 
        รองผูอํานวยการ, หัวหนางาน 
- แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- ขอมูลพ้ืนฐาน Common data set 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           : SAR  ปการศึกษา 2552  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 











                          :  SAR  ปการศึกษา 2552 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน      114 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ประจําปการศึกษา 2552 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 6    
1.1 

 
 

มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ  แผนดาํเนินงาน
และมีการกําหนดตัวบงชี้เพือ่วัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ 
(สกอ. 1.1) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

1.2 
 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของ
การปฏิบัติงานทีก่าํหนด (สกอ. 1.2)  
(กพร.51 ตัวที ่ 3 ) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชือ่มโยงกับ 
ยุทธศาสตรชาต(ิระดับ) (สมศ. 5.3) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 

นางสุขาวดี ขํามา 

1.4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน
รวมทั้งวัตถปุระสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร. ตัวที่ 3,3.1,3.4) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

2. การเรียนการสอน 46    
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหาร

หลักสูตร (สกอ. 2.1) 
10 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
(สกอ. 2.2) 

7 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.3 
 
 

มีโครงการหรอืกจิกรรมที่สนบัสนนุการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบคุคล  องคกร  
และชมุชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี     รัตนวิจิตร 

2.4 

 

จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา (รอยละของเกณฑปกติ) 

(สกอ.2.4) (สมศ. 6.2) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กทป. นายพงศกร   หิรัญโรจน 

2.5 
 
 

สัดสวนของอาจารยประจําที่มวีุฒิปริญญาตรี  
ปริญญาโท ปริญญา เอก หรือเทียบเทาตอ    
อาจารยประจํา (สกอ. 2.5) (สมศ. 6.3) 
(กพร.50 ตัวที ่ 16 ) (กพร.51 ตวัที่  17.1 )  

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.6 
 
 

สัดสวนของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนง
อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารย (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)  
(กพร.51 ตัวที ่ 17.2 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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   ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

2.7 
 

มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 
(Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)  

3 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี  รัตนวิจิตร 

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจํา
ทําการวจิัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

(สกอ. 2.8) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทํา
และการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1) 
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.1 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.10 
 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดรับ
เงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ 
(สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.11 
 

ระดบัความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ
และผูใชบณัฑติ (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.1.3 )  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  3.2.1.5, 3.2.4.6, 6 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.12 รอยละของนักศกึษาปจจบุันและศษิยเกาที่
สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผานมาที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ
วิชาชพี คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ 
ศิลปะและวฒันธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต ิ (สกอ. 2.12) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.13 รอยละของบณัฑติระดบัปริญญาตรีที่ไดทํางาน
ตรงสาขาที่สําเร็จการศกึษา (สมศ.  1.2)  
(ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.2 )        

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.14 จํานวนนักศกึษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการ
ประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการ  
วิชาชพี คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรอืดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพ
บัณฑิตในระดบัชาติ หรือระดับนานาชาติใน
รอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.1.4 ) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.15 จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของ
นักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดบั
นานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา(ชิ้นงาน)
(สมศ. 1.6)  

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

2.16 รอยละของหลกัสูตรที่ได มาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 22) (ก.พ.ร.51 ตัวที ่ 22 ) 

7 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

2.17 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ)(สมศ. 6.6) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  23 )  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  23 ) 

5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
การสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู (ระดับ)(สมศ. 6.7)  

5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ  
วิชาชพีคณาจารยของสถาบนัอดุมศึกษา  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.51 ตวัที่  16 ) 

3 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี   รัตนวิจิตร 

2.20 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ที่ผานการสอบใบประกอบ
วิชาชีพในรอบ 3 ป ที่ผานมาตอจํานวน
ผูสมัครทั้งหมด (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.3) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. นายมนตรี รัตนวิจิตร 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา 

(สกอ. 3.1) 
- - - ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

3.2 
 

มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและ
สอดคลองกบัคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึง
ประสงค (สกอ. 3.2) 

- - - 
 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

3.3 รอยละของนักศกึษาที่เขารวมกิจกรรม/ 
โครงการพัฒนานกัศึกษา (สมศ. 6.8) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4. การวิจัย      
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุน

การผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ.4.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและ
งานสรางสรรค (สกอ. 4.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ภายในสถาบนัตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) 
(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.2.2) 
(กพร.51 ตัวที ่ 4.2.2 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ภายนอกสถาบนัตอจํานวนอาจารยประจํา
(บาท)(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2) (กพร.51 ตวัที่  4.2.2 )   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

4.5 รอยละของงานวิจยัและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ
เผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
หรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติหรือในระดันานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)  
(กพร.51 ตัวที ่ 4.2.1 )     

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายในสถาบนัตอจํานวน
อาจารยประจํา (สมศ. 2.4)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3) (กพร.51 ตวัที่  4.2.3 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

4.7 รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับทนุทําวจิัย
หรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบนัตอ
จํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3) (กพร.51 ตวัที่  4.2.3 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5. การบริการวิชาการแกสังคม     
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก

สังคมตามเปาหมายของสถาบัน  (สกอ. 5.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที ่ปรึกษา
เปนกรรมการวทิยานิพนธภายนอกสถาบัน  
เปน กรรมการวชิาการกรรมการวชิาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.3.3) 
(กพร.51 ตัวที ่ 4.3.3 )   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพทีต่อบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา  
(สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1) 

(กพร.51 ตัวที ่ 4.3.1 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.4 รอยละของระดบัความพึงพอใจของผูรับบริการ
วิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4)  (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 6 ) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.5 **จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 
(กพร.50 ตัวที ่ 4.3.5 )  (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.4)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ 
วิชาการและวิชาชพีมาใชในการพัฒนาการเรียน  
การสอนและการวจิัย (ระดบั) (สมศ. 3.3) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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** ตัวบงชี้เฉพาะ 

** ตัวบงชี้เฉพาะ 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

5.7 **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารย
ประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการวชิาการและ
วิชาชพีในนามสถาบันตออาจารยประจํา (บาท) 
(สมศ. 3.6) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.9 **ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ)(สมศ. 3.7) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.5) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

5.10 จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย
ประจํา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 
4.3.2)  

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม     
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(สกอ. 6.1) 
- - - 

 
ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.2 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง
เสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ เต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES)  (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่4.4.1)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่4.4.1) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ 
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ (สมศ. 4.1)  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.4.3)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ 
กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอก
ลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ปริญญาตรีภาคปกติ เต็มเวลาเทียบเทา  (FTES) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7. การบริหารและการจัดการ  15    
7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลใน

การบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล (สกอ. 7.1)    

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  
(สกอ. 7.2) 

2 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการ
ประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อ สนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 20) 

1.5 ผูอํานวยการ สน.ผอ. 
 

นางสุขาวดี   ขํามา 

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากร
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
(สกอ. 7.4) (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3) 

1.5 ผูอํานวยการ รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร 
การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ)  
(สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคล 
ภายนอกเขามามีสวนรวมในการ แสดงความ
คิดเห็น รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติ
ราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 14)   

2 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงาน
ทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ  
นานาชาติ (สกอ. 7.7)   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)    

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  
(สกอ. 7.9) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.10 ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ ข อ ง ส ภ า ส ถ า บั น / 
กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจํา
คณะ/ กลุม  สาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 13) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.11 รอยละของอาจารยประจําที่ เขารวมประชุม
วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ   
ทั้งในประเทศและ ตางประเทศ (สมศ. 5.9) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่
ไดรับการพัฒนาความรู หรือทักษะวิชาชีพทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ  (สมศ. 5.11) 

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 15)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 15)  

1.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 



                          :  SAR  ปการศึกษา 2552 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน      120 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

7.14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

7.15 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล 
อุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร  
การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 18) 

1 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

7.16 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการที่สรางคุณคา (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 18) 

1 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8. การเงินและงบประมาณ 15    

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห
ค า ใ ช จ า ย ก า ร ต ร ว จสอบก า ร เ งิ น  แ ล ะ 
งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)     

7.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา 
(บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา(FTES) (รอยละของเกณฑปกติ)  
(สมศ. 5.7) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ
(รอยละของงบดําเนินการ) (สมศ. 5.8) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา 
(บาทตอคน) (สมศ. 5.10) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.7 ค าใช จ ายทั้ งหมดที่ ใช ในระบบหองสมุ ด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา (FTES) (บาทตอคน) (สมศ. 6.9) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 19) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 10) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 9) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 
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ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพ (ตอ) 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวบงชี้ 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับตัวบงชี้ 

หนวยงานที่
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน 

8.10 ความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
รักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 11) 

7.5 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําต นทุนตอ   
หนวยผลผลิต (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)  
(ก.พ.ร.51 ตัวที่ 12)                   

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 18    

9.1 
 

มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่
เ ป นส วนหนึ่ งของกระบวนการบริห าร
การศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)   

9 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะ
ดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
(สกอ. 9.2) 

- - - 
 

ไมไดเปนผูดาํเนนิการ 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน   (สกอ .  9.3) (สมศ .  7.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 8)  

9 ผูอํานวยการ 
 

รอง ผอ.กว. 
รอง ผอ.กทป. 
หน. สน.ผอ. 

นายมนตรี  รัตนวิจิตร 
นายพงศกร  หิรัญโรจน 
นางสุขาวดี ขํามา 

รวม 76  ตัวบงชี้ 100    
  
 
 
 

ระยะเวลารายงานขอมูล  เพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ปการศึกษา  2552 
 

หนวยงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบติดตามงาน 
หนวยงานยอยรายงานขอมูลใหกลุม
งาน 

ไมเกิน 12  พฤษภาคม  2553* เลขาสํานัก ฯ,หัวหนากลุมงาน 

สํานัก  จัดทํา SAR  สงมหาวิทยาลัย ฯ 
ไมเกิน 21 พฤษภาคม  2553* 

- รองอธิการบดี  ผูกํากับดูแล 
- ผูอํานวยการ 

สง  SAR ปการศึกษา 2551 ของมทร. 
พระนคร คณะ/สํานัก/สถาบัน/กอง 
อยางละ 4 เลม พรอม CD ให สกอ. 

ไมเกิน 30 มิถุนายน  2553 
สํานักประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยฯ  
คณะกรรมการจัดทําเลม SAR 

 



















มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

หมายเหตุ    - สํานักผูอํานวยการนํา(1)เลมรายงานประเมินตนเองฯ(SAR),(2)รายงานผลตรวจประเมิน,(3)แผนการสงเสริมฯ(Improvement Plan)นําขึ้นเว็บไซตของสสท.

                    - กรรมการรับผิดชอบตัวบงชี้สง(2)และ(3)ใหสํานักประกันคุณภาพในสัปดาหที่ 2 ของเดือน ก.ค. ทุกป

                    - กรรมการจัดทํารายงานและประเมินตนเองนําเอกสาร 3 ชุดจากเว็บไซตมาเปนรองรอยหลักฐานรับตรวจประเมินระดับมหาวิทยาลัย แลวนําเลมคืนเก็บที่ สน.ผอ สสท.         
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สํานักประกัน

มทร.ฯ/หนวยงาน

ประเมินระดับมหาวิทยาลัย
6

1

มิย กค

แจงตัวบงชี้ปการศึกษาใหมและแจกคูมือการ

จัดทํา SAR (กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้)
สํานักผูอํานวยการ

ผูรับผิดชอบ
ปการศึกษา  2553

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม

ปการศึกษา  2552
กค กยสค

5

กรรมการจัดทํา

รายงานและ

ประเมินตนเอง

คณะ/หนวยงาน/

สํานักประกันฯ

มทร.

จัดทํา SAR เตรียมการประเมิน และแตงตั้ง

กรรมการประเมิน ระดับหนวยงาน

กรรมการ 

รับผิดชอบรายตัว

บงชี้
3

ดําเนินการประเมินตนเองและนําผลการ

ประเมินสงสํานักประกันคุณภาพ

จัดเก็บขอมูลระยะ 12  เดือน ตามตัวบงชี้ที่

ประกาศใช
สํานักผูอํานวยการ

มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินระดับหนวยงาน

มาจัดทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับ

มหาวิทยาลัยและแตงตั้งกรรมการประเมิน

ระดับมหาวิทยาลัย

4

2



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P : Plan, A : Action

ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูอนุมัติ......................................................
             (นายมนตรี   รัตนวิจิตร)              (นายพงศกร   หิรัญโรจน)                      (นางสุขาวดี   ขํามา)              (นายรณรงค     ตั้งตระกูล)
                รองผูอํานวยการ (กว.)                 รองผูอํานวยการ (กทป)                 หัวหนาสํานักผูอํานวยการ                          ผูอํานวยการ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

กคมิย

8
แผนการพัฒนาสงเสริม ฯ (Improvement Plan) 

นําผลไปใช
สํานักผูอํานวยการ

7

วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตาม

ผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการ

ดําเนินงาน

สํานักผูอํานวยการ

 กลุมวิชาการ      

กลุมทะเบียนและ

ประมวลผล

ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2553
สค กย

แผนการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายใน  ปการศึกษา  2552

กค



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค
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P : Plan, A : Action
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มิย

แตงตั้งกรรมการจัดทํารายงานและประเมิน

ตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

2
แจงเปาหมายและตัวบงชี้ปการศึกษาใหมแก

กลุมงานและงานตางๆ
-  สน.ผอ.

5
แจงคําสั่งแตงตั้งกรรมการตามลําดับที่ 3,4 ให

กลุมงานและงานตางๆ -  สน.ผอ.

3 แตงตั้งกรรมการจัดเก็บขอมูลรายตัวบงชี้

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

4

1
กําหนดเปาหมายคุณภาพและตัวบงชี้ประจําป

การศึกษา

-  ผอ.สสสท /        

 - คณะกรรมการ  

ประจําสํานักฯ

กค

แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553
สค กยกค

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค

P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P : Plan, A : Action
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มิย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ ปการศึกษา  2552

หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

กค สค

10 ตรวจประเมินคุณภาพภายใน

คณะกรรมการ

ตรวจประเมิน

คุณภาพภายใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

8 ดําเนินการประเมินตนเอง (SAR) ของสํานักฯ

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

9
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ

ภายใน
มหาวิทยาลัย

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553

7 จัดทํา SAR เตรียมการประเมิน

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

กย

6
จัดเก็บขอมูล SAR ระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้

ที่ประกาศใช

คณะกรรมการ

จัดเก็บขอมูลราย

ตัวบงชี้

กค
ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ



มิย สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค ตค
P

A

P

A

P

A

P

A

P

A

P : Plan, A : Action

ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูจัดทําแผน................................................... ผูอนุมัติ......................................................
             (นายมนตรี   รัตนวิจิตร)              (นายพงศกร   หิรัญโรจน)                      (นางสุขาวดี   ขํามา)              (นายรณรงค     ตั้งตระกูล)
                รองผูอํานวยการ (กว.)                 รองผูอํานวยการ (กทป)                 หัวหนาสํานักผูอํานวยการ                          ผูอํานวยการ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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14

จัดทําแผนปรับปรุงและตามขอเสนอแนะและ

ผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายใน

- ผอ.สสท             

 - สน.ผอ.               

 - กลุม กว.             

  - กลุม กทป

11
สงผลการประเมินคุณภาพภายในใหสํานัก

ประกันคุณภาพ

สน.ผอ.  สสท

กคมิย

15
สงรายงานผลการประเมิน SAR ตอ มหาวิทยาลัย

 และ CHE QA-ONLINE

- สน.ผอ                 

 - ผูรับผิดชอบ 

CHEQA

12
จําทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับ

มหาวิทยาลัย

สํานักประกัน

คุณภาพ

13 ประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย
- สํานักประกัน

คุณภาพ                -

 คณะ

แผนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพ  ปการศึกษา  2552
หนวยงาน  สํานักสงเริมวิชาการและงานทะเบียน  มทร.พระนคร

ลําดับ

ที่
กิจกรรม ผูรับผิดชอบ

ปการศึกษา  2552 ปการศึกษา  2553
กค สค กย
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5.9 

แบบสอบถามเพื่อสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนาํของผูนาํหรือผูบริหาร 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   ประจําปการศึกษา 2552 

 

คําชี้แจง   
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงดานดัชนีตัวบงชี้คุณภาพ  เกณฑการตัดสิน        

การประเมนิของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในภาพรวมเทานัน้ ดังนัน้การตอบแบบสอบถามตาม

ความเปนจริงจะทาํใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนสามารถปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
 

3. คําชี้แจงในการตอบ  
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน 
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเหน็ของทาน  
                        ซ่ึงมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้ 
                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด 
 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน 
1. เพศ 
 1.1  (     )   ชาย    1.2  (      )  หญิง 
2. อายุ 
 2.1   (     )    ต่ํากวา 21 ป   2.2    (     )    21-30 ป 
 2.3   (     )    31- 40  ป   2.4    (     )     41- 50  ป 
 2.5   (     )    มากกวา  50  ป 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 3.1   (     )  ต่ํากวาปริญญาตรี   3.2   (     )   ปริญญาตรี 
 3.3   (     )  ปริญญาโท   3.4   (     )    ปริญญาเอก 
 3.5   (     )   อ่ืนๆ   ระบุ   …………. 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
 4.1   (     )   รองคณบด ี                                     4.2  (     )   ผูชวยคณบด ี
 4.3   (     )    หัวหนากลุมงาน                           4.4   (     )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา 
 4.5   (     )   อาจารยผูสอน   4.6   (     )   เจาหนาที ่
 4.7   (     )   อ่ืนๆ ระบุ  …………. 
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       ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเก่ียวกับผูนําของผูนาํหรือผูบริหารสูงสุด 
 

ระดับความคิดเห็น ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 
1.     ลักษณะผูนําและภาวะผูนํา      

         1.1   แตงกายเหมาะสมกับโอกาสตางๆ      

1.2   มีคุณธรรมและจริยธรรม      

1.3   ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของผูบริหารตามขอบังคับมหาวิทยาลัย      

         1.4   รอบรู  มีทักษะและประสบการณเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ      

         1.5    สงเสริมการทํางานเปนทีม      

         1.6    ตัดสินใจเหมาะสมกับสถานการณ      

         1.7    รับฟงปญหาและสามารถแกไขปญหาของหนวยงาน      

      

2.     การพัฒนาองคกร      

        2.1    คัดเลือกบุคคลเขาทํางานตามกฎเกณฑที่ต้ังไว      

        2.2    มีการวางแผนและกําหนดเปาหมายการบริหารจัดการอยางชัดเจน      

        2.3     สนับสนุนใหมีการนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ      

        2.4    มีความคิดริเริ่มสรางสรรค      

        2.5    สงเสริมการพัฒนาบุคลากร      
        2.6    บริหารจัดการ ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ      

2.7    นํานโยบายมหาวิทยาลัยไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ      
        2.8    บริหารงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ      
        2.9     กํากับดูแล  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปาหมายภายในกรอบเวลาที่กําหนด      
        2.10   นําผลการประเมินมาทบทวนนโยบาย ปรับปรุงและพัฒนาองคกร      
      

3.    การเปนผูกํากับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม      
        3.1     มีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบในหนาที่      
        3.2     ปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียเทาเทียมกัน      
        3.3     มีความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถตรวจสอบได      

3.4     เปดเผยขอมูลตรงตามความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียภายใตกฎระเบียบ      
3.5     มีวิสัยทัศนโดยมองการสรางมูลคาเพิ่มใหแกองคกร      
3.6     สงเสริมใหมีการกํากับดูแลใหเปนไปตามจรรยาบรรณที่ดี      
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ระดับความคิดเห็น ขอคําถาม 

5 4 3 2 1 
4.    มนุษยสัมพันธ      

         4.1    มีมนุษยสัมพันธที่ดีเปนที่ยอมรับ      

         4.2    ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร      

         4.3    เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับปรึกษาหารือได      

      

5.     ความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจ      

         5.1    ใชวิธีการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ      

         5.2    มีความสามารถในการจูงใจ      

         5.3    สามารถชี้แจงใหบุคลากรเขาใจวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานตางๆ      

      

6.    ศิลปะในการครองใจผูใตบังคับบัญชา      
        6.1    เปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต      
        6.2    เสริมแรงจูงใจใหบุคลากรรวมกันพัฒนางาน      
        6.3    การพัฒนาบุคลากรเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล      
        6.4    รักษาผลประโยชนของบุคลากรในองคกร      
      

7.    การจัดระบบ / กลไก  การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ      
        7.1    มอบหมายงานไดตรงกับความสามารถของบุคลากร      
        7.2    จัดทําระบบ บริหารจัดการ ที่มีประสิทธิภาพ      
        7.3    นําระบบประกันคุณภาพมาใชบริหาร       
        7.4    ติดตามผลและประเมินผลการบริหารจัดการองคกร      
        7.5    นําผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน      
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5.10 
ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเรื่อง “ภาวะผูนาํของผูบริหารสูงสุด” 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ปการศึกษา  2551 

 

 
ขอคําถาม 

ระดับความ
คิดเห็น 

 5 4 3 2 1 
 

 
    

 
 

    

 
 

 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

1.     มีภาวะผูนาํ 

.............................................................................................................................................................. 

2.    มีความสามารถในการพฒันาองคกร 
.......................................................................................................................................... 
3.    มีคุณสมบัติในการเปนผูกํากับดแูลที่ดภีายใตกรอบจริยธรรม คุณธรรม ตามหลัก

สากลที่เปนมาตรฐาน 6 ประการ* 
………………………………………………………………………………………….. 
4.    มีมนุษยสมัพันธ 
.......................................................................................................................................... 
5.    มีความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
.......................................................................................................................................... 
6.    มีศิลปะในการครองใจผูใตบังคับบัญชา 
.......................................................................................................................................... 
7.    มีความสามารถในการจดัทําระบบ / กลไก  การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 
.......................................................................................................................................... 
      

ภาพรวมทั้งสิ้น  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
5.11 
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แบบประเมนิความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   ปการศึกษา 25…… 

 
คําชี้แจง   
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงดานดัชนีบงชี้คุณภาพ  เกณฑการตัดสิน 
        การประเมินของมหาวิทยาลัยฯในภาพรวมเทานั้น  ดงันั้นการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
        จะทําใหคณะสามารถปรับปรุงและพัฒนาการปฏบิัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3.     คําชี้แจงในการตอบ  
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน 
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเหน็ของทาน  
                                                            ซ่ึงความหมายของระดับความคดิเห็นมีดังนี ้
                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด 
 
ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน 
1. เพศ 
 1.1   (     )   ชาย    1.2    (      )  หญิง 
2. อายุ 
 2.1   (     )    ต่ํากวา 21 ป   2.2    (     )    21-30 ป 
 2.3   (     )    31- 40  ป   2.4    (     )     41- 50  ป 
 2.5   (     )    มากกวา  50  ป 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 3.1   (     )  ต่ํากวาปริญญาตรี   3.2   (     )   ปริญญาตรี 
 3.3   (     )  ปริญญาโท   3.4   (     )    ปริญญาเอก 
 3.5   (     )   อ่ืนๆ   ระบุ   …………. 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
 4.1   (     )   รองคณบด ี                                     4.2  (     )   ผูชวยคณบด ี
 4.3   (     )    หัวหนากลุมงาน                           4.4   (     )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา 
 4.5   (     )   อาจารยผูสอน   4.6   (     )   เจาหนาที ่
 4.7   (     )   อื่นๆ ระบุ  …………. 
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น  

ขอคําถาม 
5 4 3 2 1 

 ดานเจตคติ 
1.   มีความศรัทธาในองคกร                                                                                                                              
2.   ภารกิจและหนาที่ที่ปฏิบัติมีลักษณะทาทายความรูและความสามารถ 
3.   เพื่อนรวมงานยอมรับ ในความรู ความสามารถ  
4.   พึงพอใจและมีความสุขในผลการปฏิบัติงาน 
 ดานความรูความสามารถ 

5.    มีความรู  ความสามารถ เหมาะสมกับภารกิจและหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
6.   เขาใจภารกิจและหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางชัดเจน 
7. พัฒนา  ปรับปรุงงานหรือวิธีการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 

  ดานระบบ/กลไก ขั้นตอนกระบวนการ 
8.    ยึดถือคําสั่งที่ถูกตองตามกฎ และระเบียบในการปฏิบัติงาน 
9.    ผูบังคับบัญชาชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหาจากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน 
10.   มีโอกาสรวมแสดงความคิดในการแกปญหาการปฏิบัติงาน 

   ดานการพัฒนาองคกร 
11.  มีโอกาสเสนอแนะขอคิดเห็นในการกําหนดนโยบาย  การวางแผนการปฏิบัติงาน 
12.  เขาใจเกี่ยวกับนโยบาย ภารกิจและหนาที่ของมหาวิทยาลัยอยางชัดเจน  
13.  เพื่อนรวมงานใหความสนิทสนม ชวยเหลือหรือสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
14.  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงาน 
15.   มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูปฏิบัติงานและผูบังคับบัญชา 
16.  มีโอกาสเพิ่มพูนความรูและประสบการณ โดยการศึกษาตอ การฝกอบรม การประชุม   
      สัมมนา ฯลฯ 
 ดานสภาพแวดลอมและขวัญกําลังใจ 

17.  มีความมั่นคง  ปลอดภัยและไดรับการคุมครองดูแลจากการปฏิบัติงาน 
18.  มีเกณฑการประเมินเพื่อการเขาสูตําแหนงตางๆ เหมาะสม ยุติธรรม โปรงใสและตรวจสอบได 
19.  มีเกณฑการประเมินความดีความชอบ ประสิทธิภาพของงานที่เหมาะสม ยุติธรรม 
20.  คาตอบแทนและสวัสดิการที่ไดรับในปจจุบันมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ทํา 
21.  มีโอกาสไดรับความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ / การผลิตผลงานตางๆ  
22.  มีความสะดวก รวดเร็วในการใชบริการตางๆ  

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและระบบสารสนเทศ    
23  มีบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ดี 
24.  มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ 
25.  มีการประชาสัมพันธ อยางตอเนื่อง 
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ขอเสนอแนะ ………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ขอมูลพื้นฐาน (Common data set) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552 

              อางอิง  :  จากโปรแกรม  CHE.QA. ของ สกอ. 

กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

องคประกอบที่ 1 
จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ

งานประจําปงบประมาณทั้งหมด 
ตัวบงชี้ 

(สกอ.1.2) 
             

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจําปที่บรรลุเปาหมาย 

ตัวบงชี้ 
(สกอ.1.2) 

             

องคประกอบที่ 2  

จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด หลักสูตร             - สํานักสงเสริมวิชาการ 
- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร 1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท (แผน ก ) หลักสูตร 1 - 1  - - 1 3 - - - - 3  
- ระดับปริญญาโท (แผน ข ) หลักสูตร - -            
จํานวนหลักสูตรที่เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.
2548 และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ   

หลักสูตร             - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร 1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท หลักสูตร 1 - 1  - - 1  3 - - - - 3  
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอก
ขอมูล 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ที่อาจารยมีภาระงานที่ปรึกษา
วิทยานิพนธและการคนควา
อิ ส ร ะ  เ ป น ไ ป ต า ม เ กณฑ
มาตรฐานหลักสูตร 

หลักสูตร 1 - 1 
 

- - 1 3 - - - - 3 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑ
สําเร็จการศึกษาครบถวนตามที่
ร ะ บุ ใ น เ ก ณฑ ม า ต ร ฐ า น
หลักสูตร 

หลักสูตร 1 - 1 
 

- - 1 3 - - - - 3 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการ
สอน  และสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู (เทียบจากคา 5 ระดับ) 
 เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

คาเฉลีย่ 
1-5 

            - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) - - - - - - - - - - - -   
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) - - - - - - - - - - -        -   
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกร
รมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ

คณะ
อุตสาหกรรม
สิ่งทอฯ 

รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  4.09 3.90 4.15 4.10 4.35 4.30 24.89 4.26 3.99 4.08 12.33 4.14  
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)  - - - - - - - - - - - -  
- ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)  - - - - - - - - - - - -  
จํานวนหลักสูตรที่จัดทําขึ้นใหม
ห รือที่ ป รับปรุ ง  และจํ านวน
ห ลั ก สู ต ร ที่ ยั ง ไ ม มี ก า ร
ปรับปรุ ง  ซึ่ งมี โครงการหรือ
กิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องคกร 
ภายนอกมีสวนรวม 

หลักสูตร             - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา  - - 3 - - - - 7 - - - 10  
- ระดับปริญญาตรี  9 6 19 5 2 12 53 8 4 6 18 71  
- ระดับ ป.บัณฑิต  1 - - - - - - - - - - 1  
- ระดับปริญญาโท  1 - 1 - - 1 3 - - - - 3  
- ระดับปริญญาเอก  - - - - - - - - - - - -  

จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด
ทุกระดับการศึกษา 

คน 
(สกอ.2.12) 

1,129 408 3,614 634 305 1,326 2,265 2,552 353 514 3,419 10,835 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

 - ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) คน - - 389 - - - - 560 - - 560 949    - สสท. 
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรม

ฯ 
รวม 

คณะ 
วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

 - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) คน 592 394 2,426 603 219 1,261 2,083 1,468 353 496 2,317 7,812    - สสท. 
 - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) คน 88 14 609 31 86 - 117 524 - 18 542 1,370    - สสท. 
 - ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) คน 433 - - - - - - - - - - 433 - สสท. 
 - ระดับปริญญาโท(ภาคพิเศษ) คน 16 - 190 - - 65 65 - - - - 271 - สสท. 

จํ านวนนั ก ศึกษา เต็ ม เ วล า
เ ที ย บ เ ท า  (FTES) ร ว ม ทุ ก
หลักสูตร 

FTES 
(สกอ.2.4) 

790.47 2,133.44 2,767.43 462 1,313.63 876.21 2,651.84 1,736.24 280.86 368.75 2,385.85 10,729.03 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) FTES - 177.55 317.21 - 78.24 - 78.24 445.18 - - 445.18 1,018.18 - สสท. 
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) FTES - - - - - - - - - - - - - สสท. 
- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) FTES 436.50 1,813.87 1,891.23 462 1,028.31 834.08 2,324.39 973.60 280.86 357.25 1,611.71 8,077.70 - สสท. 
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) FTES 49.22 142.02 436.49 - 207.08 - 207.08 317.46 - 11.50 328.96 1,163.77 - สสท. 
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ) FTES - - - - - - - - - - - - - สสท. 
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) FTES 290.75 - - - - - - - - - - 290.75 - สสท. 
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) FTES 14 - 122.50 - - 42.13 42.13 - - - - 178.63 - สสท. 
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กลุมสาขาวิชา
การศึกษา 

กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร
และศิลป 

กลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตร ,
บริหารธุรกิจฯ 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร กลุมสาขาวิศวกรรมศาสตร 

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย 
คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม 

คณะศิลป
ศาสตร 

คณะ
บริหารธุรกิจ 

คณะ
สื่อสารฯ 

คณะ
วิทยาศาสตร 

คณะ 
คหกรรมฯ 

รวม 
คณะ 

วิศวกรรมฯ 

คณะ 
สถาปถย 

กรรมศาสตรฯ 

คณะ
อุตสาหกรรม

สิ่งทอฯ 
รวม 

ภาพรวม 
มทร.พ. 

ผูกรอกขอมูล 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อ
ปรับคามาเปนปริญญาตรี 

FTES 
(สกอ.2.4) 

942.85 2,133.44 2,865.43 462 1,313.63 918.33 2,486.88 1,736.24 280.86 368.75 2,385.85 11,021.53 - สํานักสงเสริม
วิชาการฯ 

- จํ า น วนนั ก ศึ กษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเทา (ภาคปกติ) 

FTES 436.50 1,991.42 2,208.44 462 1,106.55 834.08 2,402.63 1,418.78 280.86 357.25 2,056.89  - สสท. 

- จํ า น วนนั ก ศึ กษ า เ ต็ ม เ ว ล า
เทียบเทา (ภาคพิเศษ) 

FTES 506.35 142.02 565.99 - 207.08 84.25 291.33 317.46 - 11.50 328.96  - สสท. 

 
 


