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รายละเอยีดของหลกัสูตร 
หลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   สาขาวชิาการโรงแรม 

หลกัสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2556 
 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา              มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

วทิยาเขต/คณะ                     .. คณะศิลปศาสตร์ 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1.  รหัสและช่ือหลกัสูตร 
        ภาษาไทย                          ศิลปศาสตรบณัฑิต   สาขาวชิาการโรงแรม   
        ภาษาองักฤษ                     Bachelor of Arts Program in Hotel 
 
2.  ช่ือปริญญาและสาขาวชิา 
       ช่ือเตม็ (ไทย):                   ศิลปศาสตรบณัฑิต (การโรงแรม) 
      ช่ือยอ่ (ไทย):                      ศศ.บ. ( การโรงแรม ) 
      ช่ือเตม็ (องักฤษ):               Bachelor of Arts (Hotel)   
      ช่ือยอ่ (องักฤษ):                B.A. (Hotel) 
3.  วชิาเอก (ถา้มี)  
            ไม่มี 
4.  จ านวนหน่วยกติทีเ่รียนตลอดหลกัสูตร 
             138   หน่วยกิต   
5.  รูปแบบของหลกัสูตร 
      5.1 รูปแบบ 
             หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี 4 ปี ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
      5.2  ภาษาทีใ่ช้ 
             การจดัการเรียนการสอนเป็น ภาษาไทย   

 5.3  การรับเข้าศึกษา 
  รับนกัศึกษาไทย และนกัศึกษาต่างชาติท่ีสามารถใชภ้าษาไทยไดเ้ป็นอยา่งดี 
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 5.4  ความร่วมมือกับสถาบันอื่น 
   เป็นหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 5.5  การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 
  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 

6.  สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
                หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2556 
                       สภาวิชาการ เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ ในการประชุม 
                       คร้ังที่    3/2556      วันที ่  13   เดือน มีนาคม พ.ศ.  2556             
                        
                       สภามหาวิทยาลัย เห็นชอบหลักสูตร ในการประชุมคร้ังที่     3        
                       วันที่  27    เดือน   มีนาคม   พ.ศ.  2556             
                       เปิดสอน  ภาคการศึกษาที่  1  ปีการศึกษา  2556 
 
7.  ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรคุณภาพและมาตรฐาน 
       หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรม   ในปีการศึกษา  2558 
 
 8.  อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

1) อาชีพที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการโรงแรมและท่องเที่ยว เช่น พนักงานต้อนรับ พนักงานบริการด้าน
อาหาร พนักงานบริการด้านสายการบิน  พนักงานบริการบนเรือส าราญ  สปา หรือธุรกิจอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจบริการ 

2) พนักงานประจ าการท่าอากาศยาน สายการบิน ในระดับนานาชาติ 
3) ธุรกิจส่วนตัวด้านการบริการ เจ้าของโรงแรมและรีสอร์ท ร้านอาหาร สปา  
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  9. ช่ือ เลขประจ าตัวบัตรประชาชน ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลกัสูตร 
      9.1 นายพลัลพ หามะลิ                         คุณวฒิุ ศศ.ม. (การจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว), 2551                                                     
              ต าแหน่ง อาจารย ์                         เลขบตัรประชาชน  x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   
      9.2 นางกรรณิการ์ บูรพาพิชิตภยั          คุณวฒิุ บธ.ม. (การจดัการโรงแรมและท่องเท่ียว), 2548                                                             
             ต าแหน่ง อาจารย ์                           เลขบตัรประชาชน  x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                                                                                                    
      9.3 นางสาวนชวลั ตน้ทบัทิมทอง        คุณวฒิุ ศศ.ม. (การจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว), 2554 
             ต  าแหน่ง อาจารย ์                             เลขบตัรประชาชน x-xxxx-xxxxx-xx- x 
     9.4 นายภูมิพฒัน์   ทองค า                    คุณวฒิุ ศศ.ม.  (การจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว), 2554                                                                                                                   
              ต าแหน่ง อาจารย ์                          เลขบตัรประชาชน  x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                                                                                                                                                                                                                                      
     9.5 นางสาวหทยัรัตน์ ปัทมาววิฒัน์      คุณวฒิุ ศศ.ม. (คหกรรมศาสตรศึกษา), 2547                                               
              ต  าแหน่ง อาจารย ์                        เลขบตัรประชาชน  x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                                                                                                                                                                               
10.  สถานทีจั่ดการเรียนการสอน  
          คณะศิลปศาสตร์   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร    กรุงเทพมหานคร 
 
11.   สถานการณ์ภายนอกหรือการพฒันาทีจ่ าเป็นต้องน ามาพจิารณาในการวางแผนหลกัสูตร  
       11.1  สถานการณ์หรือการพฒันาทางเศรษฐกจิ 
                ธุรกิจโรงแรม จดัเป็นธุรกิจภาคบริการประเภทหน่ึงท่ีเป็นองคป์ระกอบสาคญัในอุตสาหกรรม
การบริการ (Hospitality industry) ท่ีมีรายไดห้ลกัจากการบริการห้องพกั อาหาร สปาและอ่ืนๆ โดยใน
แผนพฒันาการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2555) ได้ระบุบทบาทส าคญัของธุรกิจ
โรงแรมและภตัตาคารวา่ กลุ่มธุรกิจโรงแรมและภตัตาคารมีบทบาทสาคญัในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย 
และมีส่วนสร้างมูลค่าให้ธุรกิจอ่ืนๆ เช่น เฟอร์นิเจอร์ อาหาร สมุนไพร ธุรกิจสปาสุขภาพอนามยั การคา้
ของท่ีระลึกและสินคา้พื้นเมือง บริการดา้นโลจิสติกส์ และการจา้งงานในระดบัต่างๆ เป็นตน้ กลุ่มธุรกิจ
โรงแรมและภตัตาคารมีมูลค่ารวม 337,343 ลา้นบาท หรือร้อยละ 19.1 ของการบริการภาคเอกชนทั้งหมด  
                การพฒันาหลกัสูตรจะสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11  
(พ.ศ. 2555-2559) และแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติปี พ.ศ. 2555-2559 ท่ีกล่าวถึงการเตรียมความ
พร้อมของไทยเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC) ให้ความส าคญัในการสร้างความตระหนกัใน
ความส าคัญของประชาคมอาเซียน และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน พัฒนาขีดความสามารถของ
ผูป้ระกอบการให้สามารถแข่งขนัได้และใช้ประโยชน์จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC)  พฒันา
ทกัษะแรงงาน การปรับโครงสร้างทางการท่องเท่ียว โรงแรมและท่ีพกัให้เป็นรายไดห้ลกัของประเทศ 
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ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวในระดบั
โลก สามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายรายไดโ้ดยค านึงถึงความเป็นธรรม สมดุล และย ัง่ยืน เป็นศูนยก์ลาง
การท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรม เป็นอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและโรงแรมท่ีมีการขยายตวัสูง มี
บทบาทความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ท่ี
ส าคญัน ามาซ่ึงเงินตราต่างประเทศ การสร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค นอกจากน้ีการ
ท่องเท่ียวและโรงแรมยงัมีส่วนส าคญัในการพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานของการคมนาคมขนส่ง รวม
ไปถึงการคา้และการลงทุน เม่ือประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ การท่องเท่ียวและโรงแรมมี
บทบาทส าคญัในการสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศสามารถช่วยให้เศรษฐกิจฟ้ืนตวัไดใ้นเวลาท่ีรวดเร็วกว่า
ภาคผลิตและบริการอ่ืนๆ 
 
 11.2 สถานการณ์หรือการพฒันาทางสังคมและวฒันธรรม 
                ปัจจุบนัธุรกิจโรงแรมในประเทศไทยมีการใช้เครือข่ายโรงแรมในต่างประเทศเขา้มาบริหาร
จดัการในปริมาณมาก ซ่ึงสาเหตุหลกัน่าจะมาจากการท่ี เครือข่ายโรงแรมในต่างประเทศมีช่ือเสียงและ
การบริการท่ีเป็นสากล ประกอบกบัการมีฐานขอ้มูลลูกคา้ท่ีมากกวา่ ท าให้สามารถเขา้ถึงความตอ้งการ
ของลูกคา้ไดต้รงจุด ส่งผลให้เป็นท่ียอมรับของลูกคา้ และไดรั้บความไวว้างใจท่ีจะใช้บริการ ส าหรับ
เครือข่ายโรงแรมต่างประเทศท่ีเขา้มาบริหารโรงแรมในประเทศไทย เช่น อินเตอร์เนชัน่แนล โฮเต็ลส์
กรุ๊ป (International Hotels Group : IHG) ซ่ึงแบรนด์โรงแรมท่ีเป็นท่ีรู้จกัภายใต้เครือข่ายโรงแรมน้ี เช่น 
Intercontinental และ Holiday Inn   เมอริเดียน (Merisdian) บริหารโรงแรมช่ือดงั อาทิ เช่น Westin และ 
Sheraton นอกจากน้ียงัมีแอคคอร์ (Accor) ซ่ึงเครือข่ายโรงแรมน้ีมีหลากหลายแบรนด์ ตามระดบัความ
หรูหราและราคา อาทิ Sotel, Grand Mercure, Novotel และ All season (Ibis Style) 

                 โรงแรมในประเทศไทยยงัคงไดรั้บการยอมรับในระดบัโลก คือการบริการในรูปแบบของ 
คนไทย  การน าเสนอเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย  อนัเป็นส่ิงท่ีโรงแรมในต่างประเทศท าไม่ได้ เป็น
ยุทธศาสตร์ การสร้างจุดต่างให้เป็นท่ียอมรับของตลาดบริการ เพราะความเป็นเอเชียถือเป็นจุดเด่น
ประการหน่ึงท่ีชาวตะวนัตกใหค้วามสนใจสอดคลอ้ง  
                 การเปิดเสรีการคา้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อลงทุนดา้นการคา้ การลงทุนต่างๆ รวมไป
ถึงการเคล่ือนยา้ยแรงงานแบบเสรีในปี พ.ศ. 2558 เพื่อให้อาเซียนแข่งขนักบัภูมิภาคอ่ืน มีการแข่งขนั 
โดยเฉพาะการศึกษาส่งผลให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ภาษาและวฒันธรรมระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ 
จึงตอ้งมีการปรับปรุงองคค์วามรู้  เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงดา้นการท างาน
และบริการท่ีเป็นหน่ึงในอาชีพท่ีมีการเคล่ือนยา้ยแรงงาน ตอ้งมีการพฒันาทกัษะดา้นการท างาน ดา้น
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ภาษา สามารถท่ีท างานไดอ้ยา่งดี 
             แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติปี พ.ศ. 2555-2559 การให้ความสนใจกบัชุมชน มรดกทาง
วฒันธรรมและการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมผูสู้งอายุ ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียว
โดยนักท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียวและท่ีพกัตอ้งปลอดภยั สะอาด มีการ
รักษาสภาพแวดล้อม และใช้ส่ือสารสนเทศในการท่องเท่ียวมากข้ึน รูปแบบของการท่องเท่ียวจึงมี
แนวโนม้ท่องเท่ียวแบบอิสระ สนใจการท่องเท่ียวเฉพาะทาง การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวแบบ
ผจญภยั การท่องเท่ียวเชิงกีฬา เป็นตน้ นอกจากน้ีดา้นสังคม กระแสโลกาภิวตัน์และวฒันธรรมโลกท่ีเขา้
มาในประเทศไทย การเปิดการคา้เสรี ก่อให้เกิดการอพยพยา้ยถ่ิน การเคล่ือนยา้ยแรงงาน ส่งผลต่อวิถี
ชีวิตคนไทยทั้งระดบัครอบครัว ชุมชนและประเทศ เกิดการสูญหายของวฒันธรรมไทย ปัจจยัเหล่าน้ี
ส่งผลต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวและท่ีพกั ซ่ึงเป็นการพกัระยะยาว 
 
12.  ผลกระทบจาก ข้อ 11 ต่อการพฒันาหลกัสูตรและความเกีย่วข้องกบัพนัธกจิของมหาวทิยาลยั 
       12.1   การพฒันาหลกัสูตร 
              จากผลกระทบจากสถานการณ์ภายนอก หลกัสูตรจึงตอ้งมีการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม และวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา การพฒันาหลกัสูตรจึงตอ้งมีการพฒันา
ในเชิงรุก ท่ีมีศกัยภาพในการผลิตและพฒันาบณัฑิตท่ีสามารถจะปฏิบติังานไดท้นัทีเป็นท่ีตอ้งการของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและโรงแรม สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบไดห้ลากหลายในงานบริการ นอกจากน้ี
หลกัสูตรจะตอ้งมีการพฒันาใหผู้เ้รียนมีจรรยาบรรณในวชิาชีพ มีความรู้ท่ีเป็นมาตรฐานเป็นท่ียอมรับทั้ง
ภายในและต่างประเทศ มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีความสามารถในการวจิยัเพื่อพฒันาประเทศและสังคม 
 
      12.2   ความเกีย่วข้องกบัพนัธกจิของมหาวทิยาลยั 
               จากนโยบายมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มหาวิทยาลยัแห่งโลกอาชีพ เช่ียวชาญ
ดา้นเทคโนโลยี สร้างคุณค่าสู่สากล การขยายตวัทางดา้นการท่องเท่ียวของประเทศ มีการน าเทคโนโลยี
เขา้มาใช้ในการพฒันาทางดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียว โรงแรมและการบริการท่ีหลากหลายมากข้ึน จึง
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีส่งเสริมให้บณัฑิตเช่ียวชาญในดา้นเทคโนโลยีและวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและ
ปฏิบติั ทนัต่อสถานการณ์โลก การประยุกตใ์ช้นวตักรรม บูรณาการความรู้ท่ีเก่ียวกบัศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อ
แกไ้ขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ ภายใตจ้รรยาบรรณวิชาชีพและพฒันาสังคม เผยแพร่ 
การอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมไทยใหเ้ป็นท่ียอมรับในสังคม 
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13.  ความสัมพนัธ์กบัหลกัสูตรอืน่ทีเ่ปิดสอนในคณะ/สาขาวชิาอืน่ในมหาวทิยาลยั 
      13.1  กลุ่มวชิา/รายวชิาในหลกัสูตรนีท้ีเ่ปิดสอนโดยคณะ/สาขาวชิา/หลกัสูตรอืน่ 
                หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป ใชร่้วมกบัทุกหลกัสูตรของมหาวทิยาลยั  กลุ่มวชิาแกนใชเ้รียนร่วมกนั 
กบัสาขาวชิาการท่องเท่ียวของคณะศิลปศาสตร์ 
       13.2  กลุ่มวชิา/รายวชิาในหลกัสูตรนีท้ีเ่ปิดสอนให้สาขาวชิา/หลกัสูตรอืน่ต้องมาเรียน  
                กลุ่มวิชาแกน ได้แก่ วิชาท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวและโรงแรม ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวและโรงแรม จิตวิทยาบริการ จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับการ
ท่องเท่ียวและโรงแรม พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวและการส่ือสารขา้มวฒันธรรม การจดัการทรัพยากรมนุษย์
เพื่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและโรงแรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและโรงแรม 
การตลาดเพื่อการท่องเท่ียวและโรงแรม การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาส าหรับการท่องเท่ียวและ
โรงแรม และในกลุ่มวิชาบงัคบัและวิชาเลือกของสาขาวิชาการโรงแรมน าไปใส่ในหลักสูตรของ
สาขาวชิาอ่ืน ๆ เพื่อสามารถท่ีจะเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดเ้ลือกเรียนกลุ่มวชิาชีพเพิ่มเติม 
       13.3  การบริหารจัดการ 
               อาจารย์ผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรต้องประสานกับอาจารย์ผูแ้ทนจากคณะอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง  ด้าน
เน้ือหาสาระ  การจัดตารางเรียนและสอบ รวมทั้ งความสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาศิลปศาสตรบณัฑิต   สาขาวชิาการโรงแรม    
 
 
 



 
 

หมวดที ่ 2 ข้อมูลเฉพาะของหลกัสูตร 
 

1.  ปรัชญา  ความส าคัญ และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
     1.1  ปรัชญา  

             มุ่งผลิตบณัฑิตสาขาวิชาการโรงแรม ให้เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถควบคู่คุณธรรมใน
การบูรณาการเชิงประยุกตใ์นศาสตร์ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  และ
สามารถวเิคราะห์และวางแผนเพื่อพฒันาทรัพยากรทางดา้นอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและโรงแรม  
การอนุรักษแ์ละเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ  

    1.2  ความส าคัญ  
                 สาขาวชิาการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เปิดสอน

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรม มาตั้ งแต่ปีการศึกษา 2549 จากข้อมูลของ
ผูป้ระกอบการหรือผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีคณะไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพบณัฑิต ประกอบกบัความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยีในโลกยุคปัจจุบนัท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็วท่ีเรียกวา่ยุคแห่งขอ้มูลข่าวสาร และการเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอ้มโลกมีผลท าให้กระแสการอนุรักษ์ใส่ใจในส่ิงแวดลอ้ม มีผลท าให้อุตสาหกรรมดา้นการ
ท่องเท่ียว โรงแรมและบริการมีการเปล่ียนแปลงตามสภาพดงักล่าวดว้ย ดงันั้นบุคคลในสายอาชีพตอ้ง
ปรับตวัใหท้นัต่อสถานการณ์ดงักล่าวดว้ย  

            สาขาวิชาการโรงแรม จึงเห็นความจ าเป็นให้มีการจัดท าหลักสูตรปรับปรุงเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการใช้บณัฑิตและความตอ้งการของตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมโรงแรมและ
การบริการ ซ่ึงเป็นหลกัสูตรท่ีมีเน้ือหาวิชาเก่ียวกบัโรงแรมโดยเฉพาะ เน้นทกัษะวิชาชีพให้ตรงกบัสาย
งานการบริการในงานโรงแรม ความสามารถในการส่ือสารภาษาต่างประเทศ บุคลิกภาพ การแกปั้ญหา 
เพื่อเป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพ ตรงตามตอ้งความการของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและโรงแรมในระดบั
ภูมิภาคและสากล อีกทั้งเพิ่มองค์ความรู้ในการท าวิจยัเพื่อเป็นพื้นฐานท่ีดีส าหรับการศึกษาต่อไปใน
ระดบัสูง 

     1.3  วตัถุประสงค์  
                  1.3.1 เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีทกัษะและความรู้ทางวิชาชีพดา้นโรงแรม ธุรกิจบริการ และการส่ือสาร
ภาษาต่างประเทศ 
                  1.3.2 เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีความสามารถในการท างานร่วมกบับุคคลต่าง ๆ ในทุกระดบัไดอ้ย่าง
เหมาะสม และสามารถช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                  1.3.3 เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีจริยธรรม ความรับผิดชอบ ทศันคติ บุคลิกภาพ และจิตบริการท่ีดี ต่องาน
โรงแรมและการบริการ 
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2.  แผนพฒันาปรับปรุง  

แผนพฒันา/เปลีย่นแปลง กลยุทธ์ หลกัฐาน/ตัวบ่งช้ี 

 - ปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้
มาตรฐานตามท่ี สกอ. 
ก าหนด 
 

 -  พฒันาหลกัสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิท่ีก าหนด 

      -  ติดตามประเมินผลหลกัสูตร  
สม ่าเสมอ 

 -  เอกสารการปรับปรุงหลกัสูตร 
        - รายงานผลการประเมินหลกัสูตร 

 - แต่งตั้งคณะกรรมการ
วพิากษห์ลกัสูตรศิลปศาสตร
บณัฑิต สาขาวชิาการโรงแรม 

  

 - ติดตามการเปล่ียนแปลงใน
ความตอ้งการของผูป้ระกอบการ
ดา้นงานโรงแรม 

- รายงานผลการประเมินความพึง
พอใจในการใชบ้ณัฑิตของสถาน
ประกอบการ 

 -  ความพึงพอใจในทกัษะ  ความรู้
ความสามารถในการท างานของ
บณัฑิต 
-เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการ
วพิากษห์ลกัสูตรฯ 
- รายงานผลการประเมินหลกัสูตร 

 - พฒันาบุคลากรดา้นการ
เรียนการสอนและบริการ
วชิาการใหมี้ประสบการณ์
จากการน า ความรู้มา
ปฏิบติังานจริง 

       - งานวจิยัประเมินหลกัสูตร
  

 -สนบัสนุนบุคลากรดา้นการ
เรียนการสอนใหท้ างานบริการ
วชิาการแก่องคก์รภายนอก 

       - สนบัสนุนใหท้ าการวิจยั
ประเมินหลกัสูตร 

 - ปริมาณงานบริการวชิาการต่อ
อาจารยใ์นหลกัสูตร 

 - การศึกษาต่อ 
 - การฝึกอบรม /รายงานผลการ

อบรม 
       - ดูงาน/ สรุปผลการดูงาน 
-     - เอกสาร/งานวจิยั 

 



 

 หมวดที ่3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการและโครงสร้างของหลกัสูตร 
 

1.   ระบบการจัดการศึกษา 
      1.1   ระบบ 
               การจัดการศึกษาเป็นแบบทวิภาค  ข้อก าหนดต่าง ๆ ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ว่าดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2552 
(ภาคผนวก ก) 
      1.2   การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 
               การจดัการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน ข้ึนอยูก่บัการพิจารณาของคณะกรรมการประจ าหลกัสูตร 
      1.3   การเทยีบเคียงหน่วยกติในระบบทวภิาค 
               ไม่มี 

2.   การด าเนินการหลกัสูตร 
      2.1  วนั-เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 
              ภาคการศึกษาท่ี  1              เดือนมิถุนายน  -  กนัยายน 
              ภาคการศึกษาท่ี  2              เดือนพฤศจิกายน  -  กุมภาพนัธ์ 
              ภาคการศึกษาฤดูร้อน         เดือนมีนาคม  -  พฤษภาคม 
      2.2   คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 
             2.2.1 ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  
             2.2.2 ส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ในสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง 
             การคัดเลอืกผู้เข้าศึกษา 

(1) เขา้ศึกษาโดยระบบคดัเลือกของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ 
(2) เขา้ศึกษาโดยระบบคดัเลือกของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

     2.3   ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 
              2.3.1 นกัศึกษามีพื้นฐานความสามารถทางภาษาต่างประเทศไม่เท่ากนั และยงัไม่สามารถส่ือสาร
เพื่อการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
              2.3.2  นกัศึกษาไม่มีทกัษะในการใชร้ะบบสารสนเทศในงานอุตสาหกรรมบริการ 
              2.3.3  นกัศึกษาบางคนมีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพนัธ์ และสุขภาพไม่สอดคลอ้งกบังานบริการ 
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      2.4   กลยุทธ์ในการด าเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา/ข้อจ ากดัของนักศึกษาในข้อ 2.3 
              2.4.1  จดักิจกรรมสอนเสริมภาษาต่างประเทศ 
              2.4.2  จดัสอนเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตอบสนองการเรียนรู้ขั้นพื้นฐาน 
              2.4.3  ก าหนดใหแ้ต่ละรายวชิาสอดแทรกความรู้และทกัษะทางดา้นการบริการ พฒันาบุคลิกภาพ 
คุณธรรมและจริยธรรม 
              2.4.4  จดัอาจารยท่ี์ปรึกษาใหแ้ก่นกัศึกษา เพื่อให้ค  าปรึกษาดา้นวชิาการและวชิาชีพ 

     2.5  แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ  5  ปี 

 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 2560 

ชั้นปีท่ี  1 70 70 70 70 70 

ชั้นปีท่ี  2 - 70 70 70 70 

ชั้นปีท่ี  3 - - 70 70 70 

ชั้นปีท่ี  4 - - - 70 70 

รวม 70 140 210 280 280 

คาดวา่จะจบการศึกษา - - - 70 70 

      

      2.6   งบประมาณตามแผน 
              2.6.1  งบประมาณรายรับ (หน่วย : บาท) 

 
ปีงบประมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 

ค่าบ ารุงการศึกษา 900,000 1,800,000 2,700,000 3,600,000 3,600,000 

ค่าลงทะเบียน 500,000 1,100,750 1,500,750 2,100,450 2,100,450 

เงินงบประมาณแผน่ดิน 500,000 1,000,000 1,500,000 1,800,000 1,800,000 

รวมรายรับ 1,900,000 3,900,750 5,700,750 7,500,450 7,500,450 
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2.6.2   งบประมาณรายจ่าย (หน่วย : บาท) 

 
ปีงบประมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 

ก.  งบด าเนินการ      

1.  ค่าใชจ่้ายบุคลากร 1,515,600 1,791,750 2,107,900 2,388,300 2,388,300 

2.  ค่าใชจ่้ายด าเนินงาน(ไม่รวม 3 ) 420,000 738,430 1,025,750 1,400,540 1,400,540 

3.  ทุนการศึกษา - - - - - 

4.  รายจ่ายระดบัมหาวทิยาลยั 407,575 735,545 1,07055 1,345,345 1,345,345 

รวม (ก) 2,343,175 2,530,180 4,840,705 5,134,185 5,134,185 

ข.  งบลงทุน      

   ค่าครุภณัฑ์ 350,000 450,000 600,000 750,000 750,000 

รวม (ข) 350,000 450,000 600,000 750,000 750,000 

  รวม (ก) + (ข) 2,693,175 2,980,180 5,440,705 5,884,185 5,884,185 

   จ  านวนนกัศึกษา 70 140 210 280 280 

 

      2.7   ระบบการศึกษา 
            ระบบการศึกษาเป็นแบบชั้นเรียน และเป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
พระนคร  วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี  พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2552 (ภาคผนวก  ก) 

      2.8   การเทียบโอนหน่วยกติรายวชิาและการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 
             เป็นไปตามประกาศ ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระเบียบของมหาวทิยาลยั 
 

3.  หลกัสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
      3.1   หลกัสูตร 
               3.1.1  จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลกัสูตร    138   หน่วยกิต 
               3.1.2  โครงสร้างหลกัสูตร 
               โครงสร้างหลกัสูตร แบ่งเป็นหมวดวชิาท่ีสอดคลอ้งกบัท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานหลกัสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ  ดงัน้ี 
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ก.  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป                                                                                     32    หน่วยกติ 
     ก.1  กลุ่มวชิาภาษาไทย                                                                                      3    หน่วยกิต 
     ก.2  กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศ                                                                        12    หน่วยกิต 
     ก.3  กลุ่มวชิาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์                                                    9     หน่วยกิต 
     ก.4  กลุ่มวชิาคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์                                                       6     หน่วยกิต 
     ก.5  กลุ่มวชิาพลศึกษาและนนัทนาการ                                                             2     หน่วยกิต 

ข.  หมวดวชิาเฉพาะ                                                                                            100    หน่วยกติ 
     ข.1  กลุ่มวชิาแกน                                                                                             25    หน่วยกิต 
     ข.2  กลุ่มวชิาชีพบงัคบั                                                                                     39    หน่วยกิต 
     ข.3  กลุ่มวชิาชีพเลือก                                                                                       36    หน่วยกิต 

ค.  หมวดวชิาเลอืกเสรี                                                                                             6    หน่วยกติ 

  3.1.3   รายวชิา 
   -    รหัสวชิา 
         รหสัวชิาประกอบดว้ยตวัเลข 8 หลกั   XX-XXX-XXX   มีความหมายดงัน้ี 
          หลกัท่ี 1 และ2   เป็นรหสัคณะ ( 01 = ศิลปศาสตร์)  
          หลกัท่ี 3  เป็นรหสัสาขาวชิา  (0 = ไม่ระบุสาขาวชิา    3 =   สาขาวชิาการโรงแรม)    
          หลกัท่ี 4  เป็นรหสัหมวดวชิา   (0  =  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป    1 =  หมวดวชิาเฉพาะ) 
          หลกัท่ี 5  เป็นรหสักลุ่มวชิา 
                 -  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไปท่ีเป็นศิลปศาสตร์    (1 =  ภาษาไทย   2 = ภาษาต่างประเทศ    
                    3 =  สังคมศาสตร์    4 =  มนุษยศาสตร์ 5 = พลศึกษา  6 =  นนัทนาการ)     
                -  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไปท่ีเป็นวทิยาศาสตร์   (1 =  คณิตศาสตร์      2 =   วทิยาศาสตร์ )     
                -  หมวดวชิาเฉพาะ   (1 =  วชิาแกน   2 = วชิาชีพบงัคบั   3-9 =  วชิาชีพเลือก)         
         หลกัท่ี 6  เป็นปีท่ีควรศึกษา       
         หลกัท่ี 7 และ 8  เป็นล าดบัรายวชิา 
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 หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป           32     หน่วยกติ    ประกอบด้วย 

 กลุ่มวชิาภาษาไทย       3      หน่วยกติ    
ให้เลอืกศึกษาจากรายวชิาต่อไปนีห้รือรายวชิาทีม่หาวิทยาลยัก าหนด 

01-001-103  ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (Thai  for Communication)                     3(3-0-6) 

01-001-104 ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารธุรกิจ (Thai for Business Communication) 3(3-0-6) 

01-001-107 ภาษาไทยเพื่อการน าเสนอ (Thai for Presentation) 3(3-0-6) 

01-001-109 วรรณคดีไทย (Thai Literature) 3(3-0-6) 

01-001-110 การเขียนเชิงวชิาชีพ (Thai Writing for Profession) 3(3-0-6) 

 กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศ       12   หน่วยกติ   ประกอบด้วย 

01-002-101 ภาษาองักฤษ 1 (English 1)    3(3-0-6) 

01-002-102 ภาษาองักฤษ 2  (English 2)     3(3-0-6) 

    
และให้เลอืกศึกษาอกี   6  หน่วยกติ จากรายวชิาต่อไปนีห้รือรายวชิาทีม่หาวทิยาลัยก าหนด 

01-002-205 ภาษาองักฤษเทคนิค (Technical English) 3(3-0-6) 

01-002-206 ภาษาองักฤษเพื่ออาชีพ (English for Career) 3(3-0-6) 

01-002-211 การอ่านภาษาองักฤษ 1 (English  Reading 1) 3(3-0-6) 

01-002-216 การฟังภาษาองักฤษ (English Listening) 3(3-0-6) 

01-002-217 ภาษาองักฤษอุตสาหกรรม (Industrial English) 3(3-0-6) 

01-002-218 การสนทนาภาษาองักฤษ(English Conversation)  3(3-0-6) 

01-002-219 
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชีวติประจ าวนั 
(English for Communication in Daily Life) 

3(3-0-6) 

01-002-220 ภาษาจีนเบ้ืองตน้ (Fundamental  Chinese) 3(3-0-6) 

01-002-221 ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 1 (Chinese for Communication 1) 3(3-0-6) 

01-002-222 การแปลภาษาจีนเป็นไทย 1 (Chinese to Thai Translation 1) 3(3-0-6) 

01-002-223 การแปลภาษาจีนเป็นไทย 2 (Chinese to Thai Translation 2) 3(3-0-6) 
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 กลุ่มวชิาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์     9  หน่วยกติ  
ให้เลอืกศึกษารายวิชาต่อไปนี้หรือรายวชิาทีม่หาวทิยาลยัก าหนด  

01-003-101 มนุษยก์บัสังคม (Man  and  Society) 3(3-0-6) 

01-003-102 มนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations) 3(3-0-6) 

01-003-103 ระเบียบวธีิวจิยั (Research Methodology) 3(3-0-6) 

01-003-104 การพฒันาคุณภาพชีวติและสังคม (Life and Social Skills) 3(3-0-6) 

01-003-105 สังคมกบัเศรษฐกิจ (Society and Economy)  3(3-0-6) 

01-003-106 สังคมกบัการปกครอง (Society and Government) 3(3-0-6) 

01-003-107 สังคมกบัส่ิงแวดลอ้ม (Society and Environment) 3(3-0-6) 

01-003-108 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Philosophy) 3(3-0-6) 

01-003-109 กฎหมายและจริยธรรมในวชิาชีพ (Law and Professional Ethics) 3(3-0-6) 

01-003-112 อาเซียนศึกษา (ASEAN Studies) 3(3-0-6) 

01-003-113 สันติศึกษา (Peace Studies) 3(3-0-6) 

01-004-101 สารสนเทศและการศึกษาคน้ควา้ (Information  and Study Skills) 3(3-0-6) 

01-004-103 จิตวทิยาทัว่ไป  (General   Psychology) 3(3-0-6) 

01-004-106 ไทยศึกษา (Thai Studies)  3(3-0-6) 

01-004-108 การพฒันาบุคลิกภาพ (Personality Development) 3(3-0-6) 

01-004-109 
พฤติกรรมมนุษยก์บัการพฒันาตน  
(Human Behavior and Self Development) 

3(3-0-6) 

 กลุ่มวชิาคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์    6   หน่วยกติ  
    ให้เลอืกศึกษารายวชิาต่อไปนีห้รือรายวชิาทีม่หาวิทยาลัยก าหนด  

02-001-101 คณิตศาสตร์พื้นฐาน (Fundamental Mathematics)  3(3-0-6) 

02-001-103 สถิติเบ้ืองตน้ (Introduction to Statistics) 3(3-0-6) 

02-001-104 คณิตศาสตร์ในชีวติประจ าวนั (Mathematics in Daily Life) 3(3-0-6) 

02-002-101 วทิยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั (Science in Daily Life) 3(3-0-6) 

02-002-104 
ส่ิงแวดลอ้มและการจดัการทรัพยากร 
(Environment and Resource Management) 

3(3-0-6) 
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 กลุ่มวชิาพลศึกษาและนันทนาการ    2   หน่วยกติ 
 ให้เลอืกศึกษารายวชิาต่อไปนีห้รือรายวชิาทีม่หาวิทยาลยัก าหนด  
 

01-005-101    พลศึกษา (Physical  Education) 1(0-2-1) 
01-005-116 ลีลาศ (Social  Dance) 1(0-2-1) 
01-005-124 กีฬาประเภททีม (Team  Sports) 1(0-2-1) 
01-005-125 กีฬาประเภทบุคคล (Individual Sports)  1(0-2-1) 
01-006-101 นนัทนาการ (Recreation) 1(0-2-1) 
01-006-105 นนัทนาการเพื่อการฝึกอบรม (Recreation for Training Courses) 1(0-2-1) 

 

 หมวดวชิาเฉพาะ     100   หน่วยกติ   ประกอบด้วย 
 กลุ่มวชิาแกน         25    หน่วยกติ   ประกอบด้วย  

 

01-011-101 
ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
(Introduction to Tourism Industry) 

3(3-0-6) 

01-011-102 
ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมโรงแรม 
(Introduction to Hotel Industry) 

3(3-0-6) 

01-011-103 จิตวทิยาบริการ (Service Psychology) 3(3-0-6) 

01-011-104 
จรรยาบรรณวชิาชีพและกฎหมายส าหรับการท่องเท่ียวและโรงแรม 
(Professional Ethics and Law for Tourism and Hotel) 

3(3-0-6) 

01-011-201 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว(Tourist Behavior)                                                                           3(3-0-6) 

01-011-202 
การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์พื่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและโรงแรม 
(Human Resource Management for Tourism and Hotel Industry) 

3(3-0-6) 

01-011-203 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและโรงแรม 
(Information Technology for Tourism and Hotel) 

3(2-2-5) 

01-011-301 การส่ือสารขา้มวฒันธรรม  (Cross- Cultural Communication) 3(3-0-6) 

01-011-302 
การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาส าหรับการท่องเท่ียวและโรงแรม 
(Preparation for Co-operative Education for Tourism and Hotel) 

1(0-2-1) 
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 กลุ่มวชิาชีพบังคับ     39  หน่วยกติ  ประกอบด้วย  

01-312-101 
การพฒันาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรมบริการ  
(Personality Development in Hospitality Industry) 

3(3-0-6) 

01-312-102 
การตลาดเพื่อการโรงแรมและการขาย    
(Hotel Marketing and Sales) 

3(3-0-6) 

01-312-103 ภาษาองักฤษส าหรับการโรงแรม (English for Hotel) 3(3-0-6) 

01-312-201 
การด าเนินงานและการจดัการงานส่วนหนา้  
(Front Office Operation and Management) 

3(2-2-5) 

01-312-202 
การด าเนินงานและการจดัการงานแม่บา้น  
(Housekeeping Operation and Management) 

3(2-2-5) 

01-312-203 
การด าเนินงานและการจดัการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Food and Beverage Operation and Management) 

3(2-2-5) 

01-312-204 
 การด าเนินงานและการจดัการงานครัว   
(Kitchen Operation and Management) 

3(2-3-4) 

01-312-301 
การด าเนินงานและการจดัการงานจดัเล้ียง  
(Catering Operation and Management)  

3(2-2-5) 

01-312-302 การจดัการภตัตาคาร (Restaurant  Management) 3(2-3-4) 

01-312-303 
การบญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจโรงแรม  
(Accounting and Finance for Hotel Business) 

3(3-0-6) 

01-312-304 
การวางแผนและการพฒันาธุรกิจโรงแรม  
(Hotel Business Planning and Development) 

3(3-0-6) 

01-312-401 การวจิยัส าหรับการโรงแรม (Research for Hotel) 3(3-0-6) 
01-312-402 สัมมนาการโรงแรม (Seminar on Hotel) 3(3-0-6) 

    กลุ่มวชิาชีพเลอืก    36  หน่วยกติ    ก าหนดให้ศึกษาดังนี้ 
                      กลุ่มวชิาความสนใจเฉพาะ 15  หน่วยกติ ให้เลอืกศึกษาจากรายวชิาต่อไปนี้ 

01-313-101 
การจดัการธุรกิจขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมบริการ  
(Small Business Management in  Hospitality  Industry) 

3(2-2-5) 

01-313-102 
การประชาสัมพนัธ์เพื่อธุรกิจโรงแรม 
(Public Relations  for Hotel Business) 

3(3-0-6) 
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01-313-103 
การด าเนินงานและการจดัการงานบาร์  
(Bar Operation and Management) 

3(2-3-4) 

01-313-104 อาหารไทยและอาหารทอ้งถ่ิน (Thai Food and Local Food) 3(1-4-4) 
01-313-105 อาหารนานาชาติ (International Cuisine) 3(1-4-4) 

01-313-106 อาหารสุขภาพ (Health Food) 3(1-4-4) 

01-313-107 การด าเนินงานและการจดัการสปา (Spa  Operation and Management)  3(2-3-4) 

01-313-108 การนวดแผนไทย (Thai Massage) 3(1-4-4) 

01-313-109 
ขนมอบในโรงแรม  
(Bakery in Hotel) 

3(1-4-4) 

01-313-110 
ศิลปะการแกะสลกัและการจดัดอกไมใ้นโรงแรม   
(Arts of Carving and Flower Arrangement in Hotel) 

3(1-4-4) 

01-313-111 
การจดัการลูกคา้สัมพนัธ์เพื่องานบริการ  

(Customer Relation Management for Service) 
3(3-0-6) 

01-313-112 
การจดัการความปลอดภยัในอุตสาหกรรมการบริการ  
(Safety Management in Hospitality  Industry) 

3(3-0-6) 

01-313-113 นวตักรรมการบริการ (Service Innovation) 3(3-0-6) 
01-212-304 การบริการในธุรกิจการบิน (Aviation Business Service) 3(3-0-6) 

01-212-305 
การจดัการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั 
(Meeting Incentive Convention and Exhibition (MICE) Management) 

3(3-0-6) 

 
กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 15  หน่วยกติ ให้เลอืกศึกษาจากรายวชิาต่อไปนี้ 

ภาษาองักฤษ 

01-314-201 
ภาษาองักฤษส าหรับพนกังานอาคนัตุกะสัมพนัธ์ในโรงแรม  
(English for Guest Relation Officers in Hotel) 

3(3-0-6) 

01-314-202 
ภาษาองักฤษส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(English for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-301 
ภาษาองักฤษเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(English for  Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 
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01-314-302 
ภาษาองักฤษส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(English for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-401 
ภาษาองักฤษส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(English for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

ภาษาจีน 

01-314-203 
ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานในโรงแรม  
(Chinese for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-204 
ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้ 
(Chinese for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-303 
ภาษาจีนเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Chinese for  Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-304 
ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Chinese for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-402 
ภาษาจีนส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Chinese for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

ภาษาญีปุ่่น 

01-314-205 
ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม 
(Japanese for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-206 
ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(Japanese for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-305 
ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
 (Japanese for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-306 
ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Japanese for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-403 
ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
(Japanese for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

ภาษาเกาหล ี

01-314-207 
ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม  
(Korean for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 
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01-314-208 
ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(Korean for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-307 
ภาษาเกาหลีเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
(Korean for  Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-308 
ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Korean for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-404 
ภาษาเกาหลีส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Korean for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

ภาษาเยอรมัน 

01-314-209 
ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม   
(German for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-210 
ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(German for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-309 
ภาษาเยอรมนัเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(German for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-310 
ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(German for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-405 
ภาษาเยอรมนัส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(German for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

ภาษาฝร่ังเศส 

01-314-211 ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม(French for Hotel Operation) 3(3-0-6) 

01-314-212 
ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(French for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-311 
ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
(French for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-312 
ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(French for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-406 
ภาษาฝร่ังเศสส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(French for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 
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 ภาษารัสเซีย  

01-314-213 
ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม  
(Russian for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-214 
ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้ 
(Russian for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-313 
ภาษารัสเซียเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Russian Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-314 
ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Russian for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-407 
ภาษารัสเซียส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Russian for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

 ภาษาสเปน  

01-314-215 
ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม 
(Spanish for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-216 
ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(Spanish for Front Office Operation)  

3(3-0-6) 

01-314-315 
ภาษาสเปนเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Spanish for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-316 
ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั 
(Spanish for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-408 
ภาษาสเปนส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Spanish for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

 ภาษาเวยีดนาม  

01-314-217 
ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม  
(Vietnamese for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-218 
ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(Vietnamese for Front Office Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-317 
ภาษาเวยีดนามเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Vietnamese for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 
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01-314-318 
ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Vietnamese for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-409 
ภาษาเวยีดนามส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Vietnamese for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

 ภาษามลายู  

01-314-219 
ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานโรงแรม  
(Bahasa Melayu for Hotel Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-220 
ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้  
(Bahasa Melayu for Front Office Operation)  

3(3-0-6) 

01-314-319 
ภาษามลายเูพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
(Bahasa Melayu for Food and Beverage Service) 

3(3-0-6) 

01-314-320 
ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั  
(Bahasa Melayu for Room Division Operation) 

3(3-0-6) 

01-314-410 
ภาษามลายสู าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  
(Bahasa Melayu for Flight Attendants) 

3(3-0-6) 

 
 ฝึกประสบการณ์วชิาชีพ  6 หน่วยกติ จากรายวชิาต่อไปนี้ 

01-315-401 สหกิจศึกษาเพื่องานโรงแรม (Co-operative Education for Hotel) 6(0-40-0) 
                 ในกรณีไม่สามารถลงทะเบียนวิชาสหกิจศึกษาด้านงานโรงแรม ซ่ึงเป็นไปตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  วา่ดว้ยการจดัสหกิจศึกษาและการฝึกงานวิชาชีพ  พ.ศ. 2553 
หรือมติของคณะกรรมการประจ าหลักสูตร ให้ลงทะเบียนวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านงาน
โรงแรม โดยมีเวลาฝึกปฏิบติังานไม่นอ้ยกวา่ 400 ชัว่โมงต่อเน่ือง 
01-315-402 การฝึกประสบการณ์วชิาชีพดา้นงานโรงแรม(Internship in Hotel) 6(0-40-0) 
                 หมวดวชิาเลอืกเสรี     6  หน่วยกิต    
                ใหเ้ลือกศึกษาจากรายวชิาท่ีเปิดสอนในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ระดบั
ปริญญาตรี 
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3.1.4   แสดงแผนการศึกษา 

ปีที ่ 1 /ภาคการศึกษาที ่1 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาไทย 3 3 0 6 
01-002-101 ภาษาองักฤษ 1 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (1) 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ (1) 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มพลศึกษาและนนัทนาการ (1) 1 0 2 1 
01-011-101 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 3 3 0 6 
01-011-102 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมโรงแรม 3 3 0 6 
01-312-101 การพฒันาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรมบริการ  3 3 0 6 

รวม 22 21 2 43 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =  23   

 

ปีที ่ 1 /ภาคการศึกษาที ่2 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

01-002-102 ภาษาองักฤษ 2 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (2) 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ (2) 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มพลศึกษาและนนัทนาการ (2) 1 0 2 1 
01-011-103 จิตวทิยาบริการ 3 3 0 6 

01-011-104 
จรรยาบรรณวชิาชีพและกฎหมายส าหรับการ
ท่องเท่ียวและโรงแรม 

3 3 0 6 

01-312-102 การตลาดเพื่อการโรงแรมและการขาย    3 3 0 6 
01-312-103 ภาษาองักฤษส าหรับการโรงแรม 3 3 0 6 

รวม 22 21 2 43 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =   23 
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ปีที ่ 2 /ภาคการศึกษาที ่1 
 

หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย  
ตนเอง 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศ (1) 3 3 0 6 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (3) 3 3 0 6 
01-011-201 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว  3 3 0 6 

01-011-202 
การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์พื่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวและโรงแรม 

3 3 0 6 

01-312-201 การด าเนินงานและการจดัการงานส่วนหนา้ 3 2 2 5 
01-312-202 การด าเนินงานและการจดัการงานแม่บา้น 3 2 2 5 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ (1) 3 3 0 6 

รวม 21 19 4 40 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =   23   

 

ปีที ่ 2 /ภาคการศึกษาที ่2 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย
ตนเอง 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศ (2) 3 3 0 6 

01-011-203 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและ
โรงแรม 

3 2 2 5 

01-011-301 การส่ือสารขา้มวฒันธรรม   3 3 0 6 

01-312-203 
การด าเนินงานและการจดัการอาหารและ
เคร่ืองด่ืม   

3 2 2 5 

01-312-204 การด าเนินงานและการจดัการงานครัว   3 2 3 4 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มความสนใจเฉพาะ (1) 3 x x x 
xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ (2) 3 3 0 6 

รวม 21 x x xx 
 

ชัว่โมง / สัปดาห์  =   xx   
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ปีที ่ 3 /ภาคการศึกษาที ่1 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย
ตนเอง 

01-312-301 การด าเนินงานและการจดัการงานจดัเล้ียง   3 2 2 5 

01-312-302 การจดัการภตัตาคาร 3 2 3 4 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มความสนใจเฉพาะ (2) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มความสนใจเฉพาะ (3) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิาเลือกเสรี (1) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ (3) 3 3 0 6 

รวม 18 xx xx xx 

ชัว่โมง / สัปดาห์  =   xx 
 

ปีที ่ 3 /ภาคการศึกษาที ่2 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย
ตนเอง 

01-312-303 การบญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจโรงแรม 3 3 0 6 

01-312-304 การวางแผนและการพฒันาธุรกิจโรงแรม  3 3 0 6 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มความสนใจเฉพาะ (4) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มความสนใจเฉพาะ (5) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิาเลือกเสรี (2) 3 x x x 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ (4) 3 3 0 6 

01-011-302 
การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาส าหรับการ
ท่องเท่ียวและโรงแรม 

1 0 2 1 

รวม 19 xx x xx 

 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =   xx 
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ปีที ่ 4 /ภาคการศึกษาที ่1 หน่วยกติ ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย
ตนเอง 

01-315-401 สหกิจศึกษาเพื่องานโรงแรม   6 0 40 0 

รวม 6 0 40 0 

 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =  40 

 

ปีที ่ 4 /ภาคการศึกษาที ่2 
หน่วย
กติ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษา
ด้วย
ตนเอง 

01-312-401 การวจิยัส าหรับการโรงแรม 3 3 0 6 

01-312-402 สัมมนาการโรงแรม 3 3 0 6 

xx-xxx-xxx วชิากลุ่มเลือกภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ (5) 3 3 0 6 

รวม 9 9 0 18 

 
ชัว่โมง / สัปดาห์  =  9  
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ค าอธิบายรายวชิา 
1. หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป จ านวน 32 หน่วยกติ 
 1.1 กลุ่มวชิาภาษาไทย  
01-001-103 ภาษาไทยเพือ่การส่ือสาร                   3(3-0-6) 

Thai for Communication 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
.ความรู้พื้นฐานในการใชภ้าษาไทย ภาษากบัการส่ือสาร ทกัษะการฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียนประเภทต่าง ๆ  
 Basic Thai language usage; language and communication; language skills, listening, 

speaking, reading and writing 
 
01-001-104 ภาษาไทยเพือ่การส่ือสารธุรกจิ      3(3-0-6) 

Thai for Business Communication 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกับการส่ือสารทางธุรกิจ แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารทางธุรกิจ 

หลกัการเขียนจดหมายทางธุรกิจ จดหมายธุรกิจประเภทต่าง ๆ รายงานธุรกิจ และโครงการทางธุรกิจ 
General knowledge and concepts of business communication; principles of business 

letter writing; types of business letters; business-related reports and projects 
 
01-001-107 ภาษาไทยเพือ่การน าเสนอ                  3(3-0-6) 

Thai for Presentation 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้พื้นฐานเก่ียวกับภาษาไทย ความรู้ทัว่ไปในการน าเสนอ องค์ประกอบการ

น าเสนอ ประเภทการน าเสนอ หลักและวิธีการน าเสนอ การเตรียมการน าเสนอ และการเลือกส่ือ
โสตทศันูปกรณ์ 
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Basic Thai language; general knowledge of Thai for presentation; factors of 
presentation; types of presentation; principles of presentation; presentation and audio-visual aids 
selection 

 
01-001-109 วรรณคดีไทย                    3(3-0-6) 

Thai Literature  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้พื้นฐานของวรรณคดีไทย ความหมายและประเภทของวรรณคดีมรดก 

ความส าคญัและคุณค่าวรรณคดีมรดก วเิคราะห์และประเมินค่าวรรณคดีมรดก 
 Basic Thai literature; definitions and types of heritage literature; importance and 

value of heritage literature; analysis and evaluation of heritage literature 
 
01-001-110 การเขียนเชิงวชิาชีพ                   3(3-0-6) 

Thai Writing for Profession 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน  
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการเขียน การเขียนหนังสือราชการ การเขียนรายงานการ

ประชุม การเขียนสาส์นและค ากล่าวในโอกาสต่าง ๆ การเขียนโครงการ การเขียนบทความ การเขียนค า
ขวญัและโฆษณา  

 Basic Thai writing; writing official letters; minutes; messages; speeches; projects; 
articles; slogan and advertisements 
 
  1.2 กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศ  
01-002-101 ภาษาองักฤษ 1                    3(3-0-6) 

English 1 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                 การใช้ส านวนและโครงสร้างภาษาระดบัพื้นฐาน การทกัทาย การแนะน าตวั การ
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บรรยายบุคคล การบรรยายส่ิงของ ความสนใจและงานอดิเรก การบรรยายสถานท่ี  การบรรยาย
เหตุการณ์ในอดีต และการบรรยายแผนการและการพยากรณ์ในอนาคต  
                        Basic English language usage of expressions and structures; greetings and 
introductions; describing people; describing things, interest and hobbies; describing places; 
describing past events; describing future plans and predictions 

 
01-002-102 ภาษาองักฤษ 2                     3(3-0-6) 

English 2 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 01-002-101 ภาษาองักฤษ 1 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
.การใช้ภาษาระดับสูงข้ึนเพื่อใช้ภาษาให้ถูกต้องตามสถานการณ์ต่างๆได้อย่าง

เหมาะสม ไดแ้ก่ การเปรียบเทียบ ขั้นตอนการปฏิบติัในชีวติประจ าวนัและการเตือน การก าหนดเง่ือนไข 
ข่าวหนงัสือพิมพ ์การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การสมคัรงานและการศึกษาต่อ 
  Upper level of English language usage for different situations: comparison; 
instructions and warning; conditions; newspaper news; exchanging opinions; job application and 
study application 
 
01-002-205 ภาษาองักฤษเทคนิค                   3(3-0-6) 

Technical English 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  การใช้ภาษาองักฤษท่ีเก่ียวเน่ืองกบัวิชาชีพ ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัค าศพัท์และส านวน
เก่ียวกบัวิชาชีพ ใจความส าคญัและรายละเอียดจากเน้ือเร่ือง การให้นิยามและการจ าแนกประเภท การ
เปรียบเทียบ ขั้นตอนการปฏิบติั ป้าย ประกาศและฉลาก การบรรยายกระบวนการและบทคดัยอ่  
  English language usage for careers in technical fields: technical terms and work-
related expressions; main ideas and supporting details; definitions and classification; comparison; 
instructions; notice and labels; process description and abstracts 
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01-002-206 ภาษาองักฤษเพือ่อาชีพ                    3(3-0-6) 
English for Career 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 01-002-102 ภาษาองักฤษ 2 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษเพื่อน าไปใช้ในอาชีพต่าง ๆ การพบปะผูค้น การใช้

โทรศพัท ์การนดัหมาย การน าเสนองาน  การบอกคุณสมบติัของสินคา้และบริการ การพูดถึงเป้าหมาย
และการตดัสินใจท าธุรกิจ  การต่อว่าและการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินธุรกิจ  การตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน   ความเขา้ใจภาษา และวฒันธรรม 

English language communication skills for various careers; meeting people; 
telephoning; making an appointment; giving presentation; describing products and services; 
identifying goals and business decision making; making and dealing with complaints; checking 
progress on work; understanding language and culture 
  
01-002-211 การอ่านภาษาองักฤษ 1                   3(3-0-6) 

English Reading 1 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
การใช้พจนานุกรม การเดาความหมายของค าศัพท์จากปริบท องค์ประกอบและ

โครงสร้างของประโยค องคป์ระกอบท่ีช่วยในการอ่าน ทกัษะการอ่านจบัใจความ และเทคนิคการอ่าน 
 Using a dictionary; guessing the meanings of words from context; components and 

sentence structures; components of reading comprehension; reading skills of finding main ideas and 
reading techniques 
 
01-002-216 การฟังภาษาองักฤษ                    3(3-0-6)  

English Listening 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ทกัษะการฟังภาษาองักฤษเบ้ืองตน้ในสถานการณ์ต่างๆ ในชีวติประจ าวนั การฟัง 

ระดบัประโยค  การฟังบทสนทนา  การฟังระดบัยอ่หนา้  การฟังบทความและตอบค าถาม  ทกัษะการฟัง
เพื่อจบัใจความและเทคนิคการฟัง 
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 Introduction to English listening skills in various situations in daily lives; listening 
simple sentences, short dialogues, short paragraphs, short articles and answering the questions; 
listening comprehension skills of finding main ideas and listening technique 

 
01-002-217         ภาษาองักฤษอุตสาหกรรม                  3(3-0-6) 

 Industrial English 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษท่ีใชใ้นงานอุตสาหกรรมเบ้ืองตน้ การบรรยายเคร่ืองมือและ
วธีิการใช ้การเปรียบเทียบผลิตภณัฑ ์การอ่านป้ายประกาศและสัญลกัษณ์ การกรอกแบบฟอร์มการซ่อม
และบ ารุงรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์  การแสดงความคิดเห็นในงานอาชีพ  การบนัทึกรายงาน 
   Introduction to English language skills in industrial fields; describing tools and tool 
using; comparing products; reading signs and symbols; filling in repairing and maintenance forms; 
expressing opinions in industrial areas; writing down the reports 
 
01-002-218       การสนทนาภาษาองักฤษ                                  3(3-0-6) 
                     English Conversation 
                           รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
                          รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
                  การสนทนาในสถานการณ์ต่างๆในชีวิตประจ าวนัใหถู้กตอ้งตามวฒันธรรมของ
เจา้ของภาษา ไดแ้ก่ การทกัทายและแนะน าตวั ค  าแนะน า การสนทนาทางโทรศพัท ์ การบอกท่ีตั้งและ
ทิศทาง การขอร้องและการเสนอให ้การขอบคุณและการขอโทษ  
              Conversation in various situations in daily lives in accordance with native culture: 
greetings and introductions; advice; telephoning; locations and directions; requests and offers; 
thanking and apologizing 
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01-002-219  ภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสารในชีวติประจ าวนั                3(3-0-6) 
                          English for Communication in Daily Life 
                           รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
                           รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
                 ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษในชีวิตประจ าวนัเพื่อติดต่อส่ือสารในสถานการณ์ต่างๆ 
การจองตัว๋และการจองห้องพกั การสั่งอาหาร การโทรศพัท ์การบนัทึกสาระส าคญั การน าเสนอขอ้มูล 
การนดัหมาย 
               English skills in daily lives to communicate in various situations: reserving tickets 
and reserving accommodation; ordering foods; telephoning; writing important information; 
presenting information; and making an appointment 
 
01-002-220     ภาษาจีนเบือ้งต้น                   3(3-0-6)  
                             Fundamental of Chinese      
                             รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
                            รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

 ทกัษะภาษาจีนเบ้ืองตน้ ได้แก่ การฟัง พูด อ่าน และเขียน ประโยคและไวยากรณ์
ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน ฝึกการสนทนาและอ่านขอ้ความภาษาจีนสั้นๆ  การสรุปเน้ือหาและตอบค าถามเป็น
ภาษาจีนอยา่งพอเขา้ใจได ้

 Introduction to Chinese language skills: listening, speaking, reading and writing; 
basic sentence patterns and grammar; practice of short conversations and reading short messages; 
making a summary and answering questions understandably 
 

01-002-221    ภาษาจีนเพือ่การส่ือสาร 1                   3(3-0-6) 
Chinese for Communication 1 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 01-002-220   ภาษาจีนเบือ้งต้น 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
 ค  าศพัท์และส านวนท่ีนิยมใช้กนัอย่างกวา้งขวางในชีวิตประจ าวนั ความสามารถใน

การส่ือสารกบับุคคลทัว่ไปไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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Widely-used vocabulary and expressions used in daily lives; ability to communicate 
with other people appropriately 

 
01-002-222   การแปลภาษาจีนเป็นไทย 1                   3(3-0-6) 
                    Chinese to Thai Translation 1 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 01-002-220   ภาษาจีนเบือ้งต้น 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
หลกัวิชาการแปลพื้นฐานและฝึกการแปลขอ้ความจากภาษาจีนเป็นภาษาไทย รวมทั้ง

เรียนวธีิการแปลปากเปล่า 
Basic translation rules and practice of translating messages from Chinese into Thai 

and learning how to translate orally 
 
01-002-223   การแปลภาษาจีนเป็นไทย 2                    3(3-0-6) 
                    Chinese to Thai Translation 2 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 01-002-222   การแปลภาษาจีนเป็นไทย 1   
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
หลักวิชาการแปลชั้นสูง ได้แก่ การแปลจดหมายทางราชการ  การแปลเชิงธุรกิจ  

วธีิการแปลปากเปล่า  
Advanced translation rules: translating official letters; translating business issues; 

how to translate orally 
 
1.3 กลุ่มวชิาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
01-003-101     มนุษย์กบัสังคม                  3(3-0-6) 
                    Man and Society 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ความรู้เบ้ืองตน้ทางสังคมศาสตร์ สังคมกบัวฒันธรรม พฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคม 
การจดัระเบียบทางสังคม การขดัเกลาทางสังคม สถาบนัทางสังคม การเปล่ียนแปลงทางสังคมและ
วฒันธรรม ปัญหาสังคม 
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  Introduction to social sciences; society and culture; human behavior in society; 
social organization; socialization; social institutions; social and cultural changes; social problems 
 
01-003-102     มนุษยสัมพนัธ์                    3(3-0-6) 
                    Human Relations 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                                ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์ พฤติกรรมและธรรมชาติของมนุษย ์
แรงจูงใจกับมนุษยสัมพนัธ์ในหน่วยงาน มนุษยสัมพนัธ์ในองค์กร  การส่ือสารกับมนุษยสัมพนัธ์  
มนุษยสัมพนัธ์ในวฒันธรรมไทย   หลกัธรรมทางศาสนากบัมนุษยสัมพนัธ์ 
  Introduction to human relationship; human behavior and nature; motivation and 
human relationship in workplace; human relationship in organizations; communication and human 
relationship; human relationship in Thai culture; religious principles and human relationship 
 
01-003-103     ระเบียบวธีิวจัิย                    3(3-0-6) 
                    Research Methodology  

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : 02-001-103    สถิติเบือ้งต้น 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการวิจยั วตัถุประสงคแ์ละประเภทของการวิจยั ขั้นตอนส าคญั

ของการวจิยั และการออกแบบวจิยั ก าหนดตวัแปรและสมมติฐานในการวจิยั วิธีการสุ่มตวัอยา่งและการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล วิธีการทางขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการวิจยั การตีความขอ้มูลและการ
น าเสนอขอ้มูล การเขียนเคา้โครงการวจิยั   และรายงานการวจิยั 

Introduction to research; objectives and types of research; research process and 
research design; variables and research hypothesis; sampling and data collecting; data process and 
research analysis; data interpretation and presentation; proposal and report writing 
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01-003-104     การพฒันาคุณภาพชีวติและสังคม                  3(3-0-6) 
                    Life and Social Skills 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
การสร้างแนวคิดและเจตคติของตนเอง ภาระหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของบุคคล กล

ยทุธ์การบริหารตนเอง เทคนิคการครองใจคน การสร้างผลผลิตและการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

Forming self-worldviews and attitudes; individual’s duties and responsibilities; self-
managing strategies; techniques in handling people; efficient work performance; morality and 
professional ethics 

 
01-003-105     สังคมกบัเศรษฐกจิ                    3(3-0-6) 
                    Society and Economy 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปด้านสังคมเศรษฐกิจ วิวฒันาการของระบบเศรษฐกิจและกลไกราคา 

สถาบนัทางเศรษฐกิจ การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ความร่วมมือทางเศรษฐกิจในระดบัต่างๆ 
General knowledge of economic society; the development of economic system and 

pricing, economic institution; social and economic development; economic cooperation at various 
levels 
 

01-003-106     สังคมกบัการปกครอง                   3(3-0-6) 
                    Society and Government 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัสังคม รัฐและอุดมการณ์ทางการเมือง รูปแบบการปกครองของ

ไทยสถาบนัการเมืองการปกครอง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน  
General knowledge of society, state and political ideology; types of Thai   

Government and politics institution; political participation 
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01-003-107     สังคมกบัส่ิงแวดล้อม                  3(3-0-6) 
                    Society and Environment 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
 ความส าคัญของสังคมกับส่ิงแวดล้อม แนวความคิดพื้นฐานทางนิเวศวิทยา การ

อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม มลพิษส่ิงแวดลอ้ม การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
 Importance of society and environment; fundamental concept of ecology; natural 

resources and environmental conservation; environmental pollutions; environmental management 
 
01-003-108    ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง                                3(3-0-6) 

Sufficiency Economy Philosophy 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกบัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพฒันา
เศรษฐกิจ   เศรษฐกิจพอเพียงกบัสังคมและชุมชน   ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกบัการบริหารจดัการ 
ท่ีดี  การสร้างภูมิคุม้กนัทางเศรษฐกิจและการประยกุตป์รัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
                          Introduction to philosophy of sufficiency economy; sufficiency economy and 
economic development; sufficiency economy in society and community; sufficiency economy 
philosophy and good governance management; self-immunity protection from socioeconomic, 
application of sufficiency economy philosophy 
 
01-003-109    กฎหมายและจริยธรรมในวชิาชีพ              3(3-0-6) 
               Law and Professional Ethics 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับกฎหมาย ความเป็นมาของกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและ

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบวิชาชีพของสาขาวิชา จรรยาบรรณในวิชาชีพ ความรับผิดชอบของ
ผูป้ระกอบวิชาชีพต่อการก้าวล่วงในสิทธิส่วนบุคคล แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกับจริยธรรม และความ
รับผดิชอบต่อสังคม กรณีศึกษาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตระหนกัเร่ืองจรรยาบรรณวชิาชีพ 
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              Introduction to law; background of law; rules and regulations dealing with 
professions; professional ethics; human-right; general concepts of ethics and social responsibility; 
case study related to realization on professional ethics 
 
01-003-112    อาเซียนศึกษา                     3(3-0-6) 
                    ASEAN Studies 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                                ก าเนิดสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (อาเซียน) แนวคิดการ
รวมกลุ่มประเทศอาเซียน บทบาทและปฏิญญาอาเซียน ขอ้ก าหนดท่ีประชุมสุดยอดอาเซียนและกฎบตัร
อาเซียน เป้าหมายและความร่วมมือในการพฒันาดา้นการเมืองและความมัน่คง การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ
และดา้นสังคม-วฒันธรรมของภูมิภาคอาเซียน 
             Establishment of Association of Southeast Asian Nations (ASEAN); concepts of 
ASEAN integration; ASEAN roles and declaration; ASEAN summits’ regulation and ASEAN 
charter; goals and cooperation in political and security, economic and socio-cultural development in 
the ASEAN region 
 
01-003-113    สันติศึกษา                     3(3-0-6) 
                    Peace Studies  

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความหมายและแนวคิดหลกัเก่ียวกบัสันติภาพ และสันติศึกษา ปัญหาความขดัแยง้และ

ความรุนแรงระดบัครอบครัว ชุมชน ชาติ และระหวา่งประเทศ   การจดัการความขดัแยง้โดยสันติวธีิ 
Definitions and key concepts of peace and peace studies; problems, conflict and 

violence in family, community, nation and international level; non-violence management for conflict 
resolution 
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01-004-101 สารสนเทศและการศึกษาค้นคว้า                  3(3-0-6) 
                      Information and Study Skills 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัสารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศ ระบบการจดัเก็บทรัพยากร 

สารสนเทศในห้องสมุด การสืบคน้ทรัพยากรสารสนเทศและการใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้ การศึกษาคน้ควา้ 
การอา้งอิง และบรรณานุกรม 

General knowledge of information; information resources; storage systems for 
information resources in libraries; information resources retrieving and usage of retrieving tools; 
study skills; citation and bibliography 

 
01-004-103 จิตวทิยาทัว่ไป                                   3(3-0-6) 
                    General   Psychology 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ความรู้พื้นฐานทางจิตวิทยา พันธุกรรม ส่ิงแวดล้อมและพัฒนาการของมนุษย ์
สรีรวทิยาท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์การรับรู้ การเรียนรู้ และการจูงใจ เชาวน์ปัญญาและความ
ฉลาดทางอารมณ์ บุคลิกภาพ การปรับตวัและสุขภาพจิต พฤติกรรมทางสังคม 
  Basic psychology; genetics; environment and human development; influence of 
physiology on human behaviors; perception, learning, and motivation; intelligence and emotional 
quotient; personality, adjustment and mental health; social behavior 
 
01-004-106   ไทยศึกษา                     3(3-0-6) 
                Thai Studies 

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความเป็นมาของชนชาติไทย ลกัษณะสังคม เศรษฐกิจ การปกครองของไทย ลกัษณะ

ความเช่ือ ศาสนา ประเพณี วฒันธรรมขา้ว  ภูมิปัญญาไทยดา้นต่าง ๆ 
                        Background of Thai nationality; characteristics of society; economics; Thai 
administration; belief; religion; tradition; rice culture; various aspects of Thai wisdom 
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01-004-108    การพฒันาบุคลกิภาพ                    3(3-0-6) 
Personality Development 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
 ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบับุคลิกภาพ ทฤษฏีบุคลิกภาพ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ 

การปรับปรุงบุคลิกภาพ การรับรู้เก่ียวกับตนเอง สุขภาพจิตและการปรับตัว มนุษยสัมพันธ์กับ
บุคลิกภาพ และการพฒันาบุคลิกภาพท่ีสมบูรณ์ 
                        Basic knowledge of personality; theory of personality; factors affecting personality; 
personality improvement; self-perception, mental health and self-adjustment; human relationship and 
personality; perfect personality development 
 
01-004-109      พฤติกรรมมนุษย์กบัการพฒันาตน                   3(3-0-6) 
      Human Behavior and Self Development  

รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  พฤติกรรมมนุษย ์องค์ประกอบพฤติกรรมมนุษย ์การพฒันาตน การพฒันางานและ
พฤติกรรมการท างาน บุคลิกภาพ  การปรับตวัและสุขภาพจิต มนุษยส์ัมพนัธ์และส่ือสารเพื่อสร้างมนุษย์
สัมพนัธ์ การเสริมสร้างชีวติใหเ้ป็นสุข 

 Human behavior; elements of human behaviors; self-development; work 
development and working behaviors; personality, self-adjustment and mental health; human 
relationship and communication for building human relationship; happy life enhancement 
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1.4 กลุ่มวชิาคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์  
02-001-101 คณติศาสตร์พืน้ฐาน                                  3(3-0-6) 

Fundamental Mathematics 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ตรรกศาสตร์เบ้ืองตน้ เมตริกซ์และตวัก าหนด กฎการนบั  การเรียงสับเปล่ียนและการ
จดัหมู่ ความน่าจะเป็นเบ้ืองตน้ ทฤษฎีบททวนิาม ล าดบัและอนุกรม 

Introduction to logic; matrices and determinants; counting rules; permutation and 
combination; introduction to probability; binomial theorem; sequences and series 
 
02-001-103  สถิติเบือ้งต้น                     3(3-0-6) 

 Introduction to Statistics 
 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
 รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                            ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัสถิติ ความน่าจะเป็น ตวัแปรสุ่มและการแจกแจงตวัแปรสุ่ม  
การสุ่มตวัอยา่ง การแจกแจงความน่าจะเป็นของฟังกช์นัของตวัอยา่งสุ่ม การประมาณค่า และการ
ทดสอบสมมติฐาน 

 Introduction to statistics; probability; random variable; distribution of random 
variable; sampling, distribution of functions of random variable; estimation and hypothesis testing 

 
02-001-104 คณติศาสตร์ในชีวติประจ าวนั                  3(3-0-6) 

Mathematics in Daily Life  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัมาตราชัง่ ตวง วดั อตัราส่วน สัดส่วน ร้อยละและการประยุกต ์
พื้นท่ีและปริมาตร ค่าสาธารณูปโภค ดอกเบ้ียและเงินผอ่นช าระ ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีเงินได ้เลขดชันี 
ตรรกศาสตร์เบ้ืองตน้และการใหเ้หตุผล และความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัสถิติ 

Introduction to weights and measures; ratio, proportion, percentage and application; 
area and volume; infrastructure expenses; interest and installment; value added tax and income tax; 
index; introduction to logic and reasoning; introduction to statistics 
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02-002-101      วทิยาศาสตร์ในชีวติประจ าวนั                          3(3-0-6) 
Science in Daily Life  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

  ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกบัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์กับปรากฏการณ์
ธรรมชาติ พลังงานไฟฟ้าและการส่ือสารโทรคมนาคม รังสีและกัมมันตภาพรังสี สารเคมีใน
ชีวติประจ าวนั ววิฒันาการและพนัธุกรรมของมนุษย ์
              Introduction to science and technology; science and natural phenomenon; electric 
energy; electricity and telecommunication; radiation and radioactivity; chemical in everyday life; 
evolution and human genome 
 
02-002-104      ส่ิงแวดล้อมและการจัดการทรัพยากร                 3(3-0-6) 

  Environment and Resource Management  
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
  รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

    ความรู้พื้นฐานทางส่ิงแวดลอ้มและการจดัการทรัพยากร หลกันิเวศวิทยาและสมดุล
ธรรมชาติ ทรัพยากรธรรมชาติ มลพิษส่ิงแวดลอ้ม การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

  Basic knowledge of environment and resource management; ecological principles 
and natural balance; natural resources; environmental pollution; conservation of natural resources and 
environment; environmental impact assessment and environment management 

 
  1.5 กลุ่มวชิาพลศึกษาและนันทนาการ  
01-005-101        พลศึกษา                    1(0-2-1) 

   Physical Education  
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
  รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

    ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั วิทยาศาสตร์การกีฬา การทดสอบสมรรถภาพทางกาย ดชันี
มวลกาย รูปแบบของการจดัการแข่งขนั และประเภทของกีฬา การบาดเจบ็จากการเล่นกีฬาและการปฐม
พยาบาล และการออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ  
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   General knowledge of sports science; physical fitness testing; body mass index; 
forms of sports competition and types of sports; injury and first aid; forms of exercises for health 
 
01-005-116     ลลีาศ                     1(0-2-1) 

Social Dance 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 

                        ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัลีลาศ  กฎ ระเบียบ และมารยาทของลีลาศ  รูปแบบของลีลาศฝึก
ทกัษะพื้นฐานของการลีลาศในจงัหวะต่าง ๆ 

General knowledge of social dance; etiquettes of social dance; types of social dance; 
practice of social dance 

 
01-005-124  กฬีาประเภททมี                    1(0-2-1) 

Team Sports  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบักีฬาประเภททีม ฝึกทกัษะการเล่นกีฬาประเภททีม การสร้างเสริม

สมรรถภาพทางกาย กฎ ระเบียบ กติกาการแข่งขนักีฬาประเภททีม การแข่งขนักีฬาและการจดัการ
แข่งขนักีฬาประเภททีม  การบาดเจบ็จากการเล่นกีฬาและการปฐมพยาบาล 

General knowledge of team sports; training team sports; building physical fitness; 
rules, regulations and etiquettes of team sports; competition and competition management of team 
sports; sports injuries and first aid 

 

01-005-125     กฬีาประเภทบุคคล                  1(0-2-1) 
Individual Sports  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบักีฬาประเภทบุคคล   ฝึกทกัษะการเล่นกีฬาประเภทบุคคล การ

สร้างเสริมสมรรถภาพทางกาย กฎ ระเบียบ กติกาการแข่งขนักีฬาประเภทบุคคล   การแข่งขนักีฬาและ
การจดัการแข่งขนักีฬาประเภทบุคคล  การบาดเจบ็จากการเล่นกีฬาและการปฐมพยาบาล 
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General knowledge of individual sports; training individual sports; building physical 
fitness; rules, regulations and etiquettes of individual sports; competition and competition 
management of individual sports; sports injuries and first aid 

 
01-006-101    นันทนาการ                  1(0-2-1) 

Recreation  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
 ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับนันทนาการ ความหมายและความส าคัญ ประเภทของ

นนัทนาการ กิจกรรมนนัทนาการ ฝึกปฏิบติัการเป็นผูน้ านนัทนาการ การจดักิจกรรมนนัทนาการ เพื่อ
การฝึกอบรม เกมส์นนัทนาการ การอยูค่่ายพกัแรม กบัการเลือกกิจกรรมนนัทนาการตามความเหมาะสม 

 General knowledge of recreation; meaning and importance of recreation; types of 
recreation; recreational activities; training in recreational leadership; recreational activities for 
training courses; recreational games; camping and appropriate recreational activities 
 
01-006-105     นันทนาการเพือ่การฝึกอบรม                 1(0-2-1) 

 Recreation for Training Courses 
 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน : - 
 รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่ : - 
 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกับ ความหมายและความส าคัญของนันทนาการ การเป็นผูน้ า

นันทนาการในการฝึกอบรม ฝึกปฏิบติัการน ากิจกรรมนันทนาการไปใช้ในการฝึกอบรม และการ
เลือกใชกิ้จกรรมนนัทนาการใหเ้หมาะสมกบัการอบรมต่าง ๆ 

 General knowledge of recreation; meaning and importance of recreation; 
recreational leadership for training courses; practice of recreational activities for training courses; 
appropriate recreational activities for training courses 
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2. หมวดวชิาเฉพาะ  
    2.1 กลุ่มวชิาแกน 
01-011-101 ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว                                           3(3-0-6) 
  Introduction to Tourism Industry   

 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: - 
ความหมาย ววิฒันาการ ความส าคญั ประเภท องคป์ระกอบ ประโยชน์ และผลกระทบ

ของการท่องเท่ียว ความหมายและประเภทของนักท่องเท่ียว ประเภทของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
โครงสร้างพื้นฐานทางการท่องเท่ียว หลกัการจดัการและการด าเนินงานของโรงแรม นโยบายการ
ส่งเสริมและปัจจยัสนบัสนุนทางการท่องเท่ียว หน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 
ตลอดจนแนวโนม้ของการท่องเท่ียวในอนาคต 

Definition, evolution, importance, categories, elements, benefits and impacts of 
tourism; definition and categories of tourists; categories of tourism resources; tourism infrastructure;  
principles of management and hotel operation;  promotion policy and tourism support factors; 
agencies or organizations related to tourism; future trends in tourism 
 
01-011-102        ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัอุตสาหกรรมโรงแรม                                                   3(3-0-6) 

Introduction to Hotel Industry  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: -  
ววิฒันาการและความส าคญัของอุตสาหกรรมโรงแรม การแบ่งประเภทและระดบัของ

ธุรกิจโรงแรม โครงสร้างการบริหารงาน การด าเนินงานและการบริหารงานโรงแรม มารยาทและวิธีการ
ปฏิบติัตนของพนกังานโรงแรม การประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงแรม 
ระบบเครือข่ายภายในประเทศและต่างประเทศ  แนวโนม้การด าเนินธุรกิจโรงแรมในอนาคต  

 Evolution and importance of hotel industry; categories and standard of hotel 
business; management structure; operation and administration; etiquettes of hotel personnel;Internal 
and external co-ordination; national and international hotel chain; future trends in hotel business 
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01-011-103          จิตวทิยาบริการ                                                              3(3-0-6) 
  Service Psychology          
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  ความรู้  ความเขา้ใจ เก่ียวกบัจิตวทิยาการบริการ หลกัของการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

เจตคติ ความพึงพอใจและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริการ การใชห้ลกัจิตวทิยาในการปฏิบติังานและการ
ใหบ้ริการ 
                          Knowledge and understanding of service psychology; principles of effective service; 
attitude, satisfaction, and factors affecting services; usage of psychology in service operation 
 
01-011-104  จรรยาบรรณวชิาชีพและกฎหมายส าหรับการท่องเทีย่วและโรงแรม              3(3-0-6) 

  Professional Ethics and Law for Tourism and Hotel  
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: -  
  แนวคิด สาระส าคัญและลักษณะทั่วไปเก่ียวกับกฎหมายการท่องเท่ียว การใช้

กฎหมายเก่ียวกบัการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พระราชบญัญติัการ
โรงแรม พระราชบญัญติัสถานบริการ พระราชบญัญติัโสเภณี พระราชบญัญติัยาเสพติด พระราชบญัญติั
โบราณสถาน โบราณวตัถุ ศิลปวตัถุ และพิพิธภณัฑ์แห่งชาติ กฎหมายส่ิงแวดลอ้ม กฎหมายการตรวจ
คนเขา้เมือง กฎหมายแรงงาน และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนบทบาทและความรับผิดชอบของ
การท่องเท่ียวท่ีมีต่อลูกคา้และสังคม ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาทางจริยธรรมในการประกอบ
อาชีพการท่องเท่ียว 
                           Concepts; significant and gernaral characteristics of tourism law; usage of law 
related to tourism, i.e., Travel business Law and Tour Guide Law, Hotel Law, Entertrainment Law, 
Prostitution Law, Drug Law, Historical Sites Law, Antiquities Law and National Museum Law, 
Environmental Law, Immigration Law, Labor Law, and other related raw including roles and 
responsibility of tourism for with customers and society; ethical problems and solutions in tourism 
occupation 
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01-011-201 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว                             3(3-0-6) 
Tourist Behavior  
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: -  
พฤติกรรมนักท่องเท่ียว  ปัจจยัและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว การจ าแนก

ประเภทนักท่องเท่ียว   ความต้องการของนักท่องเท่ียว  พฤติกรรมการบริโภคและการใช้จ่ายของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างประเทศ  

Tourist behavior; factors and motivation to travel; classification of tourists; tourist 
demand; consumer behavior and expenditure of domestic and inbound tourists 

 
01-011-202        การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพือ่อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและโรงแรม           3(3-0-6) 

Human Resource Management for Tourism and Hotel Industry 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: - 
แนวคิดการจดัการทรัพยากรมนุษย์ด้านอุตสาหกรรม การสรรหาบุคลากร  อบรม

พฒันา  การประเมินผลการปฏิบติังาน การจดัสวสัดิการ การบริหารค่าตอบแทน การสร้างขวญัก าลงัใจ 
กฎระเบียบท่ีพึงปฏิบติั  กฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

Concepts of human resource management in tourism and hotel industry; personnel 
selection; training; performance evaluation; welfare management; motivation; rules and regulations; 
related labor law 

 
01-011-203          เทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การท่องเที่ยวและโรงแรม                                      3(2-2-5) 

  Information Technology for Tourism and Hotel  
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  แนวคิดของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ระบบฐานขอ้มูล 

ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีเว็บ ธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ระบบส ารองท่ีนั่งสายการบิน ระบบ
ฐานขอ้มูลและระบบการส ารองห้องพกั ระบบการส ารองรถเช่า ระบบการจดัการธุรกิจท่องเท่ียวและ
ตวัแทนจ าหน่ายดา้นการท่องเท่ียว การประยุกตใ์ช้ระบบการจดัการสารสนเทศทางการท่องเท่ียวและ
การโรงแรม 
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   Concepts of information technology for tourism industry; database,networking web 
technology; e-commerce; airline reservation system;  room database and hotel reservation system; car 
rental reservation system; tour operator management system and travel agency; application of 
information technology in tourism and hotel 

 
01-011-301 การส่ือสารข้ามวฒันธรรม                              3(3-0-6) 

Cross-Cultural Communication 
รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: - 

                      วฒันธรรม  ความแตกต่างทางวฒันธรรม วฒันธรรมและกระบวนการส่ือสาร อิทธิพล
ของการส่ือสารระหวา่งวฒันธรรมท่ีมีต่อปัจเจกบุคคล สังคม และการเมือง ประเด็นทางวฒันธรรมท่ีมี
ผลต่อการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ การพฒันาทกัษะการส่ือสารระหวา่งบุคคลในสถานการณ์ระหว่าง
วฒันธรรม 
                       Culture; cultural differences; culture and communication process; influence of 
intercultural communication on individual; cultural issues influencing effective communication; 
improving interpersonal communication skills in intercultural settings 
 
01-011-302 การเตรียมความพร้อมสหกจิศึกษาส าหรับการท่องเทีย่วและโรงแรม             1(0-2-1) 
    Preparation for Co-operative Education for Tourism and Hotel 
               รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
                รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: - 

แนวคิดและความเขา้ใจระบบสหกิจศึกษา การเตรียมความพร้อมในทกัษะดา้นต่าง ๆ  
การเขียนจดหมายสมคัรงาน การเลือกสถานประกอบการ เทคนิคการเข้ารับการสัมภาษณ์งาน การ
พฒันาทักษะในการส่ือสาร การพฒันาบุคลิกภาพ การท างานเป็นทีม วฒันธรรมองค์กร ความคิด
สร้างสรรค ์เทคนิคการเขียนรายงานและการน าเสนอ ขอ้ควรปฏิบติัในระหวา่งการปฏิบติังาน และความ
ปลอดภยัในสถานประกอบการ 
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Concepts and understanding of co-operative education system; preparation of skills 
in writing an application letter; choosing an establishment; techniques in job interview; improvement 
of communication skill; personality development; teamwork; organizational culture; creative 
thinking; techniques in writing reports and presentation; operation procedures and safety in 
establishment 

 
2.2 กลุ่มวชิาชีพบังคับ   
 
01-312-101            การพฒันาบุคลกิภาพในอุตสาหกรรมบริการ                                                 3(3-0-6) 

    Personality Development in Hospitality Industry 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
   แนวคิด  ความหมายและความส าคญัของบุคลิกภาพ  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ  

การแต่งกายท่ีเหมาะสมกบักาละเทศะ การใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร มารยาทในการเขา้สังคม มนุษย
สัมพนัธ์   ภาวะผูน้ า  การพฒันาตนเอง เพื่อปรับใชใ้นการปฏิบติังานในอุตสาหกรรมบริการ 

   Concepts, definition and significance of personality; factors affecting personality; 
suitable dress for occasion; usage of language for communication; etiquettes in society; human 
relations; leadership;  self-development in the operation of service industry  

 
01-011-102         การตลาดเพือ่การโรงแรมและการขาย        3(3-0-6) 
               Hotel Marketing and Sales 
     รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
     รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: - 
                   แนวคิดและลกัษณะเฉพาะของสินคา้ในธุรกิจการท่องเท่ียวและโรงแรม หลกัการ
ตลาด การวิเคราะห์ตลาดจุลภาคและมหภาคส่ิงแวดลอ้ม การวิเคราะห์คู่แข่งขนั การวางแผนการตลาด 
กลยทุธ์ทางการตลาด การส่งเสริมการตลาด  
                Concepts and characteristics of tourism and hotel products; principles of marketing; 
marketing analysis of micro and macro environment; competitor analysis; marketing planning, 
marketing strategy; marketing promotion 
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01-312-103           ภาษาองักฤษส าหรับการโรงแรม                                                                    3(3-0-6) 
   English for Hotel 
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  การพูด การฟัง และการออกเสียงท่ีถูกตอ้งและชดัเจน การใช้ค  าศพัท์ ส านวนและ

รูปแบบของประโยคท่ีส่ือความหมายตรงตามจุดมุ่งหมาย การวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวกบัการโรงแรม  
การน าเสนอเอกสารเก่ียวกบัการโรงแรม 
                          Speaking, listening and pronunciation; use of vocabulary, expression and sentence 
structure suitable for communication; analysis of hotel documents; presentation of hotel documents 
 
01-312-201           การด าเนินงานและการจัดการงานส่วนหน้า                              3(2-2-5)                                

   Front Office Operation and Management 
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  โครงสร้างการบริหารงานและหนา้ท่ีความรับผดิชอบของพนกังานแผนกตอ้นรับ การ

วางแผนการด าเนินงาน อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละวิธีการปฏิบัติงาน การลงทะเบียนเขา้พกั การคืน
หอ้งพกั การส ารองหอ้งพกั การใหบ้ริการช าระเงิน  การใหบ้ริการโทรศพัท ์งานบริการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานตอ้นรับส่วนหนา้  และการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก 

  Administrative structure and duties of front office staff; operation planning; 
equipment for front office operation; check-in and check-out registration; guest-room reservation; 
cashier service; telephone service; other related services of front office operation; coordination with 
external organization 

 
01-312-202          การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บ้าน                                            3(2-2-5) 

  Housekeeping Operation and Management  
 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
 รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
 โครงสร้างของการบริหารงานแผนกแม่บา้น ต าแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานใน

แผนกแม่บา้น จรรยาบรรณของพนกังาน ความรู้ในการใชอุ้ปกรณ์และ เอกสารในงานแม่บา้น ขั้นตอน
ในการปฏิบติังานของแต่ละส่วนงานในแผนกแม่บา้น การฝึกปฏิบติัการท าความสะอาดห้องพกัและ
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พื้นท่ีสาธารณะทัว่ไป ความรู้เก่ียวกบัห้องผา้ การติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้ การแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า 
และการประสานงานกบัแผนกอ่ืนๆ ภายในโรงแรม 

Structure of housekeeping department management; positions and duties of 
housekeeping staff; ethics of housekeeping staff; knowledge of housekeeping equipment and 
documents; operation process of each section in housekeeping department; practical experience in 
cleanning of room and public areas; laundry service; communication with guests; problem solving 
and coordination with other departments in the hotel 
 
01-312-203     การด าเนินงานและการจัดการอาหารและเคร่ืองดื่ม                             3(2-2-5)                                                 

   Food and Beverage Operation and Management 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  การปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ทฤษฎีเก่ียวกับการผลิต

เคร่ืองด่ืม ประเภทของเคร่ืองด่ืม ขั้นตอนการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม การจดัเตรียมเคร่ืองด่ืมให้
เหมาะสมกบัรายการอาหาร การเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆในงานบริการอาหาร การดูแลและรักษาความ
สะอาดของอุปกรณ์การบริการ มารยาทและจรรยาบรรณของพนกังาน การแกไ้ขปัญหาในงานบริการ
อาหารและเคร่ืองด่ืม 

  Operation of food and beverage service; theories of beverage production; categories 
of beverages;  process of food and beverages service; preparation of suitable beverages for food 
menu; preparation of equipment for food service; cleanliness and maintenance of  food service 
equipment; manners and ethics of service staff; problem solving in food and beverage service 

 
01-312-204       การด าเนินงานและการจัดการงานครัว                 3(2-3-4) 

  Kitchen Operation and Management 
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
  โครงสร้างของการบริหารงานครัว ประเภทของห้องครัวและอาหาร หน้าท่ีของ

พนกังานในครัว สุขอนามยัในการประกอบอาหาร ความปลอดภยัในการใช้อุปกรณ์ครัว การเลือกซ้ือ
วตัถุดิบตามหลกัโภชนาการ การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์และวตัถุดิบในการประกอบอาหาร ขั้นตอนการ
ประกอบอาหารท่ีถูกตอ้งตามหลกัโภชนาการและการเก็บรักษาอาหาร การประยุกตร์ายการอาหาร การ
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ค านวณตน้ทุน การบ ารุงรักษาและท าความสะอาดภาชนะและอุปกรณ์  
   Structure of kitchen department management; categories of food and kitchen; duty 

of kitchen staff; sanitation of food preparation; safety for kitchen utensil; selection of nutritious food 
products; preparatios of kitchen utensil and food products; nutritious cooking  procedure and food 
storage;  menu innovation; cost control; maintenance and cleaning of kitchenwares and equipment 
 
 

01-312-301    การด าเนินงานและการจัดการงานจัดเลีย้ง                                        3(2-2-5) 
   Catering Operation and Management 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
   โครงสร้าง หนา้ท่ีและขอบเขตหนา้ท่ีการปฏิบติังานจดัเล้ียง ประเภทของการจดัเล้ียง 

การวางแผน การด าเนินการงานจดัเล้ียง การท างบประมาณการขายอาหารและเคร่ืองด่ืม การเตรียม
รายการอาหาร การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์และสถานท่ีในการจดังานจดัเล้ียง การประสานงานกบัฝ่าย
ต่างๆ การตดัสินใจ การแกปั้ญหาและแนวทางการแกไ้ข   

  Structure of catering department; duty and scope of catering operation; planning, 
catering operation; operation budget for food and beverage sale; menu setting; preparation of 
equipment and function area; co-ordination with other departments; decision-making and problem 
solving  

 

01-312-302   การจัดการภัตตาคาร                                                                                        3(2-3-4) 
  Restaurant Management  
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
 โครงสร้างของการบริหารงานภัตตาคาร รูปแบบการจัดองค์การ ประเภทของ

ภตัตาคาร กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจภตัตาคาร จรรยาบรรณและหนา้ท่ีของบุคลากร
ในภตัตาคาร การวางแผนและควบคุมรายการอาหาร การจดัซ้ือ การตรวจรับสินคา้ การจดัเก็บและการ
เบิกจ่ายวตัถุดิบ การผลิตอาหารและการบริการ การค านวณท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการภตัตาคาร  
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Structure of restaurant management; law and regulations related to restaurant 
business; ethics and responsibilities of staff in restaurants; menu planning and control; procurement; 
goods receiving, storage and disbursement of raw materials; food production and services; calculation 
in restaurant business 

 
01-312-303           การบัญชีและการเงินส าหรับธุรกจิโรงแรม                             3(3-0-6) 

   Accounting and Finance for Hotel Business 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
   ระบบบญัชีโรงแรม ประเภทขอ้มูลบญัชีในธุรกิจโรงแรม การวิเคราะห์รายไดแ้ละ

ความสัมพนัธ์กบัรายจ่ายดา้นห้องพกั ดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืม การวิเคราะห์รายจ่ายดา้นห้องพกั จดัท า
บญัชี การใช้บญัชีในการควบคุมกิจการโรงแรม การจดัท างบประมาณของโรงแรม การจดัท ารายงาน
ทางการเงิน 
                           Hotel accounting system, types of accounting data in hotel business; analysis of 
income in relationship with expenditure in room division, food and beverages division; accounting of 
hotel operation procedure; usage of accountancy in hotel business; budgeting and financial report 
 
 01-312-304    การวางแผนและการพฒันาธุรกจิโรงแรม                                                       3(3-0-6) 

   Hotel Business Planning and Development 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
   หลกัการจดัการโรงแรม การจดัการเชิงกลยุทธ์ และนโยบายส าหรับโรงแรม การ

วิเคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ การจดัท าบญัชีและงบประมาณ การควบคุมคุณภาพและการติดตาม
ประเมินผล การแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานธุรกิจโรงแรม 

   Principles of hotel management; strategic management and hotel policy; business 
analysis and planning; accounting and budgeting; quality control and monitoring; problem solving in 
hotel business  
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01-312-401          การวจัิยส าหรับการโรงแรม                                                                              3(3-0-6) 
  Research for Hotel   
  รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
  รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 

     หลักการวิจัยและการหาหัวข้อในการท าวิจัยในธุรกิจโรงแรม การก าหนด
วตัถุประสงค์ และ การตั้งสมมติฐาน  การทบทวนเอกสาร  การก าหนดรูปแบบและวิธีการวิจยั  การ
ก าหนดจ านวนประชากรและการสุ่มตวัอยา่ง  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลการวิจยั  สถิติเบ้ืองตน้ส าหรับการวิจยั  การเขียน
รายงานวจิยัและการน าเสนอผลการวจิยั    

   Principles of  research methodology and research questions in hotel business; 
objectives and hypothesis determination;  literature review;  research  design  and  research  
methodology;  population  and  sampling; research tool, data  collection;  data  analysis; basic 
statistics for research research; writing  and  presentation    

 
01-312-402            สัมมนาการโรงแรม                                                          3(3-0-6) 

    Seminar on Hotel 
   รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
   รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
   ประเด็นท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาการโรงแรม  การอภิปราย การแลกเปล่ียน

แนวคิดและประสบการณ์ การวเิคราะห์เพื่อหาแนวทางแกไ้ข  
   Essential issues in hotel developments; discussion, exchange of concepts and 

experience; analysis and solution finding 
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2.3 กลุ่มวชิาชีพเลอืก    
      2.3.1 กลุ่มวชิาความสนใจเฉพาะ 
 
01-313-101           การจัดการธุรกจิขนาดย่อมในอุตสาหกรรมบริการ                                         3(2-2-5) 
                             Small Business Management in Hospitality Industry 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               หลักการ บทบาท  ประเภทและคุณลักษณะพิเศษของธุรกิจขนาดย่อมใน
อุตสาหกรรมการบริการ การก่อตั้งธุรกิจ การด าเนินงานดา้นบญัชีและการเงิน การผลิต การตลาด การ
บริหารงานบุคคล ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจขนาดยอ่ม แนวทางในการแกไ้ขปัญหาเพื่อการด าเนิน
ธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ จดัท าแผนธุรกิจขนาดยอ่มในชั้นเรียน 
                  Principles, roles, types and specific characteristics of small business in hospitality 
industry; business formation, financial operation; production; marketing; human resource 
management;  factors affecting small business operation; solutions for effective management of small 
business; preparation business of plan for small business in classroom 
 
 

01-313-102           การประชาสัมพนัธ์เพือ่ธุรกจิโรงแรม                               3(3-0-6) 
                 Public Relations for Hotel Business 

                            รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                               แนวคิด  หลกัการ  ความส าคญัของการประชาสัมพนัธ์  บทบาทและหน้าท่ีของ
หน่วยงานประชาสัมพนัธ์ในโรงแรม  การจดัท าแผนประชาสัมพนัธ์  การสร้างภาพลกัษณ์  การจดั
กิจกรรมพิเศษเพือ่การประชาสัมพนัธ์โรงแรม  
                             Concepts,  principles,  and  significance  of  public  relations;  roles  and  duties  of  
hotel  public  relations department;  public  relations  planning; brand image;  special  activities  for 
hotel promotion  
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01-313-103          การด าเนินงานและการจัดการงานบาร์                                                      3(2-3-4) 
                             Bar Operation and Management 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ความหมาย  ประเภท  ลกัษณะของบาร์  การจดัการดา้นบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม
ในส่วนของบาร์  การจดัท ารายงานการขายประจ าวนั  นนัทนาการต่าง ๆ กิจกรรมในบาร์ มารยาทและ
จรรยาบรรณของพนกังาน 
                  Definition,  classification,  and  features  of  bar;  food  and  beverage  management  
for  bar;  daily-sales  reports;  recreation  and  activities;  manners  and  ethics of bar personnel 
 
01-313-104          อาหารไทยและอาหารท้องถิ่น                                            3(1-4-4) 
                Thai Food and Local Food  
                            รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                              ความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวกับอาหารไทยและอาหารท้องถ่ิน ประเภทของอาหารไทย
อาหารประจ าภาค  อาหารประเพณี  วฒันธรรมการประกอบอาหาร การพฒันาและประยุกต์รายการ
อาหารไทย การเลือกรายการอาหารให้สอดคล้องกบัวฒันธรรม การบริโภคอาหารไทย เทคนิคการ
เตรียมและการเก็บรักษาอาหารไทย ค าศพัทต่์างๆ ท่ีใชใ้นการประกอบอาหาร 
              General  introduction of Thai and local food; Thai food categories; Thai  regional  
foods; traditional  foods; culture  of  culinary arts;  menu  development  and  modification;  menu 
selection for Thai  food consumption; selection of ingredients; preparation and preservation 
techniques of Thai  food;   cookery  terminology 
 
01-313-105           อาหารนานาชาติ                    3 (1-4-4) 

      International   Cuisine 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ประเภทและลกัษณะของอาหารตะวนัออกและตะวนัตก  ความแตกต่างของอาหาร
ตะวนัออกและตะวนัตก  ส่วนประกอบของอาหาร กรรมวิธีการปรุง  ฝึกปฏิบติัการประกอบอาหารและ 
การจดัเสิร์ฟอาหารนานาชาติ มารยาทการรับประทานอาหารของชาติต่าง ๆ 



55 
 

                            Categories   and  characteristics  of  eastern  and  western  foods;  differences  of 
eastern  and  western  foods;  ingredients  and  cooking methods;  practical experience  in cooking and 
service of international food;  international etiquettes 
 
01-313-106           อาหารสุขภาพ                                  3(1-4-4) 
                              Health Food 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              แนวคิดเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ ประเภทและลกัษณะของอาหาร หลกัการและ
เทคนิคการประกอบอาหาร  การเลือกใช้วตัถุดิบในการประกอบอาหาร หลกัในการตกแต่งอาหารและ
การบริการ 
                            Concepts of health food; categories and characteristics of health food; principles and 
techniques of cooking; selection of raw materials; food styling and service 
 
01-313-107           การด าเนินงานและการจัดการสปา                                3(2-3-4) 
      Spa Operation and   Management  
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              วิวฒันาการของธุรกิจสปา ประเภทของสปา  การใช้สมุนไพร  การนวด  กฎหมาย
และจรรยาบรรณท่ีเก่ียวขอ้ง  การเลือกท าเลท่ีตั้งและการจดัสรรงบประมาณ การจดัโครงสร้างองค์กร 
การวางแผนการตลาด กระบวนการจดัการดา้นธุรกิจสปา  หนา้ท่ีความรับผดิชอบของผูป้ฏิบติังานในแต่
ละแผนก  ขั้นตอนการบริการลูกคา้  ปัญหาและแนวทางแกไ้ข 
                Spa business evolution; categories  of  spa;  herbal  applications;  massage;  law  
and  ethics  related  to spa  management ; location selection and budget planning;organization 
structure; marketing plan;   operation procedure in spa  business;  roles   and  responsibilities of 
personnel in  each  department;  customer  service procedure;  problems and solutions in spa  business 
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01-313-108          การนวดแผนไทย                    3(1-4-4) 
   Thai Massage 
                            รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                             ความเป็นมาของการนวดแผนไทย เทคนิคท่ีใช้ในการนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพและ
การผอ่นคลาย การคลายเส้น การดดั การยืด การประคบและการอบสมุนไพร ความปลอดภยั ขอ้ห้าม 
ขอ้ควรระวงัในการนวด มารยาทและจรรยาบรรณในการนวด ฝึกปฏิบติัการนวดแผนไทย 
                 Evolution of traditional Thai massage; techniques in traditional Thai massage for 
health and relaxation; massage for relaxation, relief, bending, stretching, compressing and herbal 
sauna; safety, prohibitions and precautions for massage; etiquettes and ethics in massage; practical 
experience in Thai massage  
 

    01-313-109           ขนมอบในโรงแรม                                                                     3(1-4-4) 
                             Bakery in Hotel  
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัขนมอบในโรงแรม  การเลือกซ้ือวตัถุดิบและอุปกรณ์ การ
เก็บรักษาวตัถุดิบและวสัดุอุปกรณ์  การเตรียม  การชัง่ตวงส่วนผสม  เทคนิควิธีขั้นตอนในการประกอบ
ขนมอบ ศิลปะการตกแต่งขนมอบ ฝึกปฏิบติัการประกอบขนมอบ  

               Introductio to bakery in  hotel; selection and purchase of raw materials and bakery 
equipment; raw materials and equipment storage; preparation; measurement of ingredients; 
techniques  of  baking; bakery preservation; bakery styling; practical experience in bakery  

 
01-313-110            ศิลปะการแกะสลกัและการจัดดอกไม้ในโรงแรม                                            3(1-4-4) 

                 Arts of Carving and Flower Arrangement in Hotel  
                              รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                              รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการแกะสลกัและการจดัดอกไม ้ประเภท รูปแบบของการ
แกะสลักและการจัดดอกไม้ในโรงแรม การเลือกซ้ือ การเตรียมใบไม้และวสัดุอุปกรณ์ การใช้
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องคป์ระกอบศิลป์ในการออกแบบแกะสลกัและจดัดอกไมใ้หเ้หมาะสมกบัสถานท่ีและงานจดัเล้ียงต่างๆ
ในโรงแรม   การเก็บรักษาดอกไม ้  ฝึกปฏิบติัและน าเสนอผลงานการแกะสลกัและจดัดอกไม ้ 
                               Introduction  to  arts  of  carving  and  flower  arrangement;  types and patterns of 
carving and flower arrangement in hotel; techniques of  selection and preparation of leaves, tools and 
accessories; arts  and  design  of carving and flower arrangement for  catering and events in hotel; 
preservation of flowers; pratice and presentation of carving and flower arrangement 
 
01-313-111            การจัดการลูกค้าสัมพนัธ์เพือ่งานบริการ                                                        3(3-0-6) 
                               Customer Relation Management for Service 

                               รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                               รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               บทบาทและความส าคญัของความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ในธุรกิจการบริการ ทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริการและความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ คุณภาพของการบริการ การบริหารความพึงพอใจ 
กระบวนการทางการตลาดในการสร้างความสัมพนัธ์รวมถึงกลยุทธ์การรักษาลูกคา้  การหาลูกคา้ใหม่ 
โปรแกรมทางการตลาดเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งองคก์ารทางการตลาดกบัลูกคา้ สังคม ชุมชน 
พนกังาน การจดัการขอ้ร้องเรียนและแกไ้ขปัญหา กรณีศึกษา 

                               Roles and importance of customer relation management (CRM) in service 
business; theories related to services and customer relationship; quality of service; satisfaction 
management; marketing process of building relationships and customer retention strategy; finding 
new customers; marketing program to build relationships between marketing organization and  
customers, society, community and staff; management of complaints and solution;  case study 
 
01-313-112           การจัดการความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบริการ                3(3-0-6) 
    Safety Management in Hospitality Industry 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการดา้นความปลอดภยั  เทคนิคและหลกัการ
จดัการความปลอดภยัในสถานท่ีท างาน อาชีวอนามยัในการท างาน การประเมินความมาตรฐานความ
ปลอดภยั การบ ารุงรักษาและด าเนินการแกไ้ขปรับปรุง 
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                               Knowledge and understanding of safety management; techniques and principles of 
safety management in the workplace; occupational health and safety; evaluation of health and safety 
standard; operation maintenance and improvement 
 
01-313-113         นวตักรรมการบริการ                                                         3(3-0-6) 
     Service Innovation 
      รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
      รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 

 แนวคิดด้านนวตักรรมการบริการ ทิศทางและแนวโน้มด้านการบริการในปัจจุบนั 
ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีผลกัดนัให้เกิดการบริการ ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนและปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีมีต่อนวตักรรมการบริการ 
การน าความรู้ดา้นนวตักรรมการบริการไปประยุกตใ์ช้ในการสร้างประสบการณ์ และความประทบัใจ 
การสร้างนวตักรรมการบริการในธุรกิจโรงแรม 

    Concepts of service innovation; directions and trends of current service; effective 
factors toward the initiation of service innovations; outcomes and intervening  factors toward service 
innovation; applications of service innovation in creating  new experiences and impressions; creating 
service innovation in hotel business 

 
01-212-304 การบริการในธุรกจิการบิน         3(3-0-6) 

 Aviation Business Service  

 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  

 รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: -  

  ความเป็นมา ความส าคญั ลกัษณะ และองคป์ระกอบของธุรกิจการบินขอ้มูลทัว่ไป 
โครงสร้างพื้นฐานเก่ียวกบัการบินและสายการบิน ระบบส ารองท่ีนั่งและบตัรโดยสาร ตารางการบิน 
ค าศพัท์และรหัสท่ีใช้ในธุรกิจการบินและสายการบิน ประเภทของบตัรโดยสาร การอ่านบตัรโดยสาร การ
บริการภาคพื้นในท่าอากาศยาน การบริการบนเคร่ืองบิน การแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ  ระเบียบพิธี
การเขา้ออกนอกราชอาณาจกัร พิธีการศุลกากร  การประสานงานกบัองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ
การบิน 
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                         Background, importants, characteristics and elements of airlines business; general 
information and infrastructure related to aviation and airlines; reservation and ticketing systems, flight 
schedules and code words used in aerospace and airline business; types of tickets; reading the ticket; 
airport ground services; service on the plane; foreign exchange; ordinances, formality out of the 
Kingdom; customs; coordination with other organizations related to airlines 

01-212-305 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเทีย่วเพือ่เป็นรางวลั 3(3-0-6) 
 Meeting Incentive Convention and Exhibition (MICE)Management  

 รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  -  
 รายวชิาทีต้่องเรียนควบคู่: -  
 ความหมาย ความส าคญั รูปแบบ และปัจจยัของธุรกิจการจดัประชุม นิทรรศการ และ
การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั การเจริญเติบโตของสถานการณ์การจดัประชุมนิทรรศการ และการ
ท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลัในประเทศไทยและประเทศในแถบภูมิภาคอาเซียน ปัจจยัท่ีท าให้ตลาดธุรกิจ
การจดัประชุมนิทรรศการและการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลัเจริญเติบโตและประสบความส าเร็จ เทคนิค
และการให้บริการนกัท่องเท่ียวในธุรกิจการจดัประชุมนิทรรศการและการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั การ
สนบัสนุนของรัฐบาลไทยและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการจดัประชุมนิทรรศการและการท่องเท่ียวเพื่อ
เป็นรางวลัภายในประเทศและระหวา่งประเทศ 
  Definition, importance, patterns and factors of Meeting Incentive Convention and 
Exhibition (MICE); the growth of MICE in Thailand and countries in the ASEAN region; factors of 
MICE growth and succeed; techniques and service to tourism in MICE; Thai government support and 
organizations related to MICE 
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2.3.2 กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศเพือ่งานอาชีพ  
         1.  กลุ่มวชิาภาษาองักฤษ 
01-314-201             ภาษาองักฤษส าหรับพนักงานอาคันตุกะสัมพนัธ์ในโรงแรม               3(3-0-6)                      
      English for Guest Relation Officers in Hotel 
                               รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                               รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของเจา้หนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์ในโรงแรม ทกัษะการพูด 
ฟัง อ่าน และเขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การส่ือสารกบัองคก์ร
ภายนอก การเขียนข่าวประชาสัมพนัธ์ การฝึกทกัษะการฟัง พดู จากสถานการณ์จ าลอง 

                              English for communication for guest relation officers in hotel; speaking, listening, 
reading and writing skills, communication with guests, co-ordination with other departments within 
the hotel; correspondence with outside organization; writing press release; practice of listening and 
speaking in simulation 
 
01-314-202           ภาษาองักฤษส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                                                  3(3-0-6) 

            English for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:    
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

  ภาษาองักฤษเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหนา้ การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และเขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะใน
การสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้
                 English for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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      01-314-301           ภาษาองักฤษเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                                          3(3-0-6) 
                         English for Food and Beverage Service 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

               ภาษาองักฤษเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้
                              English for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice 
of conversation skills   

 
01-314-302           ภาษาองักฤษส าหรับการปฎบิัติงานฝ่ายห้องพกั                3(3-0-6) 

                         English for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาองักฤษเพื่อการปฏิบติังานในแผนกหอ้งพกั  การฝึกทกัษะพดู ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                              English for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-401        ภาษาองักฤษส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน              3(3-0-6) 

                          English for Flight Attendants 
                              รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:   
                              รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ภาษาองักฤษเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                          English for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers; co-ordination with other departments within the hotel: practice 
of conversation skills   
 

     2. ภาษาจีน 
      01-314-203           ภาษาจีนส าหรับการปฏิบัติงานในโรงแรม                              3(3-0-6) 
                                  Chinese for Hotel Operation 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาจีนเบ้ืองตน้ท่ีเหมาะสมส าหรับการส่ือสาร
ในโรงแรมการกล่าวแนะน า การใหข้อ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆในโรงแรม 
                Chinese for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 
 

      01-314-204           ภาษาจีนส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                 3(3-0-6) 
  Chinese for Front Office Operation 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาจีนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหนา้ การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            Chinese for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-303   ภาษาจีนเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                3(3-0-6) 
  Chinese for Food and Beverage Service 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:-   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาจีนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพดู ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Chinese for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-304           ภาษาจีนส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั              3(3-0-6) 

  Chinese for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:-   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาจีนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั  การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                              Chinese for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-402           ภาษาจีนส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                                           3(3-0-6) 

  Chinese for Flight Attendants 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาจีนเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบินการฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                            Chinese for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers; co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
3. ภาษาญีปุ่่น 
01-314-205   ภาษาญีปุ่่นส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม                         3(3-0-6) 

  Japanese for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองต้นท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรมการกล่าวแนะน า การใหข้อ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆในโรงแรม 
                 Japanese for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 
 
01-314-206   ภาษาญีปุ่่นส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                 3(3-0-6) 

  Japanese for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

               ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหน้า การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Japanese for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-305   ภาษาญีปุ่่นเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                3(3-0-6) 
      Japanese for Food and Beverage Service 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Japanese for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-306    ภาษาญีปุ่่นส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั    3(3-0-6) 
    Japanese for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            Japanese for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-403   ภาษาญีปุ่่นส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                3(3-0-6) 

  Japanese for Flight Attendants 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน  การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                             Japanese for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
4. ภาษาเกาหล ี
01-314-207   ภาษาเกาหลสี าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม               3(3-0-6) 
      Korean for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาเกาหลีเบ้ืองตน้ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 
               Korean for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in hotel  
 
01-314-208   ภาษาเกาหลสี าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า    3(3-0-6) 

  Korean for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเกาหลีเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหนา้  การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Korean for front office operation; listening, reading and writing skills; 
communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-307   ภาษาเกาหลเีพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                            3(3-0-6) 

  Korean for Food and Beverage Service 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

                ภาษาเกาหลีเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                               Korean for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   

 
01-314-308    ภาษาเกาหลสี าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั                                     3(3-0-6) 
                  Korean for Room Division Operation 
                              รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                              รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ภาษาเกาหลีเพื่อการปฏิบติังานในแผนกหอ้งพกั การฝึกทกัษะพดู ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                               Korean for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-404             ภาษาเกาหลสี าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                              3(3-0-6) 

    Korean for Flight Attendants 
                               รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                               รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ภาษาเกาหลีเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                            Korean for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel practice 
of conversation skills   
 
5. ภาษาเยอรมัน 
01-314-209   ภาษาเยอรมันส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม               3(3-0-6) 

  German for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

               ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาเยอรมนัเบ้ืองตน้ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรมการกล่าวแนะน า การใหข้อ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆในโรงแรม 

   German for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 

 
01-314-210           ภาษาเยอรมันส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                 3(3-0-6) 

  German for Front Office Opreration 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

         ภาษาเยอรมนัเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหน้า  การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                              German for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-309           ภาษาเยอรมันเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                           3(3-0-6) 
  German for Food and Beverage Service  

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเยอรมนัเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             German for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-310   ภาษาเยอรมันส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั    3(3-0-6) 
    German for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเยอรมนัเพื่อการปฏิบติังานในแผนกหอ้งพกั การฝึกทกัษะพดู ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                           German for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-405   ภาษาเยอรมันส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                3(3-0-6) 

  German for Flight Attendants 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเยอรมนัเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                           German for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
6. ภาษาฝร่ังเศส  
01-314-211   ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม                           3(3-0-6) 

  French for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาฝร่ังเศสเบ้ืองตน้ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 
               French for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 
 
01-314-212   ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                      3(3-0-6) 

   French for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหนา้ การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            French for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-311    ภาษาฝร่ังเศสเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                              3(3-0-6) 
   French for Food and Beverage Service 

                              รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                              รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการปฏิบติังานในการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด 
ฟัง อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                               French for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-312    ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั     3(3-0-6) 
      French for Room Division Operation 
                              รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                              รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                               ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                               French for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests; co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
 
01-314-406   ภาษาฝร่ังเศสส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน               3(3-0-6) 

  French for Flight Attendants 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                           French for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers; co-ordination with other departments within the hotel; practice 
of conversation skills   
 

 7. ภาษารัสเซีย 
01-314-213   ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม     3(3-0-6) 

  Russian for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

        ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษารัสเซียเบ้ืองต้นท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 

   Russian for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 

 
01-314-214   ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                3(3-0-6) 

  Russian for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: -  
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษารัสเซียเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหนา้ การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                              Russian for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
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01-314-313   ภาษารัสเซียเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                   3(3-0-6) 
  Russian Food and Beverage Service 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษารัสเซียเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Russian for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-314   ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั                3(3-0-6)                     
    Russian for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษารัสเซียเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            Russian for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-407   ภาษารัสเซียส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                3(3-0-6) 

                                Russian for Flight Attendants 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษารัสเซียเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                             Russian for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers; co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 

 8. ภาษาสเปน 
01-314-215   ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม                    3(3-0-6) 

  Spanish for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาสเปนเบ้ืองต้นท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 
               Spanish for basic communication skills; reading, writing, listening and speaking; 
giving general information about service or other businesses in the hotel 
 
01-314-216  ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                          3(3-0-6) 

 Spanish for Front Office Operation 
                            รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  - 
                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาสเปนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหน้า  การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            Spanish for front office operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel; practice of 
conversation skills   
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01-314-315   ภาษาสเปนเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                3(3-0-6) 

  Spanish for Food and Beverage Service 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                              ภาษาสเปนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                              Spanish for food and beverage operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-316   ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั     3(3-0-6) 

  Spanish for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 

  ภาษาสเปนเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                            Spanish for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing skills; 
communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
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01-314-408    ภาษาสเปนส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน     3(3-0-6) 
  Spanish for Flight Attendants 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาสเปนเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Spanish for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 

      9. ภาษาเวยีดนาม 
01-314-217   ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม                  3(3-0-6) 

  Vietnamese for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษาเวียดนามเบ้ืองตน้ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 
                Vietnamese for basic communication skills; reading, writing, listening and 
speaking; giving general information about service or other businesses in the hotel 
 
01-314-218   ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                 3(3-0-6) 

  Vietnamese for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเวียดนามเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหน้า การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                            Vietnamese for front office operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-317   ภาษาเวยีดนามเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม                           3(3-0-6) 

  Vietnamese for Food and Beverage Service 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: -  
                             ภาษาเวียดนามเพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง 
อ่านและ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามี
ทกัษะในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Vietnamese for food and beverage operation; speaking, listening, reading and 
writing skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
01-314-318   ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั                 3(3-0-6) 

  Vietnamese for Room Division Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน: - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเวียดนามเพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Vietnamese for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
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01-314-409   ภาษาเวยีดนามส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน   3(3-0-6) 
  Vietnamese for Flight Attendants 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษาเวยีดนามเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Vietnamese for flight attendance operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
 

     10. ภาษามลายู 
01-314-219   ภาษามลายูส าหรับการปฏิบัติงานในโรงแรม       3(3-0-6) 

  Bahasa Melayu for Hotel Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ทกัษะการอ่าน เขียน ฟังและการพูดภาษามลายูเบ้ืองต้นท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ส่ือสารในโรงแรม การกล่าวแนะน า การให้ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริการ หรือธุรกิจอ่ืนๆใน
โรงแรม 
                 Bahasa Melayu for basic communication skills; reading, writing, listening and 
speaking; giving general information about service or other businesses in the hotel 
 
01-314-220   ภาษามลายูส าหรับการปฏิบัติงานส่วนหน้า                 3(3-0-6) 

  Bahasa Melayu for Front Office Operation 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษามลายูเพื่อการปฏิบติังานในแผนกตอ้นรับส่วนหน้า การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
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                          Bahasa Melayu for front office operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
 
01-314-319   ภาษามลายูเพือ่การบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม    3(3-0-6) 

  Bahasa Melayu for Food and Beverage Service 
                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  - 
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษามลายเูพื่อการปฏิบติังานในแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่าน
และ เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะ
ในการสนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                             Bahasa Melayu for food and beverage operation; speaking, listening, reading and 
writing skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
01-314-320  ภาษามลายูส าหรับการปฏิบัติงานฝ่ายห้องพกั              3(3-0-6) 

 Bahasa Melayu for Room Division Operation 
                            รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน: - 
                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                            ภาษามลายเูพื่อการปฏิบติังานในแผนกห้องพกั  การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ เขียน 
การส่ือสารกับลูกค้า การประสานงานกับหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นักศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้                         
                           Bahasa Melayu for housekeeping operation; speaking, listening, reading and writing 
skills; communication with guests;  co-ordination with other departments within the hotel;  practice of 
conversation skills   
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01-314-410   ภาษามลายูส าหรับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน                 3(3-0-6) 
  Bahasa Melayu for Flight Attendants 

                             รายวชิาที่ต้องเรียนก่อน:  -   
                             รายวชิาที่ต้องการเรียนควบคู่: - 
                             ภาษามลายูเพื่อการปฏิบติังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน การฝึกทกัษะพูด ฟัง อ่านและ 
เขียน การส่ือสารกบัลูกคา้ การประสานงานกบัหน่วยงานในโรงแรม การฝึกให้นกัศึกษามีทกัษะในการ
สนทนา สามารถฟังและโตต้อบได ้  
                              Bahasa Melayu for flight attendance operation; speaking, listening, reading and 
writing skills; communication with customers;  co-ordination with other departments within the hotel;  
practice of conversation skills   
 
2.5 หมวดวชิาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 6 หน่วยกติ 
01-315-401         สหกจิศึกษาเพือ่งานโรงแรม                 6(0-40-0) 
                            Co-operative Education for Hotel 

รายวชิาทีต้่องเรียน:  01-011-302  การเตรียมความพร้อมสหกจิศึกษาส าหรับ 
 การท่องเทีย่วและการโรงแรม 

                            รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
               การปฏิบติังานในสถานประกอบการท่ีตรงตามสายวิชาชีพและความเช่ียวชาญตาม
ขอ้ก าหนดและกระบวนการสหกิจศึกษา ระยะเวลา 16 สัปดาห์ พร้อมจดัท าและน าเสนอรายงานสหกิจ
ศึกษา 
                Working in a workplace relevant to profession and expertise in accordance to 
cooperative education guidelines and regulations for the period of 16 weeks, write a report and give 
presentation. 
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01-315-402   การฝึกประสบการณ์วชิาชีพด้านงานโรงแรม              6(0-40-0) 
     Intermship in Hotel      
                              รายวชิาทีต้่องเรียนก่อน:  01-011-302  การเตรียมความพร้อมสหกจิศึกษา  
        ส าหรับการท่องเทีย่วและการโรงแรม 
                               รายวชิาทีต้่องการเรียนควบคู่: - 
                   การฝึกงานในองค์กรต่างๆหรือสถานประกอบการ ในลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สาขาวิชาโรงแรม โดยมีระยะเวลาในการฝึกจ านวนไม่ต ่ากว่า 400 ชัว่โมงต่อเน่ืองกนั จดัท ารายงาน
สรุปผลการฝึกงาน 
                   Internship in organizations or companies related to hotel for not less than 400 
hours; submitting an internship summary report 
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3.2    ช่ือ สกุล เลขประจ าตัวประชาชน ต าแหน่งและคุณวุฒิของอาจารย์ 
          3.2.1   อาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

ล า 
ดบั 

ช่ือ-นามสกลุ ต าแหน่ง 
วุฒิการ 
ศึกษา 

สาขาวชิา สถาบันการศึกษา 

ภาระการสอนต่อสัปดาห์  
แต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 

1 นายพลัลพ  
หามะลิ 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว 

ม.นเรศวร, 2551 
 
ม.ราชภฏันครปฐม, 
2546 

9 12 15 18 

2 นางกรรณิการ์  
บูรพาพิชิตภยั  
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

บธ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
รัฐประศาสนศาสตร์ 

ม.สยาม, 2548 
 
ม.รามค าแหง , 2525 

6 15 18 20 

3 นางสาวนชวลั   
ตน้ทบัทิมทอง 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
บธ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 

ม.นเรศวร, 2554 
 
ม.พายพั, 2550 

6 12 18 18 

4 นายภูมิพฒัน ์   
ทองค า 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
การโรงแรม 

ม.นเรศวร, 2554 
 
ม.เทคโนโลยรีาช
มงคลพระนคร, 
2552 

6 12 18 18 

5 นางสาวหทยัรัตน ์ 
ปัทมาววิฒัน ์
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

คหกรรมศาสตรศึกษา  
 
อาหารและ
โภชนาการ 

ม.เกษตรศาสตร์, 
2547 
สถาบนัเทคโนโลยี
ราชมงคล, 2525 

6 9 15 20 

 
 
 
 
 
 
 



83 
 

3.2.2   อาจารย์ประจ า 

ล า 
ดับ

ท ี         
ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 

วุฒิการ 
ศึกษา 

สาขาวชิา สถาบันการศึกษา 
ภาระการสอนต่อสัปดาห์  

แต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 
1 นายพลัลพ   

หามะลิ 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว 

ม.นเรศวร, 2551 
ม.ราชภฏันครปฐม, 
2546 

9 12 15 18 

2 
 
 
 

 

นางสาวหทยัรัตน ์
ปัทมาววิฒัน ์
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   
 

อาจารย ์
 
 
 
 

ศศ.ม. 
 
คศ.บ. 
 
 

คหกรรมศาสตรศึกษา   
 
อาหารและ
โภชนาการ 
 

ม.เกษตรศาสตร์, 
2547 
สถาบนัเทคโนโลยี
ราชมงคล, 2525 

6 9 15 20 

3 นางกรรณิการ์ 
บูรพาพิชิตภยั 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   
 

อาจารย ์
 
 

บธ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
รัฐประศาสนศาสตร์ 

ม.สยาม, 2548 
 
ม.รามค าแหง, 2525 
 
 

6 15 18 20 

4 นางสาวนชวลั   
ตน้ทบัทิมทอง 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์
 

ศศ.ม. 
 
บธ.ม. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
การจดัการโรงแรม
และท่องเท่ียว 
 

ม.นเรศวร, 2554 
 
ม.พายพั, 2550 

6 12 18 18 

5 นายภูมิพฒัน์  
ทองค า 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ ศศ.ม. 
 
ศศ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว  
การโรงแรม 

ม.นเรศวร, 2554 
 
ม.เทคโนโลยรีาช
มงคลพระนคร, 
2552 
 
 
 
 
 

6 12 18 18 
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ล า 
ดับ

ท ี         
ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 

วุฒิการ 
ศึกษา 

สาขาวชิา สถาบันการศึกษา 

ภาระการสอนต่อสัปดาห์  
แต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 
6 ดร.สุนนัทา  

ชูตินนัท ์
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ Ph.D. 
 
 
 
MSc. 
 
B.A. 
 

Architectural  
Heritage 
Management  &  
Tourism 
MSc International 
Hotel and Tourism  
(Hons) Travel and 
Tourism 
Management 

Silprakorn 
University, 
2552 
 
Oxford Brooks 
University ,2544 
University of 
Northumbria at 
Newcastle ,2543 

6 6 9 9 

7 นายวบูิลย ์ 
หวงัรวยนาม  
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ ศศ.ม. 
 
กศ.บ. 

ไทยศึกษา 
 
สงัคมศึกษา 

ม.ราชภฏัธนบุรี, 
2547 
ม.ศรีนครินทร 
วโิรฒ (ปทุมวนั), 
2521 

6 6 6 6 

8 นางสาวใบเฟิร์น 
วงษบ์วังาม 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ ศศ.ม.  
 
บธ.บ. 

การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 
การจดัการโรงแรม
และการท่องเท่ียว 

ม.นเรศวร, 2551 
 
ม.ขอนแก่น,2544 

6 6 6 6 
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 3.2.2   อาจารย์พเิศษ 

ล า 
ดับ
ที่ 

ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง 
วุฒิการ 
ศึกษา 

สาขาวชิา 
 

สถาบันการศึกษา 

ภาระการสอนต่อสัปดาห์  
แต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 

1 
 

นางอรศรี    
จารุไพบูลย ์
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

ผูช่้วย
ศาสตรา 
จารย ์

กศ.ม.  
 
ศษ.บ. 
 
กศ.บ. 

ธุรกิจศึกษา  
 
บริหารการศึกษา   
 
ธุรกิจศึกษา   

ม.ศรีนครินทรวโิรฒ, 
2545  
ม.สุโขทยัธรรมธิราช
,2531  
ม.ศรีนครินทรวโิรฒ, 
2520  

6 6 6 6 

2 ดร. ละเอียด  
ศิลานอ้ย  
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ Ph.D. 
 

 
MBA. 

 
 
ว.ม. 
น.บ. 
ศ.บ. 

Business  
 
 
Business 
 
 
ส่ือสารมวลชน 
นิติศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ 

California Coast 
University, U.S.A., 
2541 
California Coast 
University, U.S.A., 
2540 
ม.ธรรมศาสตร์,2534 
ม.ธรรมศาสตร์,2524 
ม.ธรรมศาสตร์,2518 

6 6 6 6 

3 นายปฐว ี 
ฉนัทารุมยั 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ นศ.บ. นิเทศศาสตร์ 
 
 
 

ม.ราชภฏัสวน 
สุนนัทา, 2539 
ส ถ า บั น ฝึ ก อ บ ร ม
วิชาการโรงแรมและ
การท่องเท่ียว บางแสน, 
2534 

6 6 6 6 

4 นายชยัเดช  
ขาวอ่อน 
x-xxxx-xxxxx-xx-x                                                   

อาจารย ์ ศศ.ม. 
 
 

ศศ.บ. 

การจดัการ
โรงแรมและการ
ท่องเท่ียว 
รัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ม.นเรศวร, 2552 
 
 
ม.ราชภฏัหมู่บา้น 
จอมบึง, 2532 

4 4 4 4 
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4.  องค์ประกอบเกีย่วกบัการฝึกงานภาคสนาม (การฝึกงานหรือสหกจิศึกษา) 
        จากการประเมินผลความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต ตอ้งการให้มีประสบการณ์วิชาชีพก่อนเขา้สู่การท างาน
จริง ดงันั้นในหลกัสูตรจึงมีรายวชิาการเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาอยูใ่นกลุ่มวิชาบงัคบั สหกิจศึกษาดา้นงาน
โรงแรม ส าหรับนักศึกษา 4 ปี ภาคปกติ และการฝึกงานด้านโรงแรม อยู่ในกลุ่มวิชาเลือก เพื่อให้นักศึกษา
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีเรียนมาใหเ้ขา้กบัประสบการณ์การท างาน 
     4.1  มาตรฐานการเรียนรู้ประสบการณ์ท างาน 
          ความคาดหวงัในผลการเรียนรู้ประสบการณ์ภาคสนามของนกัศึกษามีดงัน้ี 
          (1) ทกัษะในการปฏิบติังานจากสถานประกอบการ ตลอดจนมีความเขา้ใจในหลกัการความจ า เป็นในการ
เรียนรู้ทั้งดา้นทฤษฎีและปฏิบติัมากยิง่ข้ึน 
          (2) บูรณาการความรู้ท่ีเรียนมาเพื่อน าไปแกไ้ขปัญหาในการท างานดา้นโรงแรมกบัแผนกต่าง ๆ 
          (3) มีมนุษยสัมพนัธ์สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
          (4) มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา และเขา้ใจวฒันธรรมองค์กร ตลอดจนสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสถาน
ประกอบการได ้
          (5) มีความกลา้แสดงออก สามารถน าความรู้ทกัษะดา้นการบริการมาใชใ้นการพฒันาการท างานได้ 
          (6) มีทกัษะดา้นการใชภ้าษาในการส่ือสารท่ีดี    
        4.2  ช่วงเวลา  
                ภาคเรียนท่ี 1 ของปีการศึกษาปีท่ี 4  
        4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 
              จดัเตม็เวลา 
 
5.   ข้อก าหนดเกีย่วกบัการท าโครงงานหรืองานวจัิย 
             การท าโครงงานหรืองานวิจยัของนกัศึกษา ตอ้งเป็นการบูรณาการความรู้วิชาชีพเพื่อการแกปั้ญหาหรือ
ประยุกต์ใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์เป็นรูปธรรม  ภายใต้ค  าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงาน  ผูร่้วม
โครงงานจ านวนไม่เกิน 3 คนต่อโครงงาน  ก าหนดให้มีการศึกษา ทดลอง/เก็บขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลและท า
รายงานตามแบบท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด  ส่งรายงานและหรือผลงานตามเวลาท่ีก าหนด 
       5.1  ค าอธิบายโดยย่อ 
           การจดัท าโครงงานสหกิจศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้ดา้นการปฏิบติังานสหกิจศึกษาดา้นงานโรงแรมโดย
จะเสนอแนวทางในการปฏิบติังาน ปัญหา อุปสรรค เพื่อพฒันาองค์ความรู้ใหม่ร่วมกบัสถานประกอบการรวม
ไปถึงเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 
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      5.2  มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
            นักศึกษาสามารถเรียนรู้และวิเคราะห์รูปแบบการท างานหรือการบริการ ตามหลักการท างานหรือ
ขั้นตอนการบริการ น ามาปรับปรุงขั้นตอนและพฒันาให้มีความเหมาะสมต่อการท างาน น าไปพฒันาเป็น
ตน้แบบใหก้บัการท างานดา้นโรงแรมและบริการใหก้บัองคก์รต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
      5.3  ช่วงเวลา 
             ภาคการศึกษาท่ี  1 ของปีการศึกษาท่ี  4 
      5.4  จ านวนหน่วยกติ 
              6  หน่วยกิต 
      5.5  การเตรียมการ 
             นกัศึกษาตอ้งผ่านวิชาการเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาส าหรับการท่องเท่ียวและโรงแรมจดัท าเคา้
โครงเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา  ด าเนินการตามแผนในเค้าโครงท่ีได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษา
โครงงาน และจดัรายงานตามแบบท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด 

  5.6 กระบวนการประเมินผล 
 นักศึกษาต้องน าเสนอผลการด าเนินการโครงงานต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาหรือคณะกรรมการประเมิน

โครงงานท่ีคณะแต่งตั้ง รูปแบบและเกณฑ์การประเมินเป็นตามท่ีคณะกรรมการก าหนดตามหลกัการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา 
 

     
 
 

 



 

หมวดที ่ 4   ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมนิผล 
 

1.   การพฒันาคุณลกัษณะพเิศษของนักศึกษา 

คุณลกัษณะพเิศษ กลยุทธ์หรือกจิกรรมของนักศึกษา 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 
 -  การแต่งกายเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 - ใชท้่าทางและสีหนา้ในการแสดงออก 
อยา่งเหมาะสม 
  - สร้างบุคลิกภาพในการเคล่ือนไหวท่ีประทบัใจ 
สง่า 
  - เรียนรู้มารยาทไทยและสากล 

 
- ฝึกการแสดงออกในห้องเรียน 
- ฝึกการแสดงท่าทางและการเคล่ือนไหว 
- บรรจุค าสอนในรายวชิาการพฒันาบุคลิกภาพใน
อุตสาหกรรมบริการ  
- ฝึกและแสดงบทบาทสมมุติในหอ้งเรียน 
- ปฏิบติังานจริงนอกสถานท่ี 
- อบรมมารยาทไทยและสากล 

2. ทางวาจา  
  - ใชว้าจาสุภาพ รู้จกักาลเทศะในการพดูตาม
สถานการณ์ 
  - มีความสามารถในการอธิบายหรือส่ือสาร 
  - มีความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ 

 
-  บรรจุในวชิาการพฒันาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรม
บริการ 
-  แสดงบทบาทในห้องเรียนโดยสมมุติสถานการณ์ 
-  ฝึกอธิบายโดยการเล่าเร่ืองและการน าเสนอหนา้ 
   ชั้นเรียน 
-  ฝึกโดยใชบ้ทบาทสมมุติในหอ้งเรียน 

3.  ทางใจ 
     - มีจิตส านึก และจรรยาบรรณวชิาชีพในการ
บริการ 
   - เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคลและการ 
   ใหอ้ภยั 
   - มีความภาคภูมิใจในอาชีพของตนเอง 

 
- บรรจุเน้ือหารายวชิาจิตวทิยาการบริการและวชิา 
การจดัการทรัพยากรมนุษยแ์ละจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- สอนประวติัผูท่ี้มีช่ือเสียงในดา้นการบริการท่ี
ประสบความส าเร็จหรือเชิญวทิยากรท่ีมีความส าเร็จ
ในวชิาชีพมาบรรยาย 

4. ศกัยภาพอ่ืนๆ 
  - แสวงหาความรู้ ช่างสังเกต 
  - ตดัสินปัญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

- สอบภาคปฏิบติัในห้องเรียน 
- สอนเชิงวชิาการและกรณีศึกษา  
- ฝึกโดยใชก้รณีศึกษาการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
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2.  การพฒันาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน     
       2.1 คุณธรรม จริยธรรม 
              2.1.1  ผลการเรียนรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
                 ก. หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

 (1) เคารพสิทธิเสรีภาพของบุคคลและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยต์ามหลกัประชาธิปไตย 
 (2) ปฏิบติัตามกฎหมาย  กฎ ระเบียบ  ขอ้บงัคบั และกฎเกณฑข์องสังคม 
 (3) มีวนิยั ซ่ือสัตยสุ์จริตและมีจิตสาธารณะ 
 (4) มีจรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชีพ  รับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 
 (5) ตระหนกัในคุณค่าของคุณธรรม จริยธรรม   

                ข.  หมวดวชิาเฉพาะ 
 (1) มีความซ่ือสัตย ์สุจริต และสามารถจดัการปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผลประโยชน์ท่ี 

ไดรั้บกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 (2) มีทศันคติท่ีดีต่ออาชีพและแสดงออกซ่ึงคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังานและ 

การปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นอยา่งสม ่าเสมอ 
 (3) มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ี เป็นสมาชิกท่ีดีและมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพฒันา 

มีภาวะผูน้ า และเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูอ่ื้น 
   (4) มีวนิยัในการท างาน และปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัขององคก์รและสังคม                

2.1.2  กลยทุธ์การสอนท่ีใชพ้ฒันาการเรียนรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
             สอนคุณธรรมจริยธรรมแทรกในบทเรียนวชิาเฉพาะ  

2.1.3  กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
                        (1) ประเมินจากการตรงเวลาของนกัศึกษาในการเขา้ชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนดเวลา 
ท่ีมอบหมายและการเขา้ร่วมกิจกรรม 

(2) ประเมินจากการมีวนิยัความพร้อมเพรียงของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกิจกรรมเสริม 
 (3) ก าหนดหวัขอ้ทางคุณธรรม จริยธรรมใหแ้สดงออก 
 (4) ประเมินจากความรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 (5) ประเมินจากการฝึกงานโดยองคก์รท่ีผูเ้รียนฝึกงาน 
 (6) ประเมินจากการแสดงออกทางพฤติกรรมผูร่้วมเรียนกบัผูส้อนทุกคน  
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       2.2 ความรู้ 
              2.2.1 ผลการเรียนรู้ดา้นความรู้ 
              ก.  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 
                     (1) เขา้ใจองคค์วามรู้ในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไปอยา่งกวา้งขวางและเป็นระบบ 
                     (2) สามารถติดตามความกา้วหนา้ทางวชิาการและเทคโนโลยขีองวชิาศึกษาทัว่ไป 
                     (3) สามารถน าผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการแกปั้ญหาดา้นวชิาการและวชิาชีพ 
                     (4) สามารถบูรณาการความรู้ในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไปเพื่อต่อยอดองคค์วามรู้ 
              ข.  หมวดวชิาเฉพาะ 
                      (1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเท่ียวและสาขาวิชาการโรงแรมทั้ งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบติัอยา่งกวา้งขวาง เป็นระบบ เป็นสากล และทนัสมยัต่อสถานการณ์โลก 
                      (2)  มีความรู้ท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

                       (3)  มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวจิยัเพื่อแกไ้ขปัญหาและต่อยอดองคค์วามรู้
ในงานอาชีพ             
             2.2.2  กลยทุธ์การสอนท่ีใชพ้ฒันาการเรียนรู้ดา้นความรู้ 
                       (1) ปรับปรุงเน้ือหาการสอนใหมี้ความทนัสมยัต่อสภาวการณ์โลกปัจจุบนั  
                       (2) มอบหวัขอ้เร่ืองใหค้น้ควา้และท ารายงานทั้งเด่ียวและกลุ่ม  
          (3) อภิปรายเป็นกลุ่ม  โดยใหผู้ส้อนตั้งค  าถามตามระบบการสอนยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
          (4) การศึกษานอกสถานท่ีและท ารายงาน 
             2.2.3   กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ดา้นความรู้         
                       (1) ทดสอบทฤษฏีและปฏิบติั  โดยการสอบยอ่ย  และใหค้ะแนน 
          (2) ทดสอบโดยการสอบขอ้เขียนกลางภาคและปลายภาค   
          (3) ประเมินผลจากการท างานท่ีไดรั้บมอบหมายและรายงาน 
        2.3   ทกัษะทางปัญญา 
              2.3.1   ผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะทางปัญญา 
                 ก.  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 
                       (1) คิดอยา่งมีระบบบนพื้นฐานของขอ้มูลและขอ้เทจ็จริง 
                       (2) สามารถสืบคน้  ตีความและประเมินขอ้มูลแนวคิดและหลกัฐานเพื่อการวิเคราะห์
ปัญหา 
          (3) สามารถบูรณาการความรู้เพื่อการศึกษาปัญหาท่ีซบัซอ้นเสนอแนะแนวทางการแกปั้ญหา  
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                ข.  หมวดวชิาเฉพาะ 
                         (1) มีความสามารถประมวลและศึกษาขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและความ
ขดัแยง้ รวมทั้งหาแนวทางป้องกนัและแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งเชิงกวา้งและเชิงลึก 
                         (2) มีความสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบติั ไปใชป้ระโยชน์ในการฝึก 
ประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบติังานจริงตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                         (3) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวตักรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาทกัษะการท างานใหเ้กิดประสิทธิผล               
             2.3.2   กลยทุธ์การสอนท่ีใชพ้ฒันาการเรียนรู้ทกัษะทางปัญญา 
                        (1) ท  าวิจัย โดยให้ค้นคว้าหรืองานเก่ียวกับกับการพฒันา กรณีศึกษาเก่ียวกับธุรกิจ
โรงแรม ร้านอาหาร และงานบริการ 
                         (2)  เพิ่มการสอนแบบจ าลองสถานการณ์เฉพาะหน้า ท่ีจะเกิดข้ึนกบัการปฏิบติังานใน
อนาคต 
               (3)  ก าหนดให้มีรายวิชาท่ีตอ้งใช้การค านวณ เช่น การบญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจ
โรงแรม  การวางแผนและการพฒันาธุรกิจโรงแรม  
           2.3.3   กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะทางปัญญา     
                   ประเมินตามสภาพจริงจากผลงาน และการปฏิบติัของนักศึกษา เช่นการประเมินจากการ
น าเสนอรายงานในชั้นเรียน การทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบหรือสัมภาษณ์ เป็นตน้ 

    2.4   ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
        2.4.1   ผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 
           ก.  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 
                     (1) มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
                     (2) สามารถน าเสนอแนวความคิดอยา่งสร้างสรรค ์
                     (3) แสดงภาวะผูน้ าและผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                     (4) มีความรับผดิชอบต่อผลของการกระท าและการน าเสนอ 
           ข.  หมวดวชิาเฉพาะ 

(1) มีความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมายตามหน้าท่ีและ
บทบาทของตนในกลุ่มงานไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผูร่้วมงานและแกไ้ข
ปัญหากลุ่ม 
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 (2) มีความสามารถในการพฒันาตนเอง และพฒันาวชิาชีพใหท้นัสมยัอยา่งต่อเน่ือง 
และตรงตามมาตรฐานสากล        
       2.4.2  กลยทุธ์การสอนท่ีใชพ้ฒันาการเรียนรู้ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 
                ใชก้ารสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมใหมี้การท างานเป็นกลุ่ม การท างานท่ีตอ้งประสานกบัผูอ่ื้น
ขา้มหลกัสูตร หรือตอ้งคน้ควา้หาขอ้มูลจากการสัมภาษณ์บุคคลอ่ืน หรือผูมี้ประสบการณ์ โดยมีความ
คาดหวงัในผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและสามารถในการรับผดิชอบ                             
       2.4.3  กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 
                ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนกัศึกษาในการน าเสนอรายงาน และสังเกตจาก
พฤติกรรมท่ีแสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่างๆ และความครบถว้นชดัเจนตรงประเด็นของขอ้มูล 
       
2.5  ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
      2.5.1 ผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
           ก.  หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 
                   (1) เขา้ใจหลกัเบ้ืองตน้ทางคณิตศาสตร์และสถิติ 
                   (2) ประยกุตใ์ชว้ธีิการทางคณิตศาสตร์และสถิติในการศึกษาปัญหาและการน าเสนอรายงาน 
                   (3) เลือกส่ือ และเคร่ืองมือในการสืบคน้ เก็บรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และแปล    
ความหมาย รวมถึงการน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม 
      (4) สามารถใชภ้าษาไทยและภาษาองักฤษในการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ       
          ข.  หมวดวชิาเฉพาะ 
                   (1) มีความสามารถในการใชภ้าษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน 

การเขียน และการสรุปประเด็นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                    (2) มีความสามารถในการส่ือสารกบัชาวต่างชาติไดอ้ย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ
วฒันธรรม 
                    (3) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อส่ือสาร รู้จกัเลือกรูปแบบ
ของการน าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับเร่ือง และผูฟั้งท่ีแตกต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

                    (4) มีความสามารถในการใชเ้ทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การ
แปลความหมาย และการวเิคราะห์ขอ้มูล                
           2.5.2  กลยทุธ์การสอนท่ีใชพ้ฒันาการเรียนรู้ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศจดักิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ให้นกัศึกษาไดว้ิเคราะห์สถานการณ์จ าลอง 
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และสถานการณ์เสมือนจริง และน าเสนอการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม เรียนรู้เทคนิคการประยุกตเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศในหลากหลายสถานการณ์ 
           2.5.3  กลยทุธ์การประเมินผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช ้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
                  (1) ประเมินจากเทคนิคการน าเสนอโดยใช้ทฤษฏี การเลือกใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือคณิตศาสตร์และสถิติ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                  (2) ประเมินจากความสามารถจากการอธิบาย ถึงขอ้จ ากดั เหตุผลในการเลือกใช้เคร่ืองมือ
ต่างๆ การอภิปราย กรณีศึกษาต่างๆท่ีมีการน าเสนอต่อชั้นเรียน 
 
3. แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวชิา  
  (Curriculum Mapping)   
              แสดงให้เห็นว่าแต่ละรายวิชาในหลกัสูตรรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้ใดบ้าง (ตามท่ีระบุใน
หมวดท่ี  4 ขอ้ 2) โดยระบุวา่เป็นความรับผิดชอบหลกัหรือความรับผิดชอบรอง  ซ่ึงบางรายวิชาอาจไม่
น าสู่ผลการเรียนรู้บางเร่ือง  ก็ได ้   ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดงัน้ี 
     3.1   หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป                              
        คุณธรรม จริยธรรม 
                (1) เคารพสิทธิเสรีภาพของบุคคลและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยต์ามหลกัประชาธิปไตย 
                (2) ปฏิบติัตามกฎหมาย  กฎ ระเบียบ  ขอ้บงัคบั และกฎเกณฑข์องสังคม 
                (3) มีวนิยั ซ่ือสัตยสุ์จริตและมีจิตสาธารณะ 
                (4) มีจรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชีพ  รับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 
                (5) ตระหนกัในคุณค่าของคุณธรรม จริยธรรม    
        ความรู้ 
                (1) เขา้ใจองคค์วามรู้ในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไปอยา่งกวา้งขวางและเป็นระบบ 
   (2) สามารถติดตามความกา้วหนา้ทางวชิาการและเทคโนโลยขีองวชิาศึกษาทัว่ไป 
   (3) สามารถน าผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการแกปั้ญหาดา้นวชิาการและวชิาชีพ 
                (4) สามารถบูรณาการความรู้ในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไปเพื่อต่อยอดองคค์วามรู้ 
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ทกัษะทางปัญญา       
                  (1)  คิดอยา่งมีระบบบนพื้นฐานของขอ้มูลและขอ้เทจ็จริง 
     (2) สามารถสืบคน้  ตีความ และประเมินขอ้มูลแนวคิดและหลกัฐานเพื่อการวเิคราะห์ปัญหา 
     (3) สามารถบูรณาการความรู้เพื่อการศึกษาปัญหาท่ีซับซ้อนและเสนอแนะแนวทางการ
แกปั้ญหา 
 ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
                  (1) มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
                  (2) สามารถน าเสนอแนวความคิดอยา่งสร้างสรรค ์
                  (3) แสดงภาวะผูน้ าและผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                  (4) มีความรับผดิชอบต่อผลของการกระท าและการน าเสน 
 ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
                  (1) เขา้ใจหลกัเบ้ืองตน้ทางคณิตศาสตร์และสถิติ 
                  (2) ประยกุตใ์ชว้ธีิการทางคณิตศาสตร์และสถิติในการศึกษาปัญหาและการน าเสนอรายงาน 
                  (3) เลือกส่ือและเคร่ืองมือในการสืบคน้ เก็บรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และแปล ความหมาย  
  รวมถึงการน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม 
     (4) สามารถใชภ้าษาไทยและภาษาองักฤษในการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ       
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

   ความรับผดิชอบหลกั              ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ทกัษะ 
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะการ
วเิคราะห์ 
เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-001-103   ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร                     

01-001-104   ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารธุรกิจ                     

01-001-107   ภาษาไทยเพื่อการน าเสนอ                     

01-001-109   วรรณคดีไทย                     

01-001-110  การเขียนเชิงวชิาชีพ                     

01-002-101   ภาษาองักฤษ 1                     

01-002-102   ภาษาองักฤษ 2                     

01-002-205   ภาษาองักฤษเทคนิค                     

01-002-206   ภาษาองักฤษเพื่ออาชีพ                     
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

  ความรับผดิชอบหลกั                ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ทกัษะ 
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะการ
วเิคราะห์ 
เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-002-211   การอ่านภาษาองักฤษ 1                     

01-002-216   การฟังภาษาองักฤษ                     

01-002-217   ภาษาองักฤษอุตสาหกรรม                          

01-002-218   สนทนาภาษาองักฤษ                     

01-002-219 ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั                     

01-002-220   ภาษาจีนเบ้ืองตน้                     

01-002-221   ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 1                     

01-002-222   การแปลภาษาจีนเป็นไทย 1                     

01-002-223   การแปลภาษาจีนเป็นไทย 2                     
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

   ความรับผดิชอบหลกั                ความรับผดิชอบรอง 
 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ทกัษะ 
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะการวเิคราะห์ 
เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-003-101   มนุษยก์บัสังคม                     

01-003-102   มนุษยสัมพนัธ์                     

01-003-103  ระเบียบวธีิวจิยั                     

01-003-104  การพฒันาคุณภาพชีวติและสังคม                     

01-003-105   สังคมกบัเศรษฐกิจ                     

01-003-106   สังคมกบัการปกครอง                     

01-003-107   สังคมกบัส่ิงแวดลอ้ม                     

01-003-108   ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                     

01-003-109   กฎหมายและจริยธรรมในวชิาชีพ                     
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

  ความรับผดิชอบหลกั               ความรับผดิชอบรอง 
 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม  

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ทกัษะ 
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะการวเิคราะห์ 
เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-003-112   อาเซียนศึกษา                     

01-003-113   สันติศึกษา                     

01-004-101   สารสนเทศและการศึกษาคน้ควา้                     

01-004-103   จิตวทิยาทัว่ไป                     

01-004-106   ไทยศึกษา                     

01-004-108   การพฒันาบุคลิกภาพ                     

01-004-109   พฤติกรรมมนุษยก์บัการพฒันาตน                     

01-005-101    พลศึกษา                     

01-005-116    ลีลาศ                     
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

  ความรับผดิชอบหลกั               ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 

 
คุณธรรม จริยธรรม 

 
ความรู้ 

 
ทกัษะทาง

ปัญญา 

ทกัษะ
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความ
รับผดิชอบ 

ทกัษะการ
วเิคราะห์เชิง

ตัวเลขการส่ือสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 
02-001-101 คณิตศาสตร์พื้นฐาน                      

02-001-103 สถิติเบ้ืองตน้                        

02-001-104  คณิตศาสตร์ในชีวติประจ าวนั                     

02-002-101 วทิยาศาสตร์ในชีวติประจ าวนั                     

02-002-104  ส่ิงแวดลอ้มและการจดัการทรัพยากร                     
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาศึกษาทัว่ไป 

      ความรับผดิชอบหลกั               ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม  จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ทกัษะ 
ความสัมพนัธ์ 
ระหว่างบุคคล 

และความรับผดิชอบ 

ทกัษะการวเิคราะห์ 
เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-005-101  พลศึกษา                     

01-005-116   ลีลาศ                      

01-005-124   กีฬาประเภททีม                     

01-005-125   กีฬาประเภทบุคคล                     

01-006-101   นนัทนาการ                     

01-006-105   นนัทนาการเพื่อการฝึกอบรม                      
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3.2 หมวดวชิาเฉพาะ  
       คุณธรรม จริยธรรม 
            (1) มีความซ่ือสัตย ์สุจริต และสามารถจดัการปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ
กบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 

            (2) มีทศันคติท่ีดีต่ออาชีพและแสดงออกซ่ึงคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังานและการ
ปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นอยา่งสม ่าเสมอ 
            (3) มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ี เป็นสมาชิกท่ีดีและมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพฒันามีภาวะ
ผูน้ า และเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูอ่ื้น 

            (4) มีวนิยัในการท างาน และปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัขององคก์รและสังคม 
      ความรู้ 
            (1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเท่ียวและสาขาวิชาการโรงแรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั
อยา่งกวา้งขวาง เป็นระบบ เป็นสากล และทนัสมยัต่อสถานการณ์โลก 
            (2) มีความรู้ท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

               (3) มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวิจยัเพื่อแกไ้ขปัญหาและต่อยอดองคค์วามรู้ในงาน
อาชีพ             
     ทกัษะทางปัญญา 
             (1) มีความสามารถประมวลและศึกษาขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและความขดัแยง้ 
รวมทั้งหาแนวทางป้องกนัและแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งเชิงกวา้งและเชิงลึก 
             (2) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบติั ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบติังานจริงตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
             (3) มีความสามารถประยุกตใ์ชน้วตักรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
พฒันาทกัษะการท างานใหเ้กิดประสิทธิผล               
     ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
         (1) มีความสามารถในการปฏิบติัและรับผิดชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายตามหนา้ท่ีและบทบาท
ของตนในกลุ่มงานไดอ้ย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผูร่้วมงานและแกไ้ขปัญหา
กลุ่ม 
            (2) มีความสามารถในการพฒันาตนเอง และพฒันาวิชาชีพให้ทนัสมยัอย่างต่อเน่ืองและตรง
ตามมาตรฐานสากล          
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     ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

               (1) มีความสามารถในการใชภ้าษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน 

การเขียน และการสรุปประเด็นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                (2) มีความสามารถในการส่ือสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ
วฒันธรรม 
                (3) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อส่ือสาร รู้จกัเลือกรูปแบบ
ของการน าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับเร่ือง และผูฟั้งท่ีแตกต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

                (4) มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การ
แปลความหมาย และการวเิคราะห์ขอ้มูล                
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

       ความรับผดิชอบหลกั                   ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง 
ปัญญา 

ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข
การส่ือ สาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-011-101  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว                 
01-011-102  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมโรงแรม                 
01-011-103  จิตวทิยาบริการ                 
01-011-104  จรรยาบรรณวชิาชีพและกฎหมายส าหรับการ 
                     ท่องเท่ียวและโรงแรม 

                

01-011-201  พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว                 
01-011-202  การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์พื่ออุตสาหกรรม 
                     การท่องเท่ียวและโรงแรม 

                

01-011-203  เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียวและ 
                     โรงแรม 

                

01-011-301  การส่ือสารขา้มวฒันธรรม                 
01-011-302  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาส าหรับการ 

       ท่องเท่ียวและโรงแรม 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ  

 ความรับผดิชอบหลกั                          ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือ สาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-312-101 การพฒันาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรมบริการ                 

01-312-102 การตลาดเพื่อการโรงแรมและการขาย                    

01-312-103 ภาษาองักฤษส าหรับการโรงแรม                 
01-312-201 การด าเนินงานและการจดัการงานส่วนหนา้                 
01-312-202 การด าเนินงานและการจดัการงานแม่บา้น                 
01-312-203 การด าเนินงานและการจดัการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม   

                

01-312-204 การด าเนินงานและการจดัการงานครัว                   
01-312-301 การด าเนินงานและการจดัการงานจดัเล้ียง                   
01-312-302 การจดัการภตัตาคาร                 
01-312-303 การบญัชีและการเงินส าหรับธุรกิจโรงแรม                  
01-312-304 การวางแผนและการพฒันาธุรกิจโรงแรม                  
01-312-401 การวจิยัส าหรับการโรงแรม                 

01-312-402 สัมมนาการโรงแรม                 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

  ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 
 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือ สาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-313-101 การจดัการธุรกิจขนาดยอ่มในอุตสาหกรรม 
                    บริการ 

                

01-313-102  การประชาสัมพนัธ์เพื่อธุรกิจโรงแรม                 
01-313-103  การด าเนินงานและการจดัการงานบาร์                 
01-313-104  อาหารไทยและอาหารทอ้งถ่ิน                 
01-313-105  อาหารนานาชาติ                 
01-313-106  อาหารสุขภาพ                 
01-313-107  การด าเนินงานและการจดัการสปา                 

01-313-108  การนวดแผนไทย                 
01-313-109  ขนมอบในโรงแรม                 
01-313-110  ศิลปะการแกะสลกัและการจดัดอกไม ้
                    ในโรงแรม 

                

01-313-111  การจดัการลูกคา้สัมพนัธ์เพื่องานบริการ                   
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

      ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-313-112 การจดัการความปลอดภยัในอุตสาหกรรม 
                    การบริการ 

                

01-313-113 นวตักรรมการบริการ                 

01-212-304 การบริการในธุรกิจการบิน                 
01-212-305 การจดัประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียว 
                    เพื่อเป็นรางวลั 

                

01-314-201 ภาษาองักฤษส าหรับพนกังานอาคนัตุกะ 
                    สัมพนัธ์ในโรงแรม 

                

01-314-202 ภาษาองักฤษส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-301 ภาษาองักฤษเพื่อการบริการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-302 ภาษาองักฤษส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั                 

01-314-401 ภาษาองักฤษส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 

                



107 
 

แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

    ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

 
 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-314-203 ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานในโรงแรม                 

01-314-204 ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-303 ภาษาจีนเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม                 

01-314-304 ภาษาจีนส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายห้องพกั                 

01-314-402 ภาษาจีนส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน                 

01-314-205 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม                 

01-314-206 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-305 ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม                 

01-314-306 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายห้องพกั                 

01-314-403 ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                   เคร่ืองบิน 

                

01-314-207 ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานในโรงแรม                 

01-314-208 ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

    ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-314-307 ภาษาเกาหลีเพื่อการบริการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-308  ภาษาเกาหลีส าหรับการปฏิบติังานฝ่าย 
                     หอ้งพกั 

                

01-314-404 ภาษาเกาหลีส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 

                

01-314-209 ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม                 

01-314-210  ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-309 ภาษาเยอรมนัเพื่อการบริการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-310 ภาษาเยอรมนัส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั                 

01-314-405 ภาษาเยอรมนัส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 

                

01-314-211 ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม                 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

    ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-314-212 ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-311 ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการบริการอาหารและ 
                  เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-312 ภาษาฝร่ังเศสส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั                 

01-314-406 ภาษาฝร่ังเศสส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                   เคร่ืองบิน 

                

01-314-213 ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม                 

01-314-214 ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-313 ภาษารัสเซียเพื่อการบริการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-314 ภาษารัสเซียส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั                 

01-314-407 ภาษารัสเซียส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

    ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-314-215 ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานโรงแรม                 

01-314-216 ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-315 ภาษาสเปนเพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม                 

01-314-316 ภาษาสเปนส าหรับการปฏิบติังานฝ่ายหอ้งพกั                 

01-314-408 ภาษาสเปนส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 

                

01-314-217 ภาษาเวยีดนามส าหรับปฏิบติังานโรงแรม                 

01-314-218 ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-317 ภาษาเวยีดนามเพื่อการบริการอาหารและ 
                    เคร่ืองด่ืม 

                

01-314-318 ภาษาเวยีดนามส าหรับการปฏิบติังานฝ่าย 
                    หอ้งพกั 

                

01-314-409 ภาษาเวยีดนามส าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                    เคร่ืองบิน 
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แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
หมวดวชิาเฉพาะ 

    ความรับผดิชอบหลกั                         ความรับผดิชอบรอง 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทกัษะทางปัญญา 

ความสัมพันธ์    
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผดิชอบ 

การวเิคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 

01-314-219 ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานในโรงแรม                 

01-314-220 ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานส่วนหนา้                 

01-314-319 ภาษามลายเูพื่อการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม                 

01-314-320 ภาษามลายสู าหรับการปฏิบติังานฝ่ายห้องพกั                 

01-314-410 ภาษามลายสู าหรับพนกังานตอ้นรับบน 
                   เคร่ืองบิน 

                

01-315-401 สหกิจศึกษาเพื่องานโรงแรม                 

01-315-402 การฝึกประสบการณ์วชิาชีพดา้นงาน 
                    โรงแรม 

                



 

หมวดที ่ 5  หลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลนักศึกษา 
 

1.  กฎระเบียบหรือหลกัเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน(เกรด) 
      การวดัผลและการส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี  พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2552  (ภาคผนวก  ก) 
 
2.  กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 
      2.1   การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายงัไม่ส าเร็จการศึกษา 
              ให้ก าหนดระบบทวนสอบในทุกรายวิชา ทั้ งภาคทฤษฎีและปฏิบติั จะต้องสอดคล้องกับ 
กลยุทธ์ การประเมินผลการเรียนรู้ โดยให้เป็นความรับผิดชอบของอาจารยผ์ูส้อนในการออกขอ้สอบ 
หรือก าหนดกลไกกระบวนการสอบ มีการประเมินแผนการสอนสัมพนัธ์กบัการประเมินขอ้สอบ การ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการสอน จากผลการสอบของนกัศึกษา ส่วนการทวนสอบในระดบั
หลกัสูตร ใหมี้ระบบประกนัคุณภาพในระดบัสาขา ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั เพื่อด าเนิน การสอบ
มาตรฐานการเรียนรู้ ตลอดจนรายงานผลใหน้กัศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ 
      2.2   การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลงัจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
              การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ หลงัจากนกัศึกษาส าเร็จการศึกษา ดว้ยการ
ติดตามภาวการณ์มีงานท าของบณัฑิตเป็นประจ าทุกปีอย่างต่อเน่ือง แล้วน าผลท่ีได้มาเป็นขอ้มูลในการ
ประเมินคุณภาพของหลกัสูตร การพฒันาหลกัสูตร และการปรับปรุงหลกัสูตร ตลอดจนกระบวนการเรียน
การสอน โดยมีหวัขอ้การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี 
              (1)  สภาวะการไดง้านท าของนกัศึกษา หรือการศึกษาต่อของบณัฑิต ประเมินจากการไดง้านท า 
หรือศึกษาต่อตรงตามสาขา หรือในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง ภายใน 1 ปี โดยท าการประเมินจากบณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษา 
              (2)  ต าแหน่งงานและความกา้วหนา้ในสายงานของบณัฑิต 
              (3)  ความพึงพอใจของบณัฑิตต่อความรู้และความสามารถ ท่ีได้เรียนรู้จากหลกัสูตร ท่ีใช้ในการ
ประกอบอาชีพ หรือศึกษาต่อ พร้อมกบัเปิดโอกาสให้มีการเสนอความคิดเห็น ในการปรับปรุงหลกัสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
3.  เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร 
      นกัศึกษาท่ีจะส าเร็จการศึกษาตอ้งเรียนครบหน่วยกิต และรายวชิาตามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร 
และเป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2552  (ภาคผนวก)



 

หมวดที ่ 6 การพฒันาคณาจารย์ 
 

1.  การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
            (1) มีการปฐมนิเทศแนะน าแนวการเป็นครูแก่อาจารยใ์หม่ ใหมี้ความรู้และเขา้ใจนโยบายของ 
กระทรวงศึกษาธิการ/มหาวทิยาลยั/คณะ  ตลอดจนสัมมนาในหลกัสูตรท่ีสอน 
            (2) ส่งเสริมอาจารยใ์หมี้การเพิ่มพนูความรู้  สร้างเสริมประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการสอนและการ
วิจยัอย่างต่อเน่ือง    โดยผ่านการท าวิจยัในสาขาวิชาเป็นอนัดบัแรก   การสนบัสนุนด้านการศึกษาต่อ  
ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ การประชุมว่าด้วยการพฒันาหลักสูตรทาง
วชิาการทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลาเพื่อเพิ่มพนูประสบการณ์ 

2.  การพฒันาความรู้และทกัษะให้แก่อาจารย์ 
     2.1  การพฒันาทกัษะการจัดการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล 
           (1) ส่งเสริมอาจารยใ์หมี้การเพิ่มพนูความรู้ สร้างเสริมประสบการณ์ 
           (2) การเพิ่มพนูทกัษะการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผลใหท้นัสมยัและเป็นสากล 

2.2  การพฒันาวชิาการและวชิาชีพด้านอืน่ ๆ 
        การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวชิาการแก่ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความรู้และคุณธรรม                 

สนบัสนุนใหผู้ส้อนท างานวจิยัทีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 
           (1) พฒันาใหผู้ส้อนไดศึ้กษาต่อในสาขาเม่ือท างานไดร้ะยะหน่ึง และมีผลงานดีเด่น 
           (2) ใหผู้ส้อนมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตร ปรับปรุงรายวชิา หรือพฒันาหลกัสูตรใหม่ 
           (3) สนบัสนุนให้ผูส้อนไดรั้บประสบการณ์จริง โดยส่งไปฝึกงานในสถานประกอบการและจดั
สวสัดิการในการฝึกงานไดต้ามสมควร 
           (4) สนบัสนุนให้ผูส้อนไปให้บริการทางวิชาการท่ีตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานและ
สังคม เพื่อใหส้ามารถน าประสบการณ์มาพฒันาการเรียนการสอน 
           (5) เปิดโอกาสหรือจดังบประมาณให้ผูส้อนซ้ือต าราเรียนใหม่ ๆ เพื่อพฒันาการเรียนการสอน
รวมทั้งอ านวยความสะดวกในดา้นการจดัหาอุปกรณ์ปฏิบติัการในหอ้งปฏิบติัการใหเ้พียงพอ 
           (6) จดัโครงการเยี่ยม – ศึกษาดูงาน ตามหาวิทยาลยั ทั้งในประเทศและต่างประเทศ มอบประกาศ
เกียรติคุณและใหร้างวลั เพื่อธ ารงรักษาคณาจารยท่ี์มีคุณภาพ 
 
 



   
 

หมวดที ่ 7 การประกนัคุณภาพหลกัสูตร 
 

1.  การบริหารหลกัสูตร 
      ในการบริหารหลกัสูตร ใหมี้คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร ประกอบดว้ยรองคณบดีฝ่ายวิชาการและ
วจิยัเป็นประธานกรรมการ  หวัหนา้สาขาวชิา และอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรเป็นกรรมการ  ท าหนา้ท่ี  
        1. จดัใหมี้การท ารายละเอียดของรายวชิา (มคอ.3 และมคอ.4) ทุกรายวชิา 
        2. จดัท าท าเนียบผูส้อนทั้งอาจารยป์ระจ าและอาจารยพ์ิเศษ 
        3. ก ากบัและติดตามการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 
        4. จดัให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6)และรายงานผลการ
ด าเนินการของหลกัสูตร (มคอ.7) 
        5. ก ากบัและติดตามการน าผลการประเมินมาพฒันาการเรียนการสอน 
        6. พิจารณาแกปั้ญหาต่างๆ ในการบริหารหลกัสูตรเสนอต่อคณบดี 

เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
1.  ยกระดบัมาตรฐานคุณภาพ
หลกัสูตร และพฒันาหลกัสูตร
ให้ก้าวหน้า ทันกระแสความ
เปล่ียนแปลง โดยมีบุคลากร
ผูส้อนท่ีเป็นผูน้ า ดา้นการพฒันา
องค์ความรู้ และสามารถผลิต
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 
และทกัษะตรงตามความตอ้งการ
ของสถานประกอบการได ้

1. จดัหลกัสูตรให้มีความสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานวชิาการ ตามมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาวิชา
การท่องเท่ียวและโรงแรม พ.ศ.
2 5 5 3  แ ล ะ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) 
 2.  ปรับปรุงหลกัสูตรให้มีความ
ทนัสมยั โดยมีการพิจารณาปรับปรุง
หลกัสูตร ทุก ๆ 5 ปี 
3.  ส่งเสริมอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 
ใหมี้การอบรม สัมมนา และศึกษา
ดูงานต่างประเทศ 

1.  หลกัสูตรท่ีสามรถอา้งอิงไดก้บั
มาตรฐานท่ี ส านกังานคณะ 
กรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
ก าหนด 
2 .   พิจารณาปรับปรุงการผลิต
บณัฑิตท่ีมีคุณสมบติัตรงตามความ
ตอ้งการของสถานประกอบการ 
3 .   จ  านวนอาจารย์ ท่ี มี คุณวุ ฒิ
ป ริญญาโท ไม่น้อยกว่า เกณฑ์
มาตรฐาน 
4.  มีการอบรม สัมมนา และศึกษาดู
ง า น ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  เ พื่ อ น า ม า
ปรับปรุงหลักสูตรให้มีมาตรฐาน 
และตรงตามสภาวการณ์ปัจจุบนั 
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เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
  5.  รายงานผล เพื่อติดตามการ

เปล่ียนแปลง และความต้องการ
ก าลังคน โดยการส ารวจความ
ตอ้งการของสถานประกอบการทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

2.  มีระบบและกลไกในการประเมิน
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการโรงแรม คณะ
ศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

1.  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน 
พฒันา และปรับปรุงหลกัสูตร
ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา
การโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
พระนคร 

1.   จัดท าค าสั่งแต่งตั้ งคณะกรรมการ
ดูแล ด าเนินการพฒันา ประเมิน 
ปรับปรุง และควบคุมหลักสูตร 
สาขาวชิาการโรงแรม 
2. รายงานการประชุมการประชุม
หลกัสูตรของคณาจารยส์าขาวิชาการ
ท่องเท่ียว  คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 
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2.   การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 
     2.1   การบริหารงบประมาณ 
           วเิคราะห์ค่าใชจ่้ายและรายไดล่้วงหนา้ 4 ปี ซ่ึงช่วยในการวางแผนงบประมาณเงินรายไดใ้นแต่ละปี
ใหส้อดคลอ้งกบัรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายท่ีจะเกิดข้ึน นอกจากน้ี ผลการวิเคระห์การเงินยงัน ามาใชใ้นการวาง
แผนการปฏิบติังานประจ าปีการศึกษา โดยเฉพาะในเร่ืองการเพิ่มกิจกรรม / โครงการท่ีจะเพิ่มรายได้
ให้กบัสาขาวิชา การจดัสรรจ านวนรายวิชา /  ชัว่โมงของอาจารยพ์ิเศษให้สอดคลอ้งกบังบประมาณเงิน
รายได ้การวางแผน การจดัหา การใช ้และการเพิ่มจ านวนทรัพยากรการเรียนการสอนของสาขาวชิา  
 
     2.2  ทรัพยากรการเรียนการสอนทีม่ีอยู่เดิม 
           คณะมีความพร้อมด้านหนังสือ ต ารา และการสืบคน้ผ่านฐานขอ้มูลโดยมีส านักวิทยบริการท่ีมี
หนงัสือดา้นการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ และฐานขอ้มูลท่ีจะให้สืบคน้ ส่วนระดบัคณะมีการ
รวบรวมหนังสือ ต าราเฉพาะทาง เพื่อเปิดบริการให้นักศึกษายืมอ่านและยืมเรียน นอกจากน้ีคณะยงัมี
หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์และหอ้งปฏิบติัการฝึกปฏิบติัจริงในสายอาชีพ 
 
    2.3  การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิม่เติม 
        2.3.1  คณะ / สาขาวิชาจดัสรรงบประมาณประจ าปีในการจดัหาทรัพยากรการเรียนการสอน ต ารา
วารสารทางวชิาการ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
        2.3.2  คณะ / สาขาวิชาให้ผูส้อนเสนอความตอ้งการทรัพยากรเพื่อการจดัหาคณาจารยร่์วมประชุม
เพื่อวางแผนจดัท าขอ้เสนองบประมาณครุภณัฑ ์และอุปกรณ์การเรียนการสอน 
        2.3.3  ประสานงานกบัส านกัวิทยบริการในการจดัซ้ือหนงัสือ และต าราท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อบริการให้
อาจารยแ์ละนกัศึกษาไดค้น้ควา้ และใชป้ระกอบการเรียนการสอน โดยอาจารยผ์ูส้อนแต่ละรายวิชาจะมี
ส่วนร่วมในการเสนอแนะรายช่ือหนงัสือ 
 
   2.4  การประเมินความเพยีงพอของทรัพยากร   

เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 

 จั ด ใ ห้ มี ห้ อ ง เ รี ย น 
ห้องปฏิบัติการเรียนรู้ 
อุปกรณ์การทดลอง 
ท รัพ ย าก ร  ส่ื อแ ล ะ
ช่องทางการเรียนรู้  

1.จัดให้มีห้องเ รียนมัลติ มี เ ดีย  ท่ี มี
ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ ช้ ง า น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพทั้ งในการสอนการ
บนัทึกเพื่อเตรียมจดัสร้างส่ือส าหรับ
การทบทวนการเรียน 

1.ร ว บ ร ว ม จั ด ท า ส ถิ ติ จ า น ว น
เค ร่ือง มือ อุปกรณ์  ต่อนัก ศึกษา 
ชั่วโมงการใช้งานห้องปฏิบัติการ
และเคร่ืองมือความเร็วของระบบ
เครือข่ายต่อหวันกัศึกษา 
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  เป้าหมาย  การด าเนินการ การประเมินผล 

ท่ี เ พี ย บ พ ร้ อ ม เ พื่ อ
สนับสนุนทั้งการศึกษา
ใ น ห้ อ ง เ รี ย น น อ ก
ห้องเรียนและเพื่อการ
เ รียน รู้ได้ด้วยตนเอง 
อ ย่ า ง เ พี ย ง พ อ มี
ประสิทธิภาพ 

2.จดัเตรียมห้องปฏิบติัการทดลองท่ีมี
เคร่ืองมือทันสมยัและเป็นเคร่ืองมือ
วชิาชีพในระดบัสากลเพื่อให้นกัศึกษา
สามารถฝึกปฏิบติั สร้างความพร้อม
ในการปฏิบติังานในวชิาชีพ 
3.จดัใหมี้เครือข่ายและห้องปฏิบติัการ
ทดลองเปิด ท่ีมีทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์
และพื้นท่ีให้นักศึกษาสามารถศึกษา
ทดลองหาความ รู้ เพิ่ม เ ติมได้ด้วย
ตนเอง ดว้ยจ านวนและประสิทธิภาพ
ท่ีเหมาะสมเพียงพอ 
4.จัดให้ มีห้องส มุดให้บ ริก ารทั้ ง
หนังสือต ารา และส่ือดิจิทลัเพื่อการ
เรียนรู้ทั้ งห้องสมุดทางกายภาพและ
ทางระบบเสมือน 
5.จัดให้ มี เค ร่ือง มือ อุปกรณ์  เ ช่น
เค ร่ืองครัว เคร่ืองท าขนม เพื่อให้
นกัศึกษาสามารถฝึกปฏิบติัการในการ 
บริหารระบบ 

2.จ านวนนกัศึกษาลงเรียนในรายวิชา
เรียนท่ีมีการฝึกปฏิบติัด้วยอุปกรณ์
ต่าง ๆ 
3.สถิติของจ านวนหนงัสือต าราและ
ส่ือดิจิทลั ท่ีมีให้บริการและสถิติการ
ใชง้านหนงัสือต าราส่ือดิจิทลั 
4.ผลส ารวจความพึงพอใจของนิสิต 
นกัศึกษาต่อการให้บริการทรัพยากร
เพื่อการเรียนรู้ และการปฏิบติัการ 
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3.  การบริหารคณาจารย์ 
     3.1  การรับอาจารย์ใหม่  
          3.1.1 การก าหนดคุณสมบติั 
              (1) คุณสมบติัทัว่ไปเป็นไปตามระเบียบของมหาวทิยาลยั 
              (2) คุณสมบติัของผูส้มคัร 
                  - ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากว่าระดบัปริญญาโทดา้นการท่องเท่ียวและโรงแรม หรือสาขาอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงตอ้งมีผลงานทางวชิาการ หรือผลงานวจิยัดา้นการโรงแรมโดยตรง 
                  - มีประสบการณ์การสอน หรือวทิยากรเชิงวชิาการดา้นการโรงแรมในระดบัอุดมศึกษาอยา่ง 
นอ้ย 2 ปี 
                 - มีประสบการณ์การท างานในอุตสาหกรรมโรงแรมโดยตรงอยา่งต่อเน่ือง อยา่งนอ้ย 2 ปี 
         3.1.2  การคดัเลือก โดยการสอบขอ้เขียน สอบสัมภาษณ์ และสอบสอนโดยคณะกรรมการท่ีคณบดี
แต่งตั้ง 
 
     3.2  การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน การติดตามและทบทวนหลกัสูตร 
        3.2.1 จดัประชุมอาจารยใ์นสาขาวชิาภาคการศึกษาละ 2 คร้ัง เพื่อติดตามผลการด าเนินงานตาม 
แผนงานประจ าปีของสาขาวชิา 
        3.2.2 แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลกัสูตร ซ่ึงท าหนา้ท่ีทบทวนการบริหารหลกัสูตรทุกส้ินภาค 
การศึกษา และประจ าปี เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงหลกัสูตร 
        3.2.3 ส ารวจความตอ้งการจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อไปเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงหลกัสูตร 
 
     3.3  การแต่งตั้งคณาจารย์พเิศษ 
       3.3.1 มีนโยบายในการเชิญผูท้รงคุณวฒิุภายนอกมาร่วมสอนในบางรายวิชา และบางหวัขอ้ท่ีตอ้งการ
ความเช่ียวชาญเฉพาะหรือประสบการณ์จริง 
       3.3.2 จดัระบบคดักรองคณาจารยท่ี์จะเชิญมาบรรยายและสอนพิเศษ โดยก าหนดหลกัเกณฑ์กวา้งๆ 
เพื่อเป็นแนวทางในการคดัเลือก เช่น ผลงานทางวชิาการ เป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ียอมรับใน 
วชิาชีพ เป็นตน้ 
       3.3.3 คณาจารยท่ี์สอนพิเศษตอ้งมีแผนการสอนตามค าอธิบายรายวิชาท่ีสถาบนัจดัท าไวป้ระกอบการ
สอน โดยประสานงานกบัอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 
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4.   การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
     4.1  การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
       4.1.1 มีการก าหนดคุณสมบติับุคลากรสนบัสนุนใหต้รงตามภาระหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบก่อนการ 
การรับเขา้ท างาน 
       4.1.2 ตอ้งผา่นการสอบแข่งขนัดว้ยการสอบขอ้เขียนและการสัมภาษณ์ โดยใหค้วามส าคญัต่อ 
ความสามารถในการปฏิบติังานตามต าแหน่ง และทศันคติต่องานการใหบ้ริการอาจารยแ์ละนกัศึกษา 
       4.1.3 บุคลการสายสนบัสนุนควรมีวฒิุขั้นต ่าปริญญาตรี และมีความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
หรือเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 
     4.2  การเพิม่ทกัษะความรู้เพือ่การปฏิบัติงาน 
      4.2.1 จดัการฝึกอบรมในดา้นการปฏิบติังานในหนา้ท่ีและการบริหาร ( เช่น การตรวจสอบ บญัชีการ 
วางแผน การบริหารเวลา ฯลฯ )  
      4.2.2 จดัระบบการศึกษาดูงาน เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนการเรียนรู้การท างานในหน่วยงานอ่ืน 
      4.2.3 สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดร่้วมงานกบัอาจารยใ์นโครงการบริการทางวชิาการ และโครงการ  
วจิยัของสาขาวชิา 
      4.2.4 สร้างระบบพฒันาบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีมีความสามารถดีเด่น และคุณวฒิุ 
เหมาะสมใหส้ามารถท าหนา้ท่ีผูส้อน 
      4.2.5 มีทุนการศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรส าหรับผูป้ฏิบติังานดี 
 
5.  การสนับสนุนและการให้ค าแนะน านักศึกษา 
     5.1   การให้ค าปรึกษาด้านวชิาการและอืน่ ๆ แก่นักศึกษา 
      5.1.1 คณะมีกรรมการอาจารยท่ี์ปรึกษาและนกัศึกษา ท าหนา้ท่ีส่งเสริม สนบัสนุน ใหค้  าแนะน า และ 
ก ากบัดูแลการท างานของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
      5.1.2 ใหอ้าจารยทุ์กคนท าหนา้ท่ีเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาทางวชิาการและกิจกรรมแก่นกัศึกษา และตอ้ง 
จดัตารางเวลาใหน้กัศึกษาเขา้พบหรือขอค าปรึกษา 
      5.1.3 จดัระบบการสอนเสริมใหแ้ก่นกัศึกษาท่ีอ่อนดอ้ยในบางรายวชิา 
      5.1.4 จดัระบบแนะแนวท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกและวางแผนส าหรับอาชีพใหน้กัศึกษา 
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     5.2   การอุทธรณ์ของนักศึกษา  
            สถาบนัตอ้งมีการจดัระบบท่ีเปิดโอกาสให้นักศึกษาอุทธรณ์ในเร่ืองต่าง ๆ กรณีนักศึกษามีขอ้
สงสัยเก่ียวกบัผลการเรียนในรายวิชาใด สามารถยื่นค าร้องขอดูกระดาษค าตอบในการสอบ  ตลอดจน
ขอดูคะแนนและวธีิการประเมินของอาจารยใ์นรายวชิานั้นได ้
 
6.   ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และหรือความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

6.1 จดัการส ารวจความตอ้งการของตลาดแรงงาน และความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตก่อนการพฒันา 
หรือปรับปรุงหลกัสูตร 

6.2 ประมาณความตอ้งการแรงงานประจ าปีจากภาวการณ์ไดง้านท าของบณัฑิต และรายงานผลการ 
ส ารวจความตอ้งการแรงงานของหน่วยงานราชการ และหน่วยงานภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 

6.3 ติดตามขอ้มูลความรู้และทกัษะท่ีเป็นตอ้งการของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงเปล่ียนแปลง 
ตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี การแข่งขนัทางการคา้ธุรกิจและแนวโนม้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การบริโภคทางการท่องเท่ียว 

6.4 มีแผนจดัการส ารวจความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตเม่ือครบรอบหลกัสูตร เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลใน 
การปรับปรุงหลกัสูตรคร้ังต่อไป 

6.5 แนวทางการประเมินประสิทธิผลของบณัฑิต พิจารณาจากปัจจยัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
ดงัน้ี  

      1 ) ภาษาต่างประเทศ 
      2 ) การใชร้ะบบ IT 
      3 ) พฤติกรรมในการท างานและวนิยัในการท างาน 
      4 ) บุคลิกภาพในการท างาน 
      5 ) ความรู้เชิงวชิาชีพ และการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
      6 ) ความสามารถในการเรียนรู้และศกัยภาพในการตดัสินใจ 
      7 ) มนุษยสัมพนัธ์ การท างานเป็นทีม และการเป็นผูน้ า 
      8 ) การส่ือความกบัผูอ่ื้น 
      9 ) การสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ 
     10 ) ความคิดสร้างสรรค ์
- กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการประเมินเป็นผูใ้ชบ้ณัฑิตในสถานประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวและการ 

โรงแรม 
- ช่วงเวลาของการประเมิน 2 ปี หลงัจากการรับบณัฑิตสาขาวชิาการโรงแรมเขา้ไปท างานแลว้ 



121 
 

7.    ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 
     (ใหท้ าเคร่ืองหมาย  X  ลงในช่องท่ีมีการด าเนินกิจกรรม) 
 

ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน 
 

 
ปีท่ี 1 

 
ปีท่ี 2 

 
ปีท่ี 3 

 
ปีท่ี 4 

 
ปีท่ี 5 

1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรอยา่งนอ้ยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลกัสูตร 

X X X X X 

2. มีรายละเอียดของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลอ้งกบักรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวฒิุสาขา/สาขาวชิา 
(ถา้มี) 

X X X X X 

3. มีรายละเอียดของรายวชิา และรายละเอียดของ ประสบการณ์
ภาคสนาม (ถา้มี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อยา่งนอ้ยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาใหค้รบทุกรายวชิา 

 

X X X X X 

4. จดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวชิา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วนั หลงัส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้
ครบทุกรายวชิา 

X X X X X 

5. จดัท ารายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วนั หลงัส้ินสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ท่ีก าหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถา้มี) อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 
ของรายวชิาท่ีเปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

X X X X X 

7. มีการพฒันา/ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน กลยทุธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงาน
ท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแลว้   

- X X X X 
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หมายเหตุ :   

X   มีการด าเนินกิจกรรม  
–  ไม่มีการด าเนินกิจกร

 
 

ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน 
 

 
ปีท่ี 1 

 
ปีท่ี 2 

 
ปีท่ี 3 

 
ปีท่ี 4 

 
ปีท่ี 5 

8. อาจารยใ์หม่ (ถา้มี) ทุกคน ไดรั้บการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้นก 
ารจดัการเรียนการสอน 

X X X X X 

9.  อาจารยป์ระจ าทุกคนไดรั้บการพฒันาทางวชิาการ และ/หรือวชิาชีพ 
อยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

X X X X X 

10. จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการสอน (ถา้มี) ไดรั้บการ
พฒันาวชิาการ และ/หรือวชิาชีพ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ต่อปี 

X X X X X 

11. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาปีสุดทา้ย/บณัฑิตใหม่ท่ีมีต่อ
คุณภาพหลกัสูตร เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5.0 

- - - X X 

12. ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อบณัฑิตใหม่ เฉล่ียไม่นอ้ย
กวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5.0 

- - - - X 



 

 

หมวดที ่ 8 การประเมนิผล และปรับปรุงการด าเนินการของหลกัสูตร 
 

1.  การประเมินประสิทธิภาพของการสอน 
     1.1 การประชุมร่วมกันของอาจารยใ์นสาขาวิชา เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอค าแนะน า
ขอ้เสนอแนะจากอาจารยท่ี์มีความรู้ในการใช้กลยุทธ์การสอน เพื่อน าไปวางแผนกลยุทธ์ การสอน
ส าหรับรายวชิาท่ีผูส้อนแต่ละคนรับผดิชอบ 
     1.2 การสอบถามจากนกัศึกษาถึงประสิทธิผลของการเรียนรู้จากวธีิการท่ีใช ้โดยใชแ้บบสอบถามหรือ
การสนทนากบักลุ่มนกัศึกษา ระหวา่งภาคการศึกษา โดยอาจารยผ์ูส้อน 
     1.3  การประเมินการเรียนรู้ของนกัศึกษาจากพฤติกรรมการแสดงออกการท ากิจกรรมและผลการสอน 
     1.4  การปรึกษาหารือกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรหรือวธีิการสอน ในกรณีท่ีตอ้งพฒันา / ปรับปรุงกล
ยทุธ์การสอนในรายวชิาท่ีตอ้งการสมรรถนะ และทกัษะอาชีพในระดบัสากล 
     1.5 การประเมินการสอนโดยนกัศึกษาทุกปลายภาคการศึกษา โดยส านกัทะเบียนและประมวลผล 
     1.6 การประเมินการสอนของอาจารย์จากการสังเกตในชั้นเรียนถึงวิธีการสอน กิจกรรม งานท่ี
มอบหมายแก่นกัศึกษา โดยเฉพาะกรรมการประเมินของสาขาวชิา 
     1.7  การประเมินการสอนโดยผูส้อน โดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของกลยุทธ์ ผลการเรียนของ
นกัศึกษาและเขียนไวใ้นรายงานรายวชิา 
 
2.  การประเมินหลกัสูตรในภาพรวม 
     2.1  ประเมินจากนกัศึกษาปัจจุบนัและบณัฑิตท่ีจบตามหลกัสูตร โดยใชแ้บบสอบถามนกัศึกษาชั้นปี
ท่ี 4 ในโครงการปัจฉิมนิเทศ การสัมภาษณ์ตวัแทนของนกัศึกษา / บณัฑิต กบัตวัแทนคณาจารย ์และการ
เปิดเวป็ไซต ์(website) เพื่อรับขอ้มูลยอ้นกลบัจากนกัศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
     2.2  ประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิ และ / หรือผูป้ระเมินภายนอก โดยดูจากผลการประเมินตนเองของ
ผูส้อนและรายงานผลการด าเนินการหลกัสูตร และการเยีย่มชม 
     2.3  ประเมินจากนายจา้งหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของบณัฑิต 
การวิพากษ์หลกัสูตร และการส ารวจอตัราการว่าจา้งแรงงงานและความกา้วหน้าของบณัฑิตท่ีกา้วข้ึน
ไปสู่ต าแหน่งระดบัผูน้ าในองคก์ร 
 
 
 



124 
 

3.  การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอยีดหลกัสูตร 
ประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปี ตามตวับ่งช้ีในหมวดท่ี 7 ขอ้ 7 โดยคณะกรรมการประเมิน 

คุณภาพภายในระดบัสาขาวชิา ท่ีแต่งตั้งโดยคณบดี 
 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลกัสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 
       4.1  อาจารย์ประจ าวิชาทบทวนผลการประเมินประสิทธิผลของการสอนในวิชาท่ีรับผิดชอบใน
ระหว่างภาคการศึกษา และปรับปรุงทนัทีเม่ือได้รับขอ้มูลในกรณีท่ีจ าเป็น และเม่ือส้ินภาคการศึกษา 
จดัท ารายงานผลการด าเนินการรายวชิาเสนอหวัหนา้สาขาวชิาผา่นอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 
        4.2  อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรติดตามผลการด าเนินงานตามตวับ่งช้ีในหมวดท่ี 7 ขอ้ 7 จากการ
ประเมินคุณภาพภายในสาขาวชิา 
        4.3  อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรสรุปผลการด าเนินงานหลกัสูตรประจ าปี โดยรวบรวมขอ้มูลการ
ประเมินประสิทธิผลของการสอน รายงานผลการสอนของรายวิชา รายงานผลการด าเนินงานของ
ประสบการณ์ภาคสนาม รายงานผลการประเมินการสอนและส่ิงอ านวยความสะดวก รายงานผลการทวน
สอบผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษา รายงานผลการประเมินหลกัสูตร รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน
ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ จัดท ารายงานผลการด าเนินงานหลักสูตรประจ าปีเสนอต่อหัวหน้า
สาขาวชิา 
       4.4  ประชุมอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร พิจารณาทบทวนสรุปผลการด าเนินงานหลกัสูตร เพื่อวางแผน
ปรับปรุงการด าเนินงาน เพื่อใชใ้นปีการศึกษาต่อไป และจดัท ารายงานผลการด าเนินงานหลกัสูตรเสนอ
ต่อคณบดี 
 

เอกสารแนบ 
ภาคผนวก  ก     ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครวา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2552 
ภาคผนวก  ข      ตารางสรุปการปรับปรุงหลกัสูตร 
ภาคผนวก  ค      ประวติัและผลงานของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 
ภาคผนวก  ง      คณะกรรมการจดัท าหลกัสูตร 
 
หมายเหตุ :  ดูรายละเอียดในภาคผนวก 
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