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 คำนำ 
  

 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) และทบทวนแผนพัฒนาสำนักฯ (ฉบับปรับปรุง) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ 
๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) รายงานผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
พระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และเชื่อมโยงกับแผนพัฒนา
ประเทศ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) แผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ พ.ศ. 
๒๕๖๔-๒๕๗๐ และแผนด้านวิทยาศาสตร์วิจัย และนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ออวน.) 
และแผนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องโดยมุ่งเน้นส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี และพัฒนา
ระบบการจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่มีคุณภาพ 

 กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-
๒๕๗๐) เกิดจากการประชุมระดมสมอง วิเคราะห์จากคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและ                
งานทะเบียน โดยร่วมกันกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และข้อเสนอแนะ 
การพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  และในการ
จัดทำแผนพัฒนาสำนักฯ (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เน้นการมีส่วนร่วมของทุกงาน         
ผ่านการประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพื ่อปรับปรุงตัวชี ้ว ัดและ                      
ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด สำหรับใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารจัดการ สามารถถ่ายทอดและนำไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือให้สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนบรรลุวิสัยทัศน์ต่อไป 

  

 

          สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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 สารบัญ 
  

     
       หน้า 
คำนำ      ก 
สารบัญ      ข 
ส่วนที่ ๑   บทนำ    ๑ 
 ๑.๑ หลักการและเหตุผล    ๑ 
 ๑.๒ ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน    ๑ 
 ๑.๓ ข้อมูลพื้นฐานสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน    ๓ 
ส่วนที่ ๒ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน    ๕ 
 ๒.๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม    ๕ 
 ๒.๒ ยุทธศาสตร์    ๗ 
 ๒.๓ กลยุทธ์    ๗ 
ส่วนที่ ๓ รายละเอียดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน    ๘ 
 ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 ๓.๑ สาระสำคัญของแผนพัฒนา    ๘  
 ๓.๒ รายละเอียดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ๑๐ 
     ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง)  
     ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ภาคผนวก     ๓๒ 
  
    
 



 

1     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 ส่วนที่ ๑ 
 บทนำ 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 

  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญในการจัดทำแผนพัฒนา
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จึงได้จัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน                      
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางการดำเนินงานของสำนัก โดยมีกรอบแนวคิด                 
ในการจัดทำให้สัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที ่ ๑๓                           
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) แผนด้านการอุดมศึกษา                          
เพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๗๐ และแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม                        
ของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ออวน.) ข้อมูลพื ้นฐานต่างๆ ประกอบกับผลการดำเนินงานของ                         
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ซึ ่งส่งผลต่อการบริหารจัดการ และการดำเนินงานตามพันธกิจ                       
ของสำนัก เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ประกอบกับมหาวิทยาลัย ได้มีการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที ่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
เพ่ือปรับปรุงตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตัวชี้วัด สำหรับใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารจัดการ  

 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) มีขั้นตอน                                      
ในการจัดทำที ่เน ้นการมีส่วนร่วมของทุกส่วนงาน โดยมีการประชุมหารือ ระดมสมอง ว ิเคราะห์จาก                  
คณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ในการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๐ 
สิงหาคม ๒๕๖๖ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๒๗ กันยายน ๒๕๖๖ และครั้งที่ ๓/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๔ ตุลาคม 
๒๕๖๖ และข้อเสนอแนะ คำแนะนำ พิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ในการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๖ และครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ 
๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๖ และได้มีการประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ในการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๖๗ เมื่อวันที่ ๒๕ ตุลาคม ๒๕๖๗ ได้พิจารณาทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนา 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ซ่ึงประกอบด้วยประเด็นสำคัญหลัก ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย อัตลักษณ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
กลยุทธ์ ตัวชี้วัด ตลอดจนโครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของสำนัก 

๑.๒ ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) จัดทําขึ้น                     
โดยคณะกรรมการบร ิหารสำนักส ่งเสร ิมว ิชาการและงานทะเบียน และพิจารณา ให้ความเห็นชอบ                           
จากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ซึ ่งมีขั ้นตอนการจัดทำแผนพัฒนา                     
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดังนี้ 



 

2     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         

ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและ 

งานทะเบยีน ครั้งที่ ๑ 
 

เผยแพร่และถ่ายทอดแผนพัฒนา

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน  

สู่การปฏิบัติ 

พิจารณาข้อมูลการจัดทำแผนพัฒนา ฯ 
ในเบ้ืองต้น ดังนี้ วิสัยทัศน์/พันธกิจ/นโยบาย/
เป้าหมาย/อัตลักษณ์ 

 

ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและ 

งานทะเบยีน ครั้งที่ ๒ 
 

ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและ 

งานทะเบยีน ครั้งที่ ๓ 
 

- วิเคราะห์สภาพปัจจัยภายใน-ภายนอก  
- ปรับแก้และกำหนดวิสัยทัศน์/พันธกิจ/  
  นโยบาย/เป้าหมาย/อัตลักษณ์ 
- กำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/ตัวชี้วัด/ 
  โครงการ/กิจกรรม 
 

 

- ทบทวนรายละเอียดการจัดทำแผนพัฒนา 
  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
   ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) 
- ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ ฯ  
 

 
คณะกรรมการประจำ

สำนักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

ผ่าน 
 

ปรับปรุง (ร่าง) 

แผนพัฒนาสำนัก ฯ 

ไม่ผ่าน 
 

เริ่ม 

สิ้นสุด 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 

สำนักส่งเสริมวชิาการและ 

งานทะเบยีน ครั้งที่ ๑ (ทบทวน) 
 

- ทบทวนรายละเอียดการจัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริม   
  วิชาการและงานทะเบียนระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) 
  (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
- ปรับปรุงตัวชี้วัดตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ ฯ 

 

 เผยแพร่และถ่ายทอดแผนพัฒนาส่งเสริมวิชาการ  

และงานทะเบียน สู่การปฏิบัติ 



 

3     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

๑.๓ ข้อมูลพื้นฐานสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
       ๑.๓.๑ ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 

  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นส่วนราชการหนึ ่งในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         
ราชมงคลพระนครที ่ม ีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามพระราชบัญญัต ิมหาว ิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล                   
พ.ศ. ๒๕๔๘ หมวด ๑ บททั่วไป มาตรา ๘ มีหน้าที่รับผิดชอบในด้านส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครอย่างมีคุณภาพและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ อันได้แก่ 
สถานศึกษาอ่ืน สถานประกอบการ ผู้ปกครอง นักศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นหน่วยงานที่ทำหน้าที ่เกี ่ยวกับงานทะเบียนและ           
สถิติการศึกษาของนักศึกษาตั้งแต่แรกเข้าจนกระท่ังสำเร็จการศึกษา ทั้งระดับประกาศนียบัตร ระดับปริญญาตรี
และระดับบัณฑิตศึกษา นอกจากนั้นยังทำหน้าที่ส่งเสริมงานวิชาการต่างๆ การดำเนินกิจการของสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ดังนี้ 

๑. ดำเนินการรับนักเรียนนักศึกษาใหม่ตามหลักสูตรและแผนการรับนักเรียนนักศึกษา        
ของมหาวิทยาลัย 

๒. ดำเนินการจัดทำระเบียนรายวิชา ตารางเรียน ตารางสอน ตารางสอบ และการลงทะเบียนเรียน  
ของนักเรียนนักศึกษา 

๓. ดำเนินการเกี่ยวกับด้านทะเบียนนักเรียนนักศึกษา ได้แก่ การจัดทำประวัติ การประเมินผล 
การเรียน การสำเร็จการศึกษา เป็นต้น 

๔. ดำเนินการด้านประมวลผลสถิติข้อมูลที ่เกี ่ยวข้องกับงานทะเบียนและงานวิชาการ                           
ที่เก่ียวข้องรวมทั้งการพัฒนาระบบโปรแกรม 

๕. การพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ 
๖. สนับสนุนการออกปฏิบัติสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
๗. การจัดการความรู้และการผลิตสื่อความรู้และเผยแพร่ 
๘. การประกันคุณภาพการศึกษาและการปรับปรุงมาตรฐานของสถานศึกษา 
๙. การบริการและส่งเสริมการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 
๑๐. การส่งเสริมและเผยแพร่การศึกษา 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผู้อำนวยการสำนักเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ
และมีรองผู้อำนวยการช่วยปฏิบัติภารกิจต่างๆ เพ่ือดำเนินงานตามภาระหน้าที่ 
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   ๑.๓.๒ สถานที่ตั้ง  
  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตั้งอยู่ชั้นที่ ๑ ชั้นที่ ๔ ชั้นที่ ๔ ครึ่ง ชั้นที่ ๕ และชั้น ๕ ครึ่ง                                     

อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เลขที่ ๓๙๙ ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล                          
เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ๑๐๓๐๐ และมพ้ืีนทีใ่นการดำเนินงาน ๕ พ้ืนที่ ดังนี้ 

๑. พื้นที่ชั้น ๑ ที่ทำการสำนักงานบริการนักศึกษาและบุคคลทั่วไป ด้วยระบบ One Stop 
Service และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๒. พ้ืนที่ชั้น ๔ ที่ทำการห้องผู้อำนวยการ ห้องรองผู้อำนวยการฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยี
สารสนเทศ สำนักงานผู ้อำนวยการ งานบัณฑิตศึกษา งานทะเบียนการศึกษา และงานตรวจสอบและรับรองผล 
การศึกษา 

๓. พ้ืนทีช่ั้น ๔ ครึ่งห้องเก็บเอกสาร 
๔. พื้นที่ชั ้น ๕ ที ่ทำการห้องรองผู ้อำนวยการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ งานพัฒนา                      

หลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ และงานประกันคุณภาพและการจัดการความรู้ 
๕. พ้ืนทีช่ั้น ๕ ครึ่ง ที่ทำการห้องรองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารและแผน และงานบริหารทั่วไป 
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ส่วนที่  ๒ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้จัดทำแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                           
ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) รายงานผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลพระนคร ฉบับที ่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และเชื ่อมโยง
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) แผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนา
กำลังคนของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๗๐ และแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. 
๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ออวน.) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการดําเนินงานของสํานัก และเป็นเครื่องมือสําหรับ
ผู้บริหารในการกํากับดูแล ติดตามผลการดําเนินงานให้เป็นตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม
วิสัยทัศน์ของสำนัก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

๒.๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์                                      
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ได้แก่  

๑. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ที่เป็นจุดแขง็ (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)  
๒. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ที ่เป ็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค 

(Threats) 
จากการวิเคราะห์สถานการณ์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก สรุปได้ดังนี้ 

 
 

๑. ผู ้บริหารมีการกำหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และตัวชี ้ว ัดที ่สอดคล้องเชื ่อมโยง  
กับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย และบริหารจัดการที่ชัดเจน 

๒. มีโครงสร้างการบริหารจัดการที่ชัดเจน และครอบคลุมทุกภารกิจ 
๓. เป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านการจัดการศึกษา โดยมีระบบบริการการศึกษา และเครื่ องมือทาง                          

ด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
๔. มีการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
๕. มีช่องทางการให้บริการ ติดต่อสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย รวดเร็ว และทันสมัย 
๖. บุคลากรมีความชำนาญ เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในตำแหน่งงานที่ยาวนาน และปฏิบัติตามกฎ                      

ระเบียบ และความถูกต้อง 
๗. บุคลากรมีจิตบริการที่ดี และการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง 

จุดแข็ง (Strengths : S) จำนวน ๗ ประเด็น ดังนี้ 
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๑. บุคลากรขาดการวางแผนปฏิบัติงาน และการคิดริเริ ่มสร้างสรรค์หรือพัฒนาผลงานใหม่ๆ                    
ในงานที่รับผิดชอบ 

๒. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษ ภาษาจีน เพ่ือให้บริการชาวต่างชาติที่มาติดต่อ 
๓. คู่มือหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในแต่ละงานยังไม่ครบถ้วน 
๔. พื้นที่ในการปฏิบัติงานมีจำกัด ไม่รองรับกับจำนวนบุคลากรที่เพิ่มมากขึ้น รวมทั้งพื ้นที่                                 

ในการให้บริการผู้มาติดต่อราชการ 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

๑. มีทิศทางในการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เกณฑ์การบริหาร
หลักสูตร และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 

๒. มีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น เครือข่ายสำนักส่งเสริมวิชาการและ                           
งานทะเบียน ๙ มทร. เครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษา ๙ มทร. เป็นต้น 

๓. มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ ข้อมูล ข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  

๔. มีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาตนเองหรือปรับปรุงงาน ทั้งด้านบุคลากร ด้านการบริการ 
และด้านเทคโนโลยีที่เพียงพอและต่อเนื่อง 

๕. มีระบบเทคโนโลยีใหม่ๆ นำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
๖. มีการปรับเปลี่ยนวิธีติดต่อสื่อสาร และประสานงานที่รวดเร็ว ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

 
 

๑. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของหน่วยงานและการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
๒. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในระดับประเทศ และภาวะเศรษฐกิจประเทศและโลกอาจทํา

ให้เกิดผลกระทบต่อการบริหารจัดการ และงบประมาณ 
๓. การแข่งขันทางการศึกษาที่สูงขึ้น ส่งผลต่อการรับนักศึกษาใหม่ไม่เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษา 
๔. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยี ส่งผลให้การบริการหรือการเข้าถึงข้อมูลไม่สามารถ

ปรับเปลี่ยนได้ทันที รวมถึงบุคลากรบางส่วนปรับตัวไม่ทัน 
๕. ผู้รับบริการขาดความรู้ ความเข้าใจ และขาดความตระหนักถึงความสําคัญของระบบที่มีผล               

ต่อการจัดการเรียนการสอน และการสําเร็จการศึกษา 
๖. ผู้รับบริการขาดการศึกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 

 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) จำนวน ๔ ประเด็น ดังนี้ 

โอกาส (Opportunities : O) จำนวน ๖ ประเด็น ดังนี้ 

อุปสรรค (Threats : T) จำนวน ๖ ประเด็น ดังนี้ 
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๒.๒ ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 

๒.๓ กลยุทธ์ 

 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้พิจารณากลยุทธ์ของสำนักที ่ เน ้นภารกิจใน                     
การดำเนินงานของสำนักเป็นสำคัญ และพิจารณาความสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                   
ราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อการถ่ายทอดและนำไปสู่                     
การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ สรุปได้ดังนี้ 

๑. วางระบบศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา 

๒. มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดทำหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 

๓. มีการพัฒนาระบบ Digital Transcript 

๔. มีการพัฒนาระบบเทียบโอน 

๕. มีการพัฒนาระบบทะเบียนเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ระบบธนาคารหน่วยกิต)  

๖. มีการพัฒนาและปรับปรุงห้อง One Stop Service ให้เป็นศูนย์บริการการออกเอกสารทาง            

การศึกษาตามความต้องการของผู้รับบริการ 

๗. สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย ชัดเจน 

๑. มีการบริหารองค์กรที่มีธรรมาภิบาล ยึดมั่นวัฒนธรรมองค์กรที่ดี และสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่าง
บุคลากร 

๒. มีระบบประเมินความพึงพอใจการให้การบริการทางการศึกษาและการบริหารจัดการองค์กร 
๓. ปรับปรุงโครงสร้าง รูปแบบการปฏิบัติงาน และหน้าที่ความรับผิดชอบให้ชัดเจน และไม่ซ้ำซ้อน 
๔. มีการสร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานที่เข้มแข็ง 
๕. ส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าในตำแหน่งงานของบุคลากร 
๖. ส่งเสริมการเพิ่มทักษะการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านต่างๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน           

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

 
 

พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัย                      
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 

  
 

กลยุทธ์ที่ ๑

 

ส่งเสริมการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล 
และสร้างเครือขา่ยความร่วมมือที่เข้มแข็ง 

 

  
 

กลยุทธ์ที่ ๒ 



 

8     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ส่วนที่  ๓ 
รายละเอียดแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

๓.๑ สาระสำคัญของแผนพัฒนา 

 

 
 

 

 
 

 

“สวท.” ส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี และพัฒนาระบบ
การจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่มีคุณภาพ  

 

 

 

 
 

 

๑. ส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินการหลักสูตรที ่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส ่วนได้ 
ส่วนเสียสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ยุทธศาสตร์ชาติ และบริบทที่เปลี่ยนไปของสังคมไทยและของโลก 

๒. ส่งเสริมการพัฒนาเทคนิควิธีการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอน
สมัยใหม่ 

๓. เป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย 

๔. พัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัย มุ่งสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ 
๕. พัฒนาระบบการจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ                 

ในระดับสากล 
 

 

 

๑. พัฒนาหลักสูตรเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะสูงตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ                        
ในอนาคต 

๒. ยกระดับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพเพื่อส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีคุณภาพและมาตรฐาน                      
ในระดับสากล (QS Stars Rating)  

๓. พัฒนาเทคนิควิธีการเรียนการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอน
สมัยใหม่บนบริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง 

๔. ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนามหาวิทยาลัยสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ 
๕. การบริหารและการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพในระดับสากล 
๖. บริหารจัดการองค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
๗. พัฒนาระบบบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเข้าสู่สังคมดิจิทัล 



 

9     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

๑. เพื่อให้มีหลักสูตรที่ได้มาตรฐานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและเป็นที่ต้องการ                
ของตลาดแรงงาน 

๒. เพ่ือให้คณาจารย์พัฒนาเทคนิควิธีการสอนด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนสมัยใหม่ 
๓. เพื่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบทะเบียนบนฐาน

เทคโนโลยีที่ทันสมัย รองรับผู้ใช้บริการที่หลากหลาย 
๔. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัยสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ 
๕. เพื ่อพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยให้มีการบริหารและการจัดการศึกษา                      

ที่มีคุณภาพในระดับสากล 
 

  

 
บุคลากรมืออาชีพ 

รอบรู้ 
สู้งาน 

เต็มใจบริการ 
เชี่ยวชาญเทคโนโลยี 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 
\ 

 แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ของแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                  
ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) รายงานผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยมีกรอบความคิด 
ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติ
ราชการ 

 

คุณภาพ 
การให้บริการ 

 

ประสิทธิผล 
ตามพันธกิจ 

 

การพัฒนา
องค์การ 



 

10     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

๓.๒ รายละเอียดแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

  คณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ในการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๖๗ 
เมื่อวันที่ ๒๕ ตุลาคม ๒๕๖๗ ได้พิจารณาตัวชี้วัดของสำนักให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร ฉบับที ่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) และรายงานผลการทบทวนตัวชี ้ว ัด ตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
ดังนี้ 
  ๑. ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ จำนวน ๒ ยุทธศาสตร์ ๑๐ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
๑๐ ตัวชี้วัด  
  ๒. ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ จำนวน ๒ ยุทธศาสตร์ ๑๐ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
๑๑ ตัวชี้วัด  ดังนี้ 

๒.๑ ตัดตัวชี้วัดเดิมออก จำนวน ๒ ตัว คือ ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑ จำนวนครั้งในการให้บริการ 
“คลินิกวิชาการ สวท.” และ ตัวชี้วัดที่ ๒.๑.๑ ร้อยละของจำนวนนักศึกษารับไว้ตามแผนรับนักศึกษา 

๒.๒ เพิ่มใหม่ จำนวน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ 
(ทดแทนตัวชี้วัดที่ตัดออก) ตัวชี้วัดที่ ๒.๑.๑. จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแต่ละปีการศึกษา (ทดแทนตัวชี้วัด 
ที่ตัดออก) และตัวชี้วัดที่ ๒.๓.๒ ร้อยละหลักสูตรระดับปริญญาที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
AUN-QA หรือมาตรฐานสากลอ่ืน (ตัวชี้วัดใหม่) รายละเอียดดังนี้ 
 
 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตัวช้ีวัดที่  ๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ (ทดแทนตัวชี้วัดเดิม) 

➢ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 
➢ กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ 

& สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 
➢ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๑ เพื ่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา  

การจัดทำหลักสูตรเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรงานทะเบียน งานบริการการศึกษาบนฐานเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย 

 



 

11     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 เพื ่อให้เห็นความสำคัญของการเชื ่อมโยงยุทธศาสตร์ทั ้ง ๒ ประเด็นยุทธศาสตร์ข้างต้น                         

ไปสู่การปฏิบัติในแต่ละมิติการพัฒนาสำนักมาเชื่อมโยงกับ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ และ

โครงการ/กิจกรรม  ดังนี้ 

 ตัวชี้วัดที ่ ๒.๓.๒ ร้อยละหลักสูตรระดับปริญญาที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
AUN-QA หรือมาตรฐานสากลอื่น (ตัวชี้วัดใหม่) 

➢ ยุทธศาสตร์ที ่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
➢ กลยุทธ์ที ่ ๑ พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ  

& สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 
 

 

➢ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ๒.๓ เพ่ือให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยและสอดคล้อง 
กับเกณฑ์มาตรฐาน 

 ตัวช้ีวัดที่  ๒.๑.๑ จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแต่ละปีการศึกษา (ทดแทนตัวชี้วัดเดิม) 

➢ ยุทธศาสตร์ที ่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
➢ กลยุทธ์ที ่๑ พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ 

& สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 
➢ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ๒.๑ เพ่ือให้สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 



 

12     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตาราง รายละเอียดการปรับปรุงตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
ผลการปรับปรุง 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

๑.๑ เพ่ือเป็นศูนย์กลางการให้บริการ
ข้อมูลทางการศึกษา การจัดทำ
หลักสูตรเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
งานทะเบียน งานบริการการศึกษา 
บนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

๑.๑.๑ จำนวนครั้งในการ
ให้บริการ“คลินิกวิชาการ สวท.” 

๑.๑ เพ่ือเป็นศูนย์กลางการให้บริการ
ข้อมูลทางการศึกษา การจัดทำ
หลักสูตรเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
งานทะเบียน งานบริการการศึกษา 
บนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรู้ 
ด้านวิชาการ 

เพิ่มใหม่ 
(ทดแทนตัวชี้วัดเดิม) 

๑.๒ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับ
ผู้รับบริการด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
สะดวก รวดเร็วและถูกต้อง 

๑.๒.๑ ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๑.๒ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับ
ผู้รับบริการด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
สะดวก รวดเร็วและถูกต้อง 

๑.๒.๑ ร้อยละความพึงพอใจของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

คงเดิม 

๑.๓ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับ
ผู้รับบริการด้วยระบบการดำเนินงานที่
มีคุณภาพ 
 

๑.๓.๑ ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากร มทร.พระนครที่มีต่อ
การรับบริการของสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

๑.๓ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับ
ผู้รับบริการด้วยระบบการดำเนินงานที่
มีคุณภาพ 
 

๑.๓.๑ ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากร มทร.พระนครที่มีต่อ 
การรับบริการของสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

คงเดิม 

 
 
 



 

13     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตาราง รายละเอียดการปรับปรุงตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
ผลการปรับปรุง 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

๑.๔ เพ่ือให้มีระบบการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดีภายใต้หลักธรรมาภิบาลและ
เป็นมาตรฐาน 

๑.๔.๑ ร้อยละความพึงพอใจ 
ในการบริหารจัดการองค์กร 
ของผู้บริหาร 

๑.๔ เพ่ือให้มีระบบการบริหารจัดการ
องค์กรที่ดีภายใต้หลักธรรมาภิบาลและ
เป็นมาตรฐาน 

๑.๔.๑ ร้อยละความพึงพอใจ 
ในการบริหารจัดการองค์กร 
ของผู้บริหาร 

คงเดิม 

๑.๕ เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมกับ
ผู้บริหาร และได้รับการพัฒนาทักษะใน
การปฏิบัติงาน สามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ
ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน และ 
การให้บริการ 

๑.๕ เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมกับ
ผู้บริหาร และได้รับการพัฒนาทักษะใน
การปฏิบัติงาน สามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ 
ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ 
ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน และ 
การให้บริการ 

คงเดิม 

     

     

  
 
 
 

  
 
 

 



 

14     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
ตาราง รายละเอียดการปรับปรุงตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

ผลการปรับปรุง 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 

๒.๑ เพ่ือให้สามารถตอบสนอง 
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑ ร้อยละของจำนวน
นักศึกษาท่ีรับไว้ตามแผนรับ
นักศึกษา 

๒.๑ เพ่ือให้สามารถตอบสนอง 
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑. จำนวนนักศึกษาแรกเข้า 
ในแต่ละปีการศึกษา 

เพิ่มใหม่ 
(ทดแทนตัวชี้วัดเดิม) 

๒.๒ เพ่ือให้มีเครือข่ายความร่วมมือ 
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
  

๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น
อย่างต่อเนื่อง 

๒.๒ เพ่ือให้มีเครือข่ายความร่วมมือ 
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น
อย่างต่อเนื่อง 

คงเดิม 

๒.๓ เพ่ือให้มีกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 

๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตรที่
ทันสมัยรองรับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและกำลังคนที่มี
สมรรถนะสูง     

๒.๓ เพ่ือให้มีกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 

๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตรที่
ทันสมัยรองรับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและกำลังคนที่มี
สมรรถนะสูง     

คงเดิม 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

  



 

15     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 
ตาราง รายละเอียดการปรับปรุงตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

ผลการปรับปรุง 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 

   ๒.๓.๒ ร้อยละหลักสูตรระดับ
ปริญญาที่ได้รับการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐาน AUN-QA 
หรอืมาตรฐานสากลอ่ืน 

เพิ่มใหม่ 
(ภายใต้วัตถุประสงค ์

เชิงยุทธศาสตร ์๒.๓ ของ
แผนพัฒนาสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
ระยะ ๕ ปี ที่มีการทบทวน
ปรับปรุงตัวชี้วัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘) 

๒.๔ เพ่ือให้บุคลากรมีการพัฒนางาน
ให้มีศักยภาพสูงขึ้นและตอบรับ 
การเปลี่ยนแปลง 

๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากรที่มี
ความก้าวหน้าในสายงานเพ่ิม 
มากขึ้น 

๒.๔ เพ่ือให้บุคลากรมีการพัฒนางาน
ให้มีศักยภาพสูงขึ้นและตอบรับ 
การเปลี่ยนแปลง 

๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากรที่มี
ความก้าวหน้าในสายงานเพ่ิม 
มากขึ้น 

คงเดิม 

๒.๕ เพ่ือให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้ 

๒.๕ เพ่ือให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้ 

คงเดิม 



 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
ความเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ และโครงการ/กิจกรรม 

 

 

16     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

มิติ 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

ประสิทธิผล ๑.๑ เพื่อเป็นศูนย์กลาง 
การให้บริการข้อมูลทาง
การศึกษา การจัดทำ
หลักสูตรเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรงานทะเบียน 
งานบริการการศึกษาบนฐาน
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

๑.๑.๑ จำนวนการให้
ความรู้ด้านวิชาการ 

จำนวน - - ๒ ๓ ๔ กลยุทธ์ท่ี ๑ พัฒนาระบบ
บริการข้อมูลทางการศึกษา
บนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์

งานอย่างมืออาชีพ 

งบ. - โครงการ การเขียนผลลัพธ์การ
เรียนรู้ระดับหลักสูตรและผลลัพธ์
การเรียนรู้ระดับรายวิชา 
(PLOs/CLOs) 
- โครงการ การพัฒนาการเรียน 
การสอน โดยใช้ Generative AI 

คุณภาพ
บริการ 

๑.๒ เพื่อสร้างความพึงพอใจ 
ให้กับผู้รับบริการ 
ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
สะดวก รวดเร็วและถูกต้อง 

๑.๒.๑ ร้อยละความ 
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ท่ี ๑ พัฒนาระบบ
บริการข้อมูลทางการศึกษา
บนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์

งานอย่างมืออาชีพ 

ทส. การประเมินความพึงพอใจใน 
การรับบริการ ณ ห้องบริการ 
งานทะเบียน (One Stop 
Service) หรือ Online 

ประสิทธิภาพ ๑.๓ เพื่อสร้างความพึงพอใจ 
ให้กับผู้รับบริการด้วยระบบ 
การดำเนินงานท่ีมีคุณภาพ 
 

๑.๓.๑ ร้อยละความ 
พึงพอใจของบุคลากร 
มทร.พระนคร ท่ีมีต่อ 
การรับบริการของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและ 
งานทะเบียน 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ท่ี ๑ พัฒนาระบบ
บริการข้อมูลทางการศึกษา
บนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์

งานอย่างมืออาชีพ 

งบ. การประเมินความพึงพอใจใน 
การรับบริการของสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

๑.๔ เพื่อให้มีระบบการ
บริหารจัดการองค์กรท่ีดี
ภายใต้หลักธรรมาภิบาลและ
เป็นมาตรฐาน 

๑.๔.๑ ร้อยละความ 
พึงพอใจในการบริหาร
จัดการองค์กรของ
ผู้บริหาร 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ท่ี ๒ ส่งเสริม 
การบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีธรรมาภิบาล และ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ท่ีเข้มแข็ง 

งบ. การประเมินความพึงพอใจใน 
การบริหารจัดการองค์กร 
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มิติ 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
การพัฒนา
องค์การ 

๑.๕ เพื่อให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมกับผู้บริหาร และได้รับ
การพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงาน สามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑.๕.๑ ร้อยละของ
บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะท่ีจำเป็น 
ในการปฏิบัติงาน  
และการให้บริการ 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ท่ี ๒ ส่งเสริม 
การบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีธรรมาภิบาล และ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ท่ีเข้มแข็ง 

งบ. - การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล 
- การเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ/
อบรม/ศึกษา/ดูงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
ประสิทธิผล ๒.๑ เพื่อให้สามารถ

ตอบสนองการเปล่ียนแปลง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑.จำนวนนักศึกษา
แรกเข้าในแต่ละปี
การศึกษา 
  

บนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมี
ประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์

งานอย่างมืออาชีพ 

ทส. 
 

- การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
- การจัดทำประกาศมหาวิทยาลัย 
เกี่ยวกับค่าจัดการศึกษา/การให้
ทุนการศึกษา 
- การจัดกิจกรรมตลาดนัด
หลักสูตร 
- การรับสมัครนักศึกษาประเภท 
Fast track 
- ส่งเสริม สนับสนุน 
การแนะแนวทางการศึกษา 
- ประชาสัมพันธ์การจัดการเรียน
การสอนโครงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
- จัดรับนักศึกษาต่างชาติเพ่ิม 
มากขึ้น 
 

จำนวน - - ๗,๐๐๐ ๘,๐๐๐ ๙,๐๐๐ กลยุทธ์ท่ี ๑ พัฒนาระบบ
บริการข้อมูลทางการศึกษา
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มิติ 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
คุณภาพ
บริการ 

๒.๒ เพื่อให้มีเครือข่าย 
ความร่วมมือในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา 
 

๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานหรือ
มหาวิทยาลัยอื่นอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวน ≥๑ ≥๑ ≥๑ ≥๑ ≥๑ กลยุทธ์ท่ี ๒ ส่งเสริม 
การบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีธรรมาภิบาล และ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ท่ีเข้มแข็ง 

งบ. 
ปก. 

- โครงการเครือข่ายสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ๙ มทร. 
- โครงการเครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา ๙ มทร. 
- โครงการเครือข่ายการจัดการ
ความรู้ 

ประสิทธิภาพ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการ 
พัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัย
และสอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐาน  

๒.๓.๑ จำนวนของ
หลักสูตรที่ทันสมัยรองรับ
ความต้องการของตลาด 
แรงงานและกำลังคนท่ีมี
สมรรถนะสูง     

จำนวน ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ กลยุทธ์ท่ี ๑ พัฒนาระบบ
บริการข้อมูลทางการศึกษา
บนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์

งานอย่างมืออาชีพ 

พส. - โครงการการจัดทำหลักสูตร 
ตามแนวทาง Outcome-based 
Education  
- โครงการเทคนิคการจัดทำ
หลักสูตรแบบ Non-degree, 
Sandbox, Premium course 
หรือหลักสูตรบัณฑิตพันธุ์ใหม่ 

๒.๓.๒ ร้อยละหลักสูตร
ระดับปริญญาท่ีได้รับ 
การประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐาน AUN-QA หรือ
มาตรฐานสากลอื่น 

ร้อยละ - - ๑๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ ๔๐ พส. 
ปก. 

- โครงการ การบริหารจัดการ 
ตามแนวทาง Education Criteria 
for Performance Excellence 
(EdPEx) 
- โครงการ การจัดทำรายงาน
ประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
- โครงการ การอบรมหลักสูตร 
AUN QA Implementation and 
Gap Analysis 
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มิติ 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
การพัฒนา
องค์การ 

๒.๔ เพื่อให้บุคลากรมี 
การพัฒนางานให้มีศักยภาพ
สูงขึ้นและตอบรับการ
เปลี่ยนแปลง 
 

๒.๔.๑ จำนวนของ
บุคลากรท่ีมีความก้าวหน้า
ในสายงานเพิ่มมากขึ้น 

จำนวน ๑ ๑ ๒ ๒ ๓ กลยุทธ์ท่ี ๒ ส่งเสริม 
การบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีธรรมาภิบาล และ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ท่ีเข้มแข็ง 

งบ. - การจัดทำแบบบรรยาย 
ลักษณะงาน 
- โครงการอบรมเส้นทาง
ความก้าวหน้าของบุคลากร 
สายสนับสนุน 

๒.๕ เพื่อให้บุคลากรใช้
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
สู่การสร้างนวัตกรรม 
การเรียนรู้ 

จำนวน ๖ ๖ ๘ ๘ ๘ กลยุทธ์ท่ี ๒ ส่งเสริม 
การบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีธรรมาภิบาล และ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ท่ีเข้มแข็ง 

งบ. กิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ                 
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๑ เพื่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การจัดทำหลักสตูร 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร งานทะเบียน งานบริการการศึกษาบนฐานเทคโนโลยี             
ทีท่ันสมัย 

ตัวชี้วัด ๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรูด้้านวชิาการ 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนครั้งในการให้ความรู้เกี่ยวกบัการเรยีนการสอน หรืองานด้านวิชาการของสำนัก

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน เช่น การจัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ การให้คำแนะนำ
เรื่องการปรับเปลีย่นอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร การใช้งานระบบทะเบียน การให้บริการ
อื่น ๆ เป็นต้น 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 
สูตรการคำนวณ จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

 
 

 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๑ 
จำนวนการให้ความรู ้
ด้านวิชาการ 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

21 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑  มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูค่าให้กับเศรษฐกิจ             
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๒ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมยั สะดวก รวดเร็ว
และถูกต้อง 

ตัวชี้วัด ๑.๒.๑ ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 
 
 

การให้บริการ ณ ห้อง One Stop Service หรือ Online สำหรับผูร้บับริการในการยื่น              
คำร้อง ขอเอกสารสำคัญทางการศกึษา เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณท์ี่ดีให้กับองค์กร 
สร้างความพึงพอใจและประทับใจแก่ผู้รับบริการ และสามารถนำมาปรับปรุง แก้ไข
พัฒนาการให้บริการได ้

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี 
 ค่าคะแนนเฉลีย่ = ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

                                     จำนวนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
    ค่าร้อยละ      =  ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  

     ๕ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 
๒. จำนวนของผู้มสี่วนไดส้่วนเสียทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

22 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๓ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยระบบการดำเนินงานท่ีมีคุณภาพ 
ตัวชี้วัด ๑.๓.๑ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรมทร.พระนครที่มตี่อการรบับริการของ           

สำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด การให้บริการสำหรับบุคลากรมทร.พระนคร ท่ีมีการตดิต่อ ประสานงาน และรับบริการ

กับบุคลากรสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบยีน เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับองค์กร สร้างความพึงพอใจและประทับใจแก่ผูร้ับบริการ และสามารถนำมา
ปรับปรุง แก้ไขพัฒนาการให้บริการได ้

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของผูร้ับบริการ 
    ค่าคะแนนเฉลี่ย  =  ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของผู้รับบริการ 
                                     จำนวนของผู้รับบริการทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
    ค่าร้อยละ        =   ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของผูร้ับบริการ 
                                                         ๕ 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ
ของบุคลากร 
มทร.พระนครที่มีต่อ 
การรับบริการของ 
สำนักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบยีน 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป 
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้รับบริการ 
๒. จำนวนของผู้รับบริการทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

23 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๔ เพื่อให้มรีะบบการบรหิารจดัการองค์กรที่ดีภายใต้หลักธรรมาภบิาลและ 
เป็นมาตรฐาน 

ตัวชี้วัด ๑.๔.๑ ร้อยละความพึงพอใจในการบริหารจัดการองค์กรของผู้บรหิาร 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด ความพึงพอใจท่ีบุคลากรสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมตี่อการบริหารจัดการ

องค์กรของผู้บริหารสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน โดยการบริหารจดัการ
องค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล และการบริหารจัดการองค์กรที่ดี  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของบุคลากร 
    ค่าคะแนนเฉลี่ย =    ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของบุคลากร 
                                           จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 
    ค่าร้อยละ        =     ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของบุคลากร 
                                                        ๕  

ผลการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ 
ในการบริหารจัดการ
องค์กรของผู้บริหาร 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป  
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของบุคลากร 
๒. จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

24 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

X ๑๐๐ X ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๕ เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมกับผู้บริหาร และไดร้ับการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน 
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยไีด้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด ๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็น 
ในการปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด บุคลากรไดร้ับการพัฒนาความรู้และทักษะในด้านต่างๆ โดยการสนบัสนุนและ            

เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มสี่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ และสามารถนำมา
ปรับปรุง และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการให้บริการแกผู่้มาติดต่อราชการ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 
สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

     จำนวนบุคลากรที่ไดร้ับการพฒันาทักษะที่จำเป็นในการให้บริการ 
                               จำนวนของบุคลากรทั้งหมด  

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
   
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๕.๑ 
ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะที่จำเป็นใน 
การปฏิบัติงาน และ        
การให้บริการ 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป      
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการให้บริการ 
๒. จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

25 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๑ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองการเปลีย่นแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด ๒.๑.๑ จำนวนนักศึกษาแรกเขา้ในแต่ละปีการศึกษา 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด การวัดความสำเร็จในการรับนักศกึษาแรกเข้า ให้มีจำนวน ๗,๐๐๐/๘,๐๐๐/๙,๐๐๐ คน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘/๒๕๖๙/๒๕๗๐ ตามลำดับ ประกอบดว้ย 
๑. นักเรียนระดับ ปวช. 
๒. นักศึกษาระดับ ป.ตร ี
๓. นักศึกษาระดับ ป.บณัฑติ 
๔. นักศึกษาระดับ ป.โท 
๕. นักศึกษาระดับ ป.เอก 
๖. ผู้เรยีนในหลักสูตรประกาศนยีบัตร (Non-Degree) ที่สามารถเทียบโอนผลการ

เรียนเข้าสู่คลังหน่วยกิต (Credit Bank) ที่ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 
๗. ผู้เรยีนในโครงการเรียนล่วงหน้า (Pre-Degree) จากรายวิชาในหลักสูตรของ 

มหาวิทยาลยั 

หมายเหตุ : ไม่รวมถึง ผู้เรยีนในหลักสูตรระยะสั้น (Short Course) เช่น หลักสูตรเรียน 
๓ ช่ัวโมง หรือหลักสูตรที่ไมผ่่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน – ๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแตล่ะปีการศึกษา 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑.๑ 
จำนวนนักศึกษาแรก
เข้าในแต่ละปี
การศึกษา 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล  จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแตล่ะปีการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

26 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๒ เพื่อให้มเีครือข่ายความร่วมมอืในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
ตัวชี้วัด ๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น

อย่างต่อเนื่อง 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น            

อย่างต่อเนื่องของบุคลากร เช่น เครือข่ายสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน             
๙ มทร. เครือข่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา เครือข่ายการจัดการความรู้ เป็นต้น  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

   จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 
         จำนวนกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๑ 
จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานหรือ 
มหาวิทยาลยัอื่นอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 
๒. จำนวนกิจกรรมความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

 ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

27 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน 
ตัวชี้วัด ๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตรที่ทันสมัยรองรับความต้องการของตลาดแรงงานและ

กำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง     
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด หลักสตูรที่ทันสมัย หมายถึง หลักสูตรทีไ่ดร้ับการออกแบบหรือปรับปรุงให้สอดคล้อง

กับความต้องการของตลาดแรงงาน และแนวโน้มบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
อุตสาหกรรมหรือเทคโนโลยี เพื่อพัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง สร้างโอกาสผู้เรยีน     
ได้เรียนรู้การปฏิบตัิงานจริง รวมทัง้ส่งเสรมิให้เกิดการเรยีนรูต้ลอดชีวิต 
โดยประกอบด้วยหลักสตูรดังนี้ 

• หลักสตูรระยะสั้น (Non-degree) หมายถึง หลักสตูรที่ไม่ได้นำไปสูก่ารไดร้ับ
ปริญญาหรือวุฒิการศึกษา โดยมีจดุมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาทักษะ ความรู้ หรือ              
ความเชี่ยวชาญในด้านเฉพาะ (Reskill/Upskill/New skill) ทั้งนี้ สามารถนำหลักสตูร
ไปเทียบโอนเข้าคลังหน่วยกติได ้

• หลักสตูร Sandbox หมายถึง หลกัสูตรที่จดัการศึกษาแตกต่างไปจาก
มาตรฐานการอุดมศึกษา หรือหลกัสูตรที่มปีระโยชน์ต่อผูเ้รียน/สังคม/ประเทศ           
แต่ไมส่ามารถจัดการศึกษาตามทีม่าตรฐานการอุดมศึกษากำหนดได้ โดยหลักสตูร             
ต้องได้รับการอนุมัตจิากสภามหาวทิยาลัยและ สป.อว.  

• หลักสตูร Premium course หมายถึง หลักสูตรที่มุ่งเน้นการพัฒนากำลังคน
ให้มีศักยภาพสูง ตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมที่ต้องการผู้ที่มี                         
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านสูง และแนวโน้มในการพัฒนาประเทศ 

• หลักสตูรบณัฑิตพันธุ์ใหม่ หมายถงึ หลักสูตรที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบันและอนาคต เพื่อสร้างกำลังคนท่ีมี
สมรรถนะสูงสำหรับอุตสาหกรรม New Growth Engine โดยผสมผสานระหว่าง
ความรู้ทางวิชาการและทักษะวิชาชีพ และสนับสนุนการเรียนรูต้ลอดชีวิต 

• หลักสตูรร่วมผลิต หมายถึง หลักสตูรที่มีปรญิญาทีม่หาวิทยาลัยจัดทำ                    
บันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding: MOU) รว่มกับ                          
สถานประกอบการ/ภาครัฐ/เอกชน/ชุมชน เพื่อผลิตบัณฑติและจัดการศึกษาร่วมกัน  

• หลักสตูร CWIE หมายถึง หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในรปูแบบ                     

การจัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Cooperative          

and Work Integrated Education:  CWIE) โดยมีการเรียนในมหาวิทยาลัย                

ควบคู่กับการไปปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 

• หลักสตูรที่มีช่ือเรยีกอย่างอื่นที่มีลกัษณะการจัดการศึกษาเป็นไปตามนิยาม

ของหลักสูตรที่ทันสมัย 



 

28 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน-๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ จำนวนหลักสตูร ฯ ในแตล่ะปีการศึกษา 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓.๑ 
จำนวนของหลักสูตร 
ที่ทันสมัยรองรับ 
ความต้องการของ
ตลาดแรงงานและ
กำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง     

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป  
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนของหลักสูตรที่ทันสมัยรองรับความต้องการของตลาดแรงงานและกำลังคนท่ีมี
สมรรถนะสูง     

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

29 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน 
ตัวชี้วัด ๒.๓.๒ ร้อยละหลักสตูรระดบัปริญญาที่ไดร้ับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน 

AUN-QA หรือมาตรฐานสากลอื่น 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด หลักสตูรที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐานเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน 

(Asean University Network Quality Assurance: AUN-QA) หรือมาตรฐานสากล
อื่น โดยนับเฉพาะหลักสูตรทีม่ีปรญิญา (Degree) 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน – ๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

  หลักสูตรที่ไดร้ับการประเมินคณุภาพตามาตรฐาน AUN − QA หรอืมาตรฐานสากลอื่น 
                            หลักสูตรทีเ่ปิดสอนในปีการศึกษานั้น 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓.๒ ร้อยละ
หลักสตูรระดับปริญญา
ที่ได้รับการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐาน 
AUN-QA หรือ
มาตรฐานสากลอื่น 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนหลักสูตรระดับปริญญาที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน AUN-QA
๒. หลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษาน้ัน 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

 ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

30 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๔ เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนางานให้มีศักยภาพสูงขึ้นและตอบรับการเปลีย่นแปลง 
ตัวชี้วัด ๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากข้ึน 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด บุคลากร หมายถึง ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนกังานมหาวิทยาลัย

ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่ไดร้ับการแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้น 
ซึ่งเกิดจากผลลัพธ์ของการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน และส่งเสรมิความกา้วหน้า
ทางวิชาชีพตามตําแหน่ง เพื่อใหบุ้คลากรสายสนับสนุนมีศักยภาพและมีความเจริญ 
เติบโตในสายงานวิชาชีพ 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากขึ้น 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๔.๑ 
จำนวนของบุคลากร 
ที่มีความก้าวหน้าใน 
สายงานเพิ่มมากขึ้น 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากขึ้น 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

31 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๕ เพื่อให้บุคลากรใช้เทคโนโลยทีี่ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด ๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การสรา้ง

นวัตกรรมการเรียนรู ้
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้ การแลกเปลี่ยนรู้ของบุคลากรสู่การสร้าง

นวัตกรรมการเรียนรูด้้านเทคโนโลยี และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล และตอบรบัการเปลี่ยนแปลงได้ทันที 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ  จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๕.๑ 
จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู ้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
สู่การสร้างนวัตกรรม
การเรยีนรู ้

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 
      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
      ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

32     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
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