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 คำนำ 
  

 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ดำเนินการทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ที่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และรายงานผลการ
ทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ โดยมุ่งเน้นส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี 
และพัฒนาระบบการจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่มีคุณภาพ 

 กระบวนการทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ -
๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกงาน ผ่านการประชุมระดมสมอง 
จากคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน โดยร่วมกันวิเคราะห์ความเหมาะสมของ
ตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน สำหรับใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหาร
จัดการ สามารถถ่ายทอดและนำไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนบรรลุวิสัยทัศน์
ต่อไป 

  

 

          สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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 สารบัญ 
  

     
       หน้า 
คำนำ      ก 
สารบัญ      ข 
ส่วนที่  ๑  บทนำ    ๑ 
 ๑.๑ หลักการและเหตุผล    ๑ 
 ๑.๒ ข้อมูลรายละเอียด    ๑ 
 ๑.๓ ขั้นตอนการทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน    ๗ 
       ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙     
ส่วนที่  ๒  รายละเอียดตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ๘  
 ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 ๒.๑ สรุปผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการ    ๘ 
       วิชาการและงานทะเบีระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ 
  พ.ศ. ๒๕๖๙  
 ๒.๒ รายละเอียดการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการ  ๑๑ 
       และงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ 
  พ.ศ. ๒๕๖๙  
ภาคผนวก     ๒๓ 
  
    
 



 

 

1 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 ส่วนที่ ๑ 
 บทนำ 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 

  สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญในการจัดทำแผน 
พัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จึงได้ดำเนินการทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เพื่อปรับปรุงข้อมูล
แผนพัฒนาสำนัก ประกอบด้วย วิสัยทัศน์  พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย อัตลักษณ์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ SWOT 
ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร สมรรถนะหลักขององค์กร ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายตัวชี้วัด จำนวน ๑๑ ตัวชี้วัด 
สำหรับใช้เป็นเครื ่องมือสำคัญในการขับเคล ื ่อนและบริหารจ ัดการสำนักให้ม ีประสิทธิภาพ ทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประกอบกับ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้มีการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙  

 แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ มีกระบวนการขั ้นตอนการจัดทำที่เน้นการมีส่วนร่วมของทุกส่วนงาน โดยผ่าน 
การประชุมหารือ ระดมสมอง วิเคราะห์จากคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และ
ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพื่อให้การจัดทำแผนพัฒนา
สำนักบรรลุตามวิสัยทัศน์ของสำนัก 

๑.๒ ข้อมูลรายละเอียด 

  แผนพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐)  

 

 

 

 

“สวท.” ส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐาน
เทคโนโลยีและพัฒนาระบบการจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่มี

คุณภาพ
วิสัยทัศน์



 

 

2 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

๑. ส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินการหลักสูตรที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

    สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ยุทธศาสตร์ชาติ และบริบทที่เปลี่ยนไปของสังคมไทย 

    และของโลก 

๒. ส่งเสริมการพัฒนาเทคนิควิธีการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอน 

    สมัยใหม่ 

๓. เป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี 

    ทีท่ันสมัย 

๔. พัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัย มุ่งสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ 

๕. พัฒนาระบบการจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพใน 

    ระดับสากล 

พันธกิจ 

๑. พัฒนาหลักสูตรเพ่ือผลิตและพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะสูงตอบโจทย์การพัฒนาประเทศใน 

    อนาคต 

๒. ยกระดับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีคุณภาพและมาตรฐาน 

    ในระดับสากล (QS Stars Rating) 

๓. พัฒนาเทคนิควิธีการเรียนการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอน 

    สมัยใหม่บริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลง 

๔. ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนามหาวิทยาลัยสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ 

๕. การบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพในระดับสากล 

๖. บริหารจัดการองค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

๗. พัฒนาระบบบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเข้าสู่สังคมดิจิทัล 

นโยบาย 



 

 

3 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. เพ่ือให้มีหลักสูตรที่ได้มาตรฐานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและ
เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน

๒. เพ่ือให้คณาจารย์พัฒนาเทคนิควิธีการสอนด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียน
การสอนสมัยใหม่

๓. เพ่ือเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบ
ทะเบียนบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัย รองรับผู้ใช้บริการที่หลากหลาย

๔. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัยสู่
นวัตกรรมการเรียนรู้

๕. เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยให้มีการบริหารและ
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพในระดับสากล

เป้าหมาย 

อัตลักษณ ์

บุคลากรมืออาชีพ รอบรู้ สู้งาน

เต็มใจบริการ
เชี่ยวชาญ
เทคโนโลยี



 

 

4 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

ยุทธศาสตร์

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง

Strengths : S

๑. ผู้บริหารมีการกำหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และ
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
และบริหารจัดการที่ชัดเจน

๒. มีโครงสร้างการบริหารจัดการที่ชัดเจน และครอบคลุมทุกภารกิจ
๓. เป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านการจัดการศึกษา โดยมีระบบบริการ

การศึกษา และเครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย
๔. มีการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเน่ือง

๕. มีช่องทางการให้บริการ ติดต่อสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลาย รวดเร็ว และทันสมัย

๖. บุคลากรมีความชำนาญ เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในตำแหน่ง
งานที่ยาวนาน และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และความถูกต้อง

๗. บุคลากรมีจิตบริการท่ีดี และการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง

Weaknesses : W

๑. บุคลากรขาดการวางแผนปฏิบัติงาน และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์
หรือพัฒนาผลงานใหม่ ๆ ในงานที่รับผิดชอบ

๒. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษ ภาษาจีน
เพื่อให้บริการชาวต่างชาติที่มาติดต่อ

๓. คู่มือหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในแต่ละ
งานยังไม่ครบถ้วน

๔. พื้นที่ในการปฏิบัติงานมีจำกัด ไม่รองรับกับจำนวนบุคลากรที่เพิ่ม
มากขึ้น รวมทั้งพื้นที่ในการให้บริการผู้มาติดต่อราชการ

Opportunities : O

๑. มีทิศทางในการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษา เกณฑ์การบริหารหลักสูตร และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษา

๒. มีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น เครือข่าย
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ๙ มทร. เครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา ๙ มทร. เป็นต้น

๓. มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ ข้อมูล ข่าวสาร
การประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้
อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

๔. มีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาตนเองหรือปรับปรุงงาน
ทั้งด้านบุคลากร ด้านการบริการและด้านเทคโนโลยีที่เพียงพอ
และต่อเนื่อง

๕. มีระบบเทคโนโลยีใหม่ ๆ นำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
๖. มีการปรับเปลี่ยนวิธีติดต่อสื่อสาร และประสานงานที่รวดเร็ว 

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ

Threats : T

๑. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของหน่วยงานและการบริหารจัดการ 
ของมหาวิทยาลัย

๒. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในระดับประเทศ และภาวะ
เศรษฐกิจประเทศและโลกอาจทําให้เกิดผลกระทบต่อการบริหาร    
จัดการ และงบประมาณ

๓. การแข่งขันทางการศึกษาท่ีสูงขึ้น ส่งผลต่อการรับนักศึกษาใหม่
ไม่เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษา

๔. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยี ส่งผลให้การบริการหรือ
การเข้าถึงข้อมูลไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ทันที รวมถึงบุคลากร
บางส่วนปรับตัวไม่ทัน

๕. ผู้รับบริการขาดความรู้ ความเข้าใจ และขาดความตระหนักถึง
ความสําคัญของระบบที่มีผลต่อการจัดการเรียนการสอน และ
การสําเร็จการศึกษา

๖. ผู้รับบริการขาดการศึกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับ ประกาศที่เกี่ยวข้อง

SWOT 
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กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มีประสิทธิภาพ & สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ

๑. วางระบบศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

๒. มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดทำหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 

๓. มีการพัฒนาระบบ Digital Transcript

๔. มีการพัฒนาระบบเทียบโอน

๕. มีการพัฒนาระบบทะเบียนเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต
(ระบบธนาคารหน่วยกิต) 

๖. มีการพัฒนาและปรับปรุงห้อง One Stop Service ให้เป็นศูนย์บริการ
การออกเอกสารทางการศึกษาตามความต้องการของผู้รับบริการ

๗. สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายชัดเจน

กลยุทธที่ ๒ ส่งเสริมการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาลและสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือที่เข้มแข็ง

๑. มีการบริหารองค์กรที่มีธรรมาภิบาล ยึดมั่นวัฒนธรรมองค์กรที่ดี และสร้าง
สัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร

๒. มีระบบประเมินความพึงพอใจการให้การบริการทางการศึกษาและการบริหาร
จัดการองค์กร

๓. ปรับปรุงโครงสร้าง รูปแบบการปฏิบัติงาน และหน้าที่ความรับผิดชอบให้
ชัดเจน และไม่ซ้ำซ้อน

๔. มีการสร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานที่เข้มแข็ง

๕. ส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าในตำแหน่งงานของบุคลากร

๖. ส่งเสริมการเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านต่างๆ ที่จำเป็น
ต่อการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติงาน
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R

Responsibility มี
ความรับผิดชอบ 

M

Maturity
มีวุฒิภาวะ & 

มีความเป็นผู้นำ

U

Unity
ร่วมแรงร่วมใจ

& ประโยชน์
ส่วนรวมต้อง

มาก่อน

T

Technology
มีความรอบรู้
& เปิดรับการ

เปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี
ตลอดเวลา

P

Professional 
มีความเป็น
มืออาชีพ

วัฒนธรรมองค์กร 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ยึดถือวัฒนธรรม 

การทำงานที่มุ่งเน้นความถูกต้อง   โปร่งใส 

บริการเป็นเลิศ ทำงานเป็นทีม และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เพ่ือสนับสนุนภารกิจด้านการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 

สมรรถนะหลักขององค์กร 

๑. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Orientation)          
๒. บริการที่ดี (Service Orientation)  
๓. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise)        
๔. จริยธรรม (Integrity)  
๕. ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) 

ค่านิยม 
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๑.๓ ขั้นตอนการทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี  
      (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

  การทบทวนตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพใน 
การบริหารจัดการสำนัก และสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ ๑๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และรายงานผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ที่ปรับปรุงให้เหมาะสม และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีข้ันตอนในการทบทวนฯ ดังนี้ 

๑. ทบทวนผ่านหนังสืองานบริหารทั่วไป ที่ งบ.๖๖๖/๒๕๖๘ ลงวันที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ เรื่อง 
พิจารณาทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ไปยังคณะกรรมการบริหารสำนักพิจารณาทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙  

๒. เสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ ๓/๒๕๖๙ 
เมื่อวันที่ ๖ สิงหาคม ๒๕๖๙  

๓. นำเสนอเข ้าท ี ่ประช ุมคณะกรรมการประจำสำน ักส ่งเสร ิมว ิชาการและงานทะเบ ียน 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๙ เมื่อวันที่ ๑๑ สิงหาคม ๒๕๖๖ 
โดยแผนดังกล่าวผ่านการวิเคราะห์และทบทวนจากคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมว ิชาการและ 
งานทะเบียน และการพิจารณาจากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์  พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย อัตลักษณ์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ SWOT ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร 
สมรรถนะหลักขององค์กร โดยคณะกรรมการทั้ง ๒ ชุด มีมติเห็นชอบ และให้คงข้อมูลรายละอียดตามแผน 
ต่าง ๆ ตามเดิม โดยไม่มีการปรับแก้ไขรายละเอียดใด ๆ พร้อมทั ้งได้ ทบทวนตัวชี ้ว ัด และค่าเป้าหมาย 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙-๒๕๗๐  

ตารางที ่๑ ผลการทบทวนตัวชี้วัดแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  
              ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำนวน ๑๑ ตัวช้ีวัด 
 จากการประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และคณะกรรมการ
ประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้พิจารณาแล้ว และมติที่ประชุมเห็นชอบโดยให้คงตัวชี้วัด และ
ค่าเป้าหมาย ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙-๒๕๗๐ ทั้ง ๑๑ ชี้วัด ดังนี้ 

รายการตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย ผลการพิจารณา แนวทาง/ 

ข้อแสนะแนะใน
การปรับปรุง 

๒๕๖๙ ๒๕๗๐ เหมะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๑ เพื่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การจัดทำหลักสูตรเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรงาน
ทะเบียนงานบริการการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ จำนวน ๓ ๔ √   
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รายการตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย ผลการพิจารณา แนวทาง/ 

ข้อแสนะแนะใน
การปรับปรุง 

๒๕๖๙ ๒๕๗๐ เหมะสม 
ควร

ปรับปรุง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๒ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย สะดวก รวดเร็วและถูกต้อง 
๑.๒.๑ ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ๑.๓ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยระบบการดำเนินงานท่ีมีคุณภาพ 
๑.๓.๑ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 
มทร.พระนคร ท่ีมีต่อการรับบริการของ 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๔ เพื่อให้มีระบบการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีภายใต้หลักธรรมาภิบาลและเป็นมาตรฐาน 
๑.๔.๑ ร้อยละความพึงพอใจในการบริหาร
จัดการองค์กรของผู้บริหาร 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๕ เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมกับผู้บริหาร และได้รับการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน สามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะท่ีจำเป็นในการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ √   

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๑ เพื่อให้สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒.๑.๑.จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแต่ละ 
ปีการศึกษา 

จำนวน ๘,๐๐๐ ๙,๐๐๐ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๒ เพื่อให้มีเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น
อย่างต่อเนื่อง 

จำนวน ≥๑ ≥๑ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน 
๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตรท่ีทันสมัยรองรับ
ความต้องการของตลาดแรงงานและกำลังคนท่ี
มีสมรรถนะสูง     

จำนวน ๒๐ ๒๕ √   

๒.๓.๒ ร้อยละหลักสูตรระดับปริญญาท่ีได้รับ
การประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน AUN-QA 
หรือมาตรฐานสากลอื่น 

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ๒.๔ เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนางานให้มีศักยภาพสูงขึ้นและตอบรับการเปล่ียนแปลง 
๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้า
ในสายงานเพิ่มมากขึ้น 

จำนวน ๒ ๓ √   

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  ๒.๕ เพื่อให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
การเรียนรู้ 

จำนวน ๘ ๘ √   



 

 

9 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ส่วนที่  ๒ 

รายละเอียดตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๒.๑ สรุปผลการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี 
      (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำนวน ๑๑ ตัวชี้วัด  

 เพื่อให้การดำเนินงานของสำนักส่งเสริมวิชาการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้อง  

กับการเปลี ่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และตามนโยบายของมหาวิทยาลัย จึงได้มี 

การทบทวนแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙  

ตารางที่ ๒ แสดงค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี  

              (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำนวน ๑๑ ตัวชี้วัด  

มิต ิ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 

๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติท่ีสร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 
ประสิทธิผล ๑.๑ เพื่อเปน็ศูนย์กลางการให ้

บริการข้อมลูทางการศึกษา 
การจัดทำหลักสตูรเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรงาน
ทะเบียนงานบริการการศึกษา
บนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมยั 

๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรู้
ด้านวิชาการ 

จำนวน ๓ ๔ กลยุทธ์ที ่
๑ 
 

งบ. 

คุณภาพ
บริการ 

๑.๒ เพื่อสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้รับบริการด้วย
เทคโนโลยีทีท่ันสมยั สะดวก 
รวดเร็วและถูกต้อง 

๑.๒.๑ ร้อยละความพึง
พอใจของผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสยี 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ที ่
๑ 
 

ทส. 

ประสิทธิภาพ ๑.๓ เพื่อสร้างความพึงพอใจ 
ให้กับผู้รับบริการด้วยระบบ 
การดำเนินงานท่ีมีคณุภาพ 

๑.๓.๑ ร้อยละความพึง
พอใจของบุคลากร 
มทร.พระนคร ที่มีต่อ 
การรับบริการของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ที ่
๑ 
 

งบ. 

๑.๔ เพื่อให้มรีะบบการบรหิาร
จัดการองค์กรที่ดภีายใตห้ลัก 
ธรรมาภิบาลและเป็น
มาตรฐาน 

๑.๔.๑ ร้อยละความพึง
พอใจในการบริหารจดัการ
องค์กรของผู้บริหาร 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ที ่
๒ 
 

งบ. 
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มิต ิ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
กลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 

๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
การพัฒนา
องค์การ 

๑.๕ เพื่อให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมกับผู้บริหาร และไดร้ับการ
พัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน 
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากร
ที่ได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ กลยุทธ์ที่ 
๒ 
 

งบ. 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
ประสิทธิผล ๒.๑ เพื่อใหส้ามารถตอบสนอง

การเปลีย่นแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑.จำนวนนักศึกษาแรก
เข้าในแต่ละปีการศึกษา 
  

จำนวน ๘,๐๐๐ ๙,๐๐๐ กลยุทธ์ที่ 
๑ 

ทส. 
 

คุณภาพ
บริการ 

๒.๒ เพื่อให้มเีครือข่ายความ
ร่วมมือในการพัฒนาคณุภาพ
การจัดการศึกษา 
 

๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานหรือ
มหาวิทยาลยัอื่นอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวน ≥๑ ≥๑ กลยุทธ์ที่ 
๑ 
 

งบ 
ปก. 

ประสิทธิภาพ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการ 
พัฒนาหลักสตูรที่ทันสมยัและ
สอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน  

๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตร
ที่ทันสมัยรองรับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน
และกำลังคนท่ีมีสมรรถนะ
สูง     

จำนวน ๒๐ ๒๕ กลยุทธ์ที่ 
๑ 
 

พส. 

๒.๓.๒ ร้อยละหลักสตูร
ระดับปริญญาที่ไดร้ับการ
ประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐาน AUN-QA หรือ
มาตรฐานสากลอื่น 

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ปก. 

การพัฒนา
องค์การ 

๒.๔ เพื่อให้บุคลากรม ี
การพัฒนางานให้มีศักยภาพ
สูงขึ้นและตอบรับการ
เปลี่ยนแปลง 

๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากร
ที่มีความก้าวหน้าในสายงาน
เพิ่มมากข้ึน 

จำนวน ๒ ๓ กลยุทธ์ที ่
๒ 
 

งบ. 

๒.๕ เพื่อให้บุคลากรใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมยัได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู ้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
สู่การสร้างนวัตกรรม 
การเรยีนรู ้

จำนวน ๘ ๘ กลยุทธ์ที ่
๒ 
 

งบ. 

 
 
 



 

 

11 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๒.๒ รายละเอียดการทบทวนตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี  
       (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จำนวน ๑๑ ตัวชี้วัด  

  
 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ                 
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๑ เพื่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การจัดทำหลักสตูร 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร งานทะเบียน งานบริการการศึกษาบนฐานเทคโนโลยี             
ที่ทันสมัย 

ตัวชี้วัด ๑.๑.๑ จำนวนการให้ความรูด้้านวชิาการ 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนครั้งในการให้ความรู้เกี่ยวกับการเรยีนการสอน หรืองานด้านวิชาการของสำนัก

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน เช่น การจัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ การให้คำแนะนำ
เรื่องการปรับเปลีย่นอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร การใช้งานระบบทะเบียน การให้บริการ
อื่น ๆ เป็นต้น 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 
สูตรการคำนวณ จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑.๑ 
จำนวนการให้ความรู ้
ด้านวิชาการ 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนการให้ความรู้ด้านวิชาการ 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 
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X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑  มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูค่าให้กับเศรษฐกิจ             
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๒ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมยั สะดวก รวดเร็ว
และถูกต้อง 

ตัวชี้วัด ๑.๒.๑ ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 
 
 

การให้บริการ ณ ห้อง One Stop Service หรือ Online สำหรับผูร้บับริการในการยื่น              
คำร้อง ขอเอกสารสำคัญทางการศกึษา เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณท์ี่ดีให้กับองค์กร 
สร้างความพึงพอใจและประทับใจแก่ผู้รับบริการ และสามารถนำมาปรับปรุง แก้ไข
พัฒนาการให้บริการได ้

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี 
 ค่าคะแนนเฉลีย่ = ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

                                     จำนวนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
    ค่าร้อยละ      =  ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  

     ๕ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 
๒. จำนวนของผู้มสี่วนไดส้่วนเสียทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

13 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๓ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการด้วยระบบการดำเนินงานท่ีมีคุณภาพ 
ตัวชี้วัด ๑.๓.๑ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรมทร.พระนครที่มตี่อการรบับริการของ           

สำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด การให้บริการสำหรับบุคลากรมทร.พระนคร ท่ีมีการตดิต่อ ประสานงาน และรับบริการ

กับบุคลากรสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบยีน เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับองค์กร สร้างความพึงพอใจและประทับใจแก่ผูร้ับบริการ และสามารถนำมา
ปรับปรุง แก้ไขพัฒนาการให้บริการได ้

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของผูร้ับบริการ 
    ค่าคะแนนเฉลี่ย  =  ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของผู้รับบริการ 
                                     จำนวนของผู้รับบริการทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
    ค่าร้อยละ        =   ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของผูร้ับบริการ 
                                                         ๕ 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ
ของบุคลากร 
มทร.พระนครที่มีต่อ 
การรับบริการของ 
สำนักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบยีน 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป 
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้รับบริการ 
๒. จำนวนของผู้รับบริการทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

14 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

X ๑๐๐ 

X ๑๐๐ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๔ เพื่อให้มรีะบบการบรหิารจดัการองค์กรที่ดีภายใต้หลักธรรมาภบิาลและ 
เป็นมาตรฐาน 

ตัวชี้วัด ๑.๔.๑ ร้อยละความพึงพอใจในการบริหารจัดการองค์กรของผู้บรหิาร 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด ความพึงพอใจท่ีบุคลากรสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมตี่อการบริหารจัดการ

องค์กรของผู้บริหารสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน โดยการบริหารจดัการ
องค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล และการบริหารจัดการองค์กรที่ดี  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

๑. การคำนวณค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของบุคลากร 
    ค่าคะแนนเฉลี่ย =    ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินของบุคลากร 
                                           จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 
 
๒. การคำนวณค่าร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 
    ค่าร้อยละ        =     ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินของบุคลากร 
                                                        ๕  

ผลการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔.๑ 
ร้อยละความพึงพอใจ 
ในการบริหารจัดการ
องค์กรของผู้บริหาร 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป  
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินของบุคลากร 
๒. จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

15 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

X ๑๐๐ X ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ มุ่งความเป็นเลศิในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติทีส่ร้างมลูคา่ให้กับเศรษฐกิจ
และสังคม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๑.๕ เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมกับผู้บริหาร และไดร้ับการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน 
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยไีด้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด ๑.๕.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็น 
ในการปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด บุคลากรไดร้ับการพัฒนาความรู้และทักษะในด้านต่างๆ โดยการสนบัสนุนและ            

เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มสี่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ และสามารถนำมา
ปรับปรุง และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการให้บริการแกผู่้มาติดต่อราชการ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 
สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

     จำนวนบุคลากรที่ไดร้ับการพฒันาทักษะที่จำเป็นในการให้บริการ 
                               จำนวนของบุคลากรทั้งหมด  

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
   
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๕.๑ 
ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะที่จำเป็นใน 
การปฏิบัติงาน และ        
การให้บริการ 

ร้อยละ         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป      
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการให้บริการ 
๒. จำนวนของบุคลากรทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

16 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๑ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองการเปลีย่นแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด ๒.๑.๑ จำนวนนักศึกษาแรกเขา้ในแต่ละปีการศึกษา 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด การวัดความสำเร็จในการรับนักศกึษาแรกเข้า ให้มีจำนวน ๗,๐๐๐/๘,๐๐๐/๙,๐๐๐ คน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘/๒๕๖๙/๒๕๗๐ ตามลำดับ ประกอบดว้ย 
๑. นักเรียนระดับ ปวช. 
๒. นักศึกษาระดับ ป.ตร ี
๓. นักศึกษาระดับ ป.บณัฑติ 
๔. นักศึกษาระดับ ป.โท 
๕. นักศึกษาระดับ ป.เอก 
๖. ผู้เรยีนในหลักสูตรประกาศนยีบัตร (Non-Degree) ที่สามารถเทียบโอนผลการ

เรียนเข้าสู่คลังหน่วยกิต (Credit Bank) ที่ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 
๗. ผู้เรยีนในโครงการเรียนล่วงหน้า (Pre-Degree) จากรายวิชาในหลักสูตรของ 

มหาวิทยาลยั 

หมายเหตุ : ไม่รวมถึง ผู้เรยีนในหลักสูตรระยะสั้น (Short Course) เช่น หลักสูตรเรียน 
๓ ช่ัวโมง หรือหลักสูตรที่ไมผ่่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน – ๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแตล่ะปีการศึกษา 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑.๑ 
จำนวนนักศึกษาแรก
เข้าในแต่ละปี
การศึกษา 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล  จำนวนนักศึกษาแรกเข้าในแตล่ะปีการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

17 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๒ เพื่อให้มเีครือข่ายความร่วมมอืในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
ตัวชี้วัด ๒.๒.๑ จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น

อย่างต่อเนื่อง 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น            

อย่างต่อเนื่องของบุคลากร เช่น เครือข่ายสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน             
๙ มทร. เครือข่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา เครือข่ายการจัดการความรู้ เป็นต้น  

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

   จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 
         จำนวนกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒.๑ 
จำนวนการเข้าร่วม
กิจกรรมความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานหรือ 
มหาวิทยาลยัอื่นอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนการเข้าร่วมกิจกรรมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 
๒. จำนวนกิจกรรมความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยอื่น 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

 ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

18 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน 
ตัวชี้วัด ๒.๓.๑ จำนวนของหลักสูตรที่ทันสมัยรองรับความต้องการของตลาดแรงงานและ

กำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง     
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด หลักสตูรที่ทันสมัย หมายถึง หลักสูตรทีไ่ดร้ับการออกแบบหรือปรับปรุงให้สอดคล้อง

กับความต้องการของตลาดแรงงาน และแนวโน้มบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
อุตสาหกรรมหรือเทคโนโลยี เพื่อพัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง สร้างโอกาสผู้เรยีน     
ได้เรียนรู้การปฏิบตัิงานจริง รวมทัง้ส่งเสรมิให้เกิดการเรยีนรูต้ลอดชีวิต 
โดยประกอบด้วยหลักสตูรดังนี้ 

• หลักสตูรระยะสั้น (Non-degree) หมายถึง หลักสตูรที่ไม่ได้นำไปสูก่ารไดร้ับ
ปริญญาหรือวุฒิการศึกษา โดยมีจดุมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาทักษะ ความรู้ หรือ              
ความเชี่ยวชาญในด้านเฉพาะ (Reskill/Upskill/New skill) ทั้งนี้ สามารถนำหลักสตูร
ไปเทียบโอนเข้าคลังหน่วยกติได ้

• หลักสตูร Sandbox หมายถึง หลกัสูตรที่จดัการศึกษาแตกต่างไปจาก
มาตรฐานการอุดมศึกษา หรือหลกัสูตรที่มปีระโยชน์ต่อผูเ้รียน/สังคม/ประเทศ           
แต่ไมส่ามารถจัดการศึกษาตามทีม่าตรฐานการอุดมศึกษากำหนดได้ โดยหลักสตูร             
ต้องได้รับการอนุมัตจิากสภามหาวทิยาลัยและ สป.อว.  

• หลักสตูร Premium course หมายถึง หลักสูตรที่มุ่งเน้นการพัฒนากำลังคน
ให้มีศักยภาพสูง ตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมที่ต้องการผู้ที่มี                         
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านสูง และแนวโน้มในการพัฒนาประเทศ 

• หลักสตูรบณัฑิตพันธุ์ใหม่ หมายถงึ หลักสูตรที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบันและอนาคต เพื่อสร้างกำลังคนท่ีมี
สมรรถนะสูงสำหรับอุตสาหกรรม New Growth Engine โดยผสมผสานระหว่าง
ความรู้ทางวิชาการและทักษะวิชาชีพ และสนับสนุนการเรียนรูต้ลอดชีวิต 

• หลักสตูรร่วมผลิต หมายถึง หลักสตูรที่มีปรญิญาทีม่หาวิทยาลัยจัดทำ                    
บันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding: MOU) รว่มกับ                          
สถานประกอบการ/ภาครัฐ/เอกชน/ชุมชน เพื่อผลิตบัณฑติและจัดการศึกษาร่วมกัน  

• หลักสตูร CWIE หมายถึง หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในรปูแบบ                     

การจัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Cooperative          

and Work Integrated Education:  CWIE) โดยมีการเรียนในมหาวิทยาลัย                

ควบคู่กับการไปปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 

• หลักสตูรที่มีช่ือเรยีกอย่างอื่นที่มีลกัษณะการจัดการศึกษาเป็นไปตามนิยาม

ของหลักสูตรที่ทันสมัย 



 

 

19 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน-๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ จำนวนหลักสตูร ฯ ในแตล่ะปีการศึกษา 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓.๑ 
จำนวนของหลักสูตร 
ที่ทันสมัยรองรับ 
ความต้องการของ
ตลาดแรงงานและ
กำลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง     

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป  
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนของหลักสูตรที่ทันสมัยรองรับความต้องการของตลาดแรงงานและกำลังคนท่ีมี
สมรรถนะสูง     

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

20 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๓ เพื่อให้มีกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐาน 
ตัวชี้วัด ๒.๓.๒ ร้อยละหลักสตูรระดบัปริญญาที่ไดร้ับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน 

AUN-QA หรือมาตรฐานสากลอื่น 
หน่วยนับ ร้อยละ 
คำอธิบายตัวชี้วัด หลักสตูรที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐานเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน 

(Asean University Network Quality Assurance: AUN-QA) หรือมาตรฐานสากล
อื่น โดยนับเฉพาะหลักสูตรทีม่ีปรญิญา (Degree) 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด ปีการศึกษา (๑ มิถุนายน – ๓๑ พฤษภาคม) 

สูตรการคำนวณ(ตัวต้ัง) 
สูตรการคำนวณ(ตัวหาร) 

  หลักสูตรที่ไดร้ับการประเมินคณุภาพตามาตรฐาน AUN − QA หรอืมาตรฐานสากลอื่น 
                            หลักสูตรทีเ่ปิดสอนในปีการศึกษานั้น 

ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓.๒ ร้อยละ
หลักสตูรระดับปริญญา
ที่ได้รับการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐาน 
AUN-QA หรือ
มาตรฐานสากลอื่น 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล ๑. จำนวนหลักสูตรระดับปริญญาที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน AUN-QA
๒. หลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษาน้ัน 

ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

 ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

21 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๔ เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนางานให้มีศักยภาพสูงขึ้นและตอบรับการเปลีย่นแปลง 
ตัวชี้วัด ๒.๔.๑ จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากข้ึน 
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด บุคลากร หมายถึง ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนกังานมหาวิทยาลัย

ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่ไดร้ับการแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่งสูงขึ้น 
ซึ่งเกิดจากผลลัพธ์ของการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน และส่งเสรมิความกา้วหน้า
ทางวิชาชีพตามตําแหน่ง เพื่อใหบุ้คลากรสายสนับสนุนมีศักยภาพและมีความเจริญ 
เติบโตในสายงานวิชาชีพ 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากขึ้น 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๔.๑ 
จำนวนของบุคลากร 
ที่มีความก้าวหน้าใน 
สายงานเพิ่มมากขึ้น 

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 

      เป็นไป   
ตามเป้าหมาย 
     ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนของบุคลากรที่มีความก้าวหน้าในสายงานเพิ่มมากขึ้น 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

 

22 รายงานผลการทบทวนแผนพัฒนาสำนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความเขม้แข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ๒.๕ เพื่อให้บุคลากรใช้เทคโนโลยทีี่ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด ๒.๕.๑ จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การสรา้ง

นวัตกรรมการเรียนรู ้
หน่วยนับ จำนวน 
คำอธิบายตัวชี้วัด จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้ การแลกเปลี่ยนรู้ของบุคลากรสู่การสร้าง

นวัตกรรมการเรียนรูด้้านเทคโนโลยี และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล และตอบรบัการเปลี่ยนแปลงได้ทันที 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูลตัวชี้วัด รอบปีงบประมาณ (๑ ตุลาคม-๓๐ กันยายน) 

สูตรการคำนวณ  จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบกับ
เป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๕.๑ 
จำนวนกิจกรรม 
การถ่ายทอดองค์ความรู ้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
สู่การสร้างนวัตกรรม
การเรยีนรู ้

จำนวน         สูงกว่า
เป้าหมาย 
      เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
      ต่ำกว่า
เป้าหมาย 

 

รายการข้อมูล จำนวนกิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
ผู้รับผิดชอบ ………………………………………………….. 

(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 

ผู้รวบรวมข้อมูล/รายงาน ………………………………………………….. 
(..................ตำแหน่ง........................) 
เบอร์ติดต่อ...................................... 



 

32     แผนพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ ๕ ป ี(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
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